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Editorial 5

IN EIGENER SACHE

Telefonumfragen sind mittlerweile zu einem Stantestiument der Datenerhebung in
der Empirischen Sozialforschung geworden. Die $tichenziehung fir diese Umfragen
ist allerdings insofern nicht ohne Probleme, ateeciein Finftel der angeschlossenen
privaten Haushalte nicht mit ihren Telefonnummaernden Telefonbiichern verzeichnet
ist. Siegfried Gablerund Sabine Haderstellen ein Verfahren vor, mit dem sowohl die
eingetragenen als auch die nichteingetragenen Nummi der gleichen Auswahlwahr-
scheinlichkeit erfaf3t werden.

Eine gute Nachricht fiir die Sozialwissenschaft dsif} seit Beginn des Jahres 1997 der
Mikrozensus 1995 der amtlichen Statistik zu genmg@sten als Scientific Use File fur
die Forschung zuganglich ifaul Littingerund Thomas Riedgebeneinen Uberblick
Uber die Aufgaben und Funktionen des Mikrozensud seinen Nutzen fur die Empiri-
sche Sozialforschung.

Volker Miiller-Benedictliskutiert in seinem Beitrag Bedingungen fir seligmnisierende
soziale Prozesse, die er aus zwei formalen Mod&d@iektiver Aktion herleitet: den
Schwellenwertmodellen und den synergetischen Merdell

Das ZUMA-Informationssystem (ZIS) soll die Durchfuhg empirischer Untersuchun-
gen in der Sozialforschung unterstiutz&eter Schmidt, Wolfgang Bandilla, Angelika
Glockner-Ristund Aribert Heyderbeschreiberdas Gesamtsystem und zeigen exempla-
risch fur drei theoretische Konstrukte (Autoritamiss, Diskriminierung von Auslandern
und Antisemitismus) die Vorgehensweise bei der dltgtg der Inhalte fir das
Theoriemodul auf der Grundlage der Daten des ALLBI996.

Bettina Westlediskutiert in ihrem Beitrag Uber die ,Politischel§e- und Kritikbereit-
schaft der Deutschen” das Konzept des politischemrdlens, das in der Fachliteratur
oftmals als Schllssel einer funktionsfahigen Derati&rgilt. Sie kommt zum Ergebnis,
dal} einerseits zwischen sozialem und politischentraten, andererseits insbesondere
zwischen Vertrauen/MiRtrauen als Kategorien palites Unterstitzung und Ver-
trauen/MiRtrauen als Kategorien politischer Tugemdren schéarfer unterschieden wer-
den sollte.

Komplettiert werden die Beitrdge durch zwei Prdjekichte. Christian Babka von
Gostomski, Josef Hartmanmd Miriam Thumschildern die Erfahrungen bei einer tele-
fonischen Befragung von 5.020 Personen im Rahnegseion Hartmut Esser und Tho-
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mas Klein geleiteten Projektes zu den Determinarden EhescheidungEberhard
Mecklenburg, Ute Gabrieund Thomas Ohlemachdberichten Uber Auswahlverfahren
und Validitatsprifungen bei einer bundesweiten &ging deutscher und ausléndischer
Gastronomen.

War weiter oben schon von der Verfugbarkeit desrbliknsus 1995 als Scientific Use
File die Rede, so hat die Initiative der GesellfcBazialwissenschaftlicher Infrastruk-
tureinrichtungen (GESIS e.V.) zur Verbesserung @degangsmoglichkeiten fur die
Wissenschaft zu amtlichen Mikrodaten in der Zwisatedt zu einem weiteren Erfolg
gefiihrt. Gegen eine Gebihr von 130 Mark kénnen Bsiatistischen Bundesamt nun
auch die Daten der Einkommens- und Verbrauchssttep 1993, des Europaischen
Haushaltspanels 1995/96 und der Zeitbudgetstud® Is Scientific Use File von
Forschern erworben werden.

Wir freuen uns ganz besonders, lhnen berichten Gnndn, dall die vakante wissen-
schaftliche Leitungsposition fur den Bereich ,Fdénsieg und Entwicklung® ab 1. Juli mit
Frau Prof. Dr. Nanny Wermuthdie von der Universitat Mainz zur Wahrnehmungsérie
Aufgabe beurlaubt worden ist, neu besetzt werdemte Wir danken der Universitat
Mainz und dem Ministerium fir Bildung, Wissenschaftd Weiterbildung des Landes
Rheinland-Pfalz fur ihre Bereitschaft, Frau Wermdibh Arbeit bei ZUMA zu ermég-
lichen. Holger Mahr-Georgeist neuer Mitarbeiter in der ALLBUS-Abteilungelvira
Scholzarbeitet fur die Dauer von drei Jahren im Rahmentdochschulsonderprogramms
Il der Bundesregierung bei ZUMA.

Abschlieend noch ein Wort in eigener Sache. DieSISE der Zusammenschlul3 von
ZUMA, dem Informationszentrum Sozialwissenschalffit) in Bonn und dem Zentral-
archiv fur Empirische Sozialforschung (ZA) an deniérsitat zu Kaéln, ist als Institut der
Blauen Liste im Frihjahr 1997 vom Wissenschaftenadluiert worden. Im November
1997 hat er auf der Grundlage der Berichte der Bemgsgruppe die Weiterfihrung der
GESIS empfohlen. Zu diesem Erfolg haben in ersieieldie Mitarbeiter der drei Insti-
tute, aber auch die Vertreter von Bund und Landemie alle die Wissenschatftler beige-
tragen, die sich in den lokalen Trégervereinendeén wissenschaftlichen Beirdten der
GESIS-Mitgliedsinstitute sowie nicht zuletzt im Katorium fir die GESIS engagieren.
Ihnen allen gebdtihrt ein herzlicher Dank fur ihretésatiitzung.

Im Namen von ZUMA wiunsche ich Ihnen friedliche F&ige und ein gesundes und
erfolgreiches Jahr 1998.

Max Kaase
\orsitzender des ZUMA e.V.
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UBERLEGUNGEN ZU EINEM
STICHPROBENDESIGN FUR
TELEFONUMFRAGEN IN DEUTSCHLAND

SEGFRIEDGABLER UNDSABINEHADER

Die Struktur der Telefonnummern in deutschen Genegindt sehr kompliziert und

Umfrageforschern im wesentlichen unbekannt. Zussitztrweist es sich bei der
Stichprobenziehung fur Telefonumfragen als Probldaf3 nach Angaben der Telekom
circa 20 Prozent der Telefonnummern nicht in demejis aktuellen Telefonblichern
verzeichnet sind. Deshalb filhren die meisten Stattgndesigns fir Telefonumfragen
nicht zu Auswahlen mit gleichen Inklusionswahrsaoliehkeiten fiir alle Telefonhaus-

halte. Im folgenden Beitrag stellen wir einen Sticdbenplan vor, der ein auf die Ver-
héltnisse in Deutschland angewendetes Random-Digling-Verfahren darstellt, bei

dem aber - unter Beibehaltung des Vorteils gleigheswahlwahrscheinlichkeiten - die
Kosten gegenuber einer reinen Zufallsziffernanveshitlich reduziert sind.

he organisation and structure of the telephone musnin a community is both

complicated and largely unknown to researchers eldher, about 20% of telephone
numbers are not listed in directories. Thus mostpa designs for telephone surveys in
Germany do not produce equal inclusion probalslifier households with telephones.
Our contribution aims to fill this gap. The propdseesign is a modified RDD-design
which reduces costs while retaining the advantafése classic RDD-design.

1. Einleitung

Bei Telefonumfragen ist es relativ kostengiinstig aeitsparend méglich, ungeklumpte
Stichproben zu realisieren. Neben weiteren Vomegegenuber personlich-mundlichen
Befragungen hat dieser dazu beigetragen, dal3 midefe Umfragen in der Sozial-,
Markt- und Meinungsforschung sehr haufig eingesetmrden (vgl. Babka von

Gostomski/Hartmann/Thum 1997).
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In Deutschland werden Stichproben fur Telefonundragrorrangig durch Zufallsaus-

wahlen von Telefonnummern aus den Telefonbiichewogeen. In den letzten Jahren
hat sich jedoch der Anteil von Privathaushalten Teikefon, deren Anschluf® nicht im

Telefonbuch eingetragen ist, bezogen auf die Gédsztrder Privathaushalte mit Telefon
erhoht. Da in verschiedenen Analysen gezeigt weldemte, dal3 die Abweichungen
zwischen eingetragenen und nichteingetragenen ofglatishalten hinsichtlich sozio-

demographischer Merkmale systematisch sind (H&2@8;von der Heyde 1997a; Schulte
1997), ist das Telefonbuch als Auswahlrahmen moeébr geeignet. Aus dieser Feststel-
lung ergibt sich unmittelbar die Frage nach altévea Designs. Als Losung dieses
Problems werden zunehmend die Randomize-Last-Degitiniken angewendet (Schulte
1997; von der Heyde 1997b; Schach 1992), bei ddieeletzte Ziffer einer aus dem Tele-
fonbuch gezogenen Nummer zuféllig generiert wirdesBs Verfahren ist jedoch mit

statistischen Problemen behaftet: Die Inklusiongaeteinlichkeiten fir die Telefon-

haushalte sind unterschiedlich und unbekannt (H&aéter 1997). Wenn dieser Nachteil
vermieden werden soll, muf3 ein Design entwickeltder, das allen Haushalten eine
positive, bekannte Auswahlwahrscheinlichkeit eilmmiuDiesem Anspruch werden die
insbesondere in den USA verbreiteten Random-Digtiiy-Verfahren gerecht, bei

denen Ziffernfolgen, die die Struktur von Teleformuern haben, zufallig generiert und
angewahlt werden. In Deutschland sind die Telefaomrmern jedoch derart strukturiert,

daR der Einsatz von ,reinen“ RDD-Techniken &uf3kesten- und zeitaufwendig wére.
Problematisch ist dabei einerseits, dafl} die Stwléen sowohl von Vorwahl- als auch
Teilnehmernummern zwischen und in den Gemeindeiiewem. Andererseits werden

Privat- und Geschéaftsanschliisse nicht - wie bdspaise in den USA - separat verwaltet
(Frey/Kunz/Lischen 1990: 103). Im folgenden solkinige Grundziige eines Stich-
probendesigns fir die Anwendung in Deutschland ssen werden, das einem leicht
eingeschrankten RDD entspricht.

2. Darstellung des Designs

Wir schlagen ein mehrstufiges Design vor, auf dessester Stufe eine Auswahl von
Priméreinheiten (Sampling Points) zu treffen ishn8oll wéare fur Telefonumfragen die
Bestimmung von Ortsnetzen als PSUs (Primary Sagplinits, Primareinheiten). Da
diese jedoch nicht kongruent mit den politischenhiiten (Gemeinden) sind, liegen fir
die Bevolkerung in den Ortsnetzbereichen keine tlagen vor, auf deren Grundlage
eine Auswahl vorgenommen werden kdnnte. Es wirdhaleseine Auswahl von Gemein-
den - &hnlich der fir den ALLBUS 1994 bzw. 19961(Wasmer et al. 1996) - erfolgen
missen. Dazu ware es hilfreich, wenn fir Haushallggoben Angaben Uber die Zahl
der Telefonhaushalte in den Gemeinden und fiir Rersgichproben die Zahl der Perso-
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nen mit Telefon im Haushalt pro Gemeinde vorlagegl. (Schnell 1997: 53). Auf der
Grundlage dieser Daten ware die Auswahl der Gereeingbrzunehmen. Allerdings
existieren derartige Aufstellungen nicht bzw. simidht zuganglich. Deshalb muf3 fur
Befragungen der ,allgemeinen Bevélkerung” (z.B.1&bJahre) als Annéherung z.B. auf
entsprechende Bevdlkerungsstatistiken fir alled?enrs (nicht nur die in Telefonhaushal-
ten) oder die Zahl der Telefonanschliisse pro Geteeizuriickgegriffen werden. Im
folgenden bezeichnen wir mjt die Variable, beziiglich der die Gemeinden mit prep
tionalen Auswahlwahrscheinlichkeiten gezogen werddit anderen Worten: Die Ge-
meinde G(j) wird proportional zu Z(j) ausgewaHhlt.

Eine Beschrankung auf eine nicht allzu grol3e Zahl @emeinden ist bei diesem Design
aus praktischen Griinden empfehlenswert, da dieekeftung der Bruttostichprobe, d.h.
der Menge der in allen Primédreinheiten anzuwéhleridemmern, mit einigem Aufwand
verbunden ist. So mussen nach dem Export der CitiEnsit den Teilnehmereintrdgen
von der CD-ROM (vgl. Marhenke 1997) Telefonbuchtzséwie ISDN, Q, NEU und
Fremdeintréage sowie, falls aufgrund der Definitaber Auswahlgesamtheit erforderlich,
Funktelefonnummern geléscht werden. Nicht notwenstiges dagegen - im Unterschied
zu dem von Schnell (1997) vorgeschlagenen Desigime Bereinigung von Geschéfts-
nummern und Doppeleintrdgen an dieser Stelle vetznen.

AnschlieRend wird fur jede Gemeinde die Verteilaieg Telefonnummern auf sogenannte
Blocks bestimmt, wobei insbesondere festgestelitl wielche Blocks Gberhaupt besetzt
sind, d.h. wenigstens eine eingetragene Telefonrememthalten. Als Blocks bezeichnen
wir gleich lange Abschnitte in der Folge der natimtn Zahlen der Léange L. Diese
stellen Mengen von Ziffernfolgen dar, die mit Teleiummern identisch sein, d.h. diese
als Teilmengen enthalten kénnen. Zum Beispiel én#i& 100er Block der Gemeinde
G(j) alle Telefonnummern von 100 bis 199, der n&Eldéejenigen von 400 bis 499 usw.
Die Definition der Blocklange L sollte durch pradhe Gesichtspunkte geleitet werden.
Mit steigendem L entspricht unser Stichprobenptamér mehr dem ,reinen* RDD, wird
also kosten- und zeitaufwendiger. Dagegen verring&h mit kleiner werdender
Blocklange L die Chance, nichteingetragene Telefiommern zu generieren. Im Fall L=1
entspricht das Design der einfachen TelefonbuchaliswBei unserer im folgenden
dargestellten Simulation fiel die Entscheidung af100. Fur kiunftige reale
Umsetzungen des Designs sind empirische Tests i&irBdstimmung der optimalen
Blocklange L sicherlich empfehlenswert.
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Wir haben fur zwolf ausgewahlte Gemeinden die $tmaa der im Telefonbuch einge-
tragenen Telefonnummern ermittelt. Eine der Vergabgrundeliegende Systematik
konnten wir jedoch nicht erkennen. Innerhalb dem@&aden treten - trotz relativ gerin-
ger Anzahl von Telefonnummern - Teilnehmernummenterschiedlicher Lénge (z.B.
vier-, funf- und sechsstellig) auf. Damit existiere.T. breite ,Lucken” in der Folge der
vergebenen Telefonnummern, die ein reines RDD iaas4iellen und zeitlichen Griinden
als unpraktikabel erscheinen lassen.

Die Abbildung 1 zeigt als Beispiel die VerteilungrdRufnummern im Gemeindeverband
Berchtesgaded).

Von den insgesamt 9365 Telefonnummern wurden 51&4tellige Nummern vergeben.
Relativ dicht besetzt sind davon die 1000er BlaokBereich von 2000 bis 5000 sowie
von 7000 bis 8000. Keiner der genannten Blockgebch mit den maximal mdglichen
1000 Nummern besetzt, es sei denn, er ware mit mcfielefonbuch registrierten aufge-
fullt. 4000 weitere Nummern finden sich in den Bdezwischen den Nummern 60000
und 70000. Auch hier sind die jeweiligen Blocksrsahterschiedlich dicht (mit eingetra-
genen Nummern) besetzt, wie die Balkenldnge imdgisimm zeigt. Im relativ groR3en
Bereich von 10000 bis 60000 liegen nur acht eire®ommern (hier nicht dargestellt).
130 Nummern finden sich im Bereich zwischen 88088 83300. Schliellich liegen 43
Nummern im Bereich von 95300 und 97000, wobei HierBesetzung der Blocks sehr
gering ist. 60 Teilnehmernummern liegen nicht kartdert in weiteren Numerierungsbe-
reichen. Bei Unkenntnis der Blockbesetzungen undddgvendung eines ,reinen* RDD
wiirde in Berchtesgaden die nur sehr geringe Hftaten 0.6% erreicht werden. In
einem nachsten Schritt wird die Zahl der besetBiacks der GroRe L (z.B. 10er oder
100er Blocks) in der Gemeinde G(j) erfal3t. In dasgewahlten Gemeinden ergaben sich
folgende Anzahlen von besetzten 10er bzw. 100eckBl¢vgl. Tabelle 1).

Aus den besetzten Blocks K(j) der Gemeinde G(jdvdann eine bestimmte Zahl n(j)
von Blocks zuféllig ausgewahlt. Dabei sollte n(ight zu klein gewéhlt werden, da die
Telefonnummern innerhalb eines Blocks mitunter fizimzusammenliegende An-
schliisse (z.B. innerhalb eines Wohngebietes) repti&sen und damit Klumpungseffekte
auftreten konnen. In den ausgewahlten Blocks werddm jeweils m(j) Ziffernfolgen

aus dem Block zuféllig generiert. Die Wahrschelmltigit W(j), daR - gegeben die
Gemeinde G(j) - bei diesem Auswahlprozel eine f2sternfolge aus einem bestimmten
besetzten Block ausgewahlt wird, ist

wine N0, m)
D= % L
Man setzt

L*c , o Z(3)
B(j)=—%
B(H) mit () K()

n(j*m(j =
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wobei c fur alle ausgewahlten Gemeinden einheitiohgewahlt wird, da? m(j) nicht
groRer als L und n(j) nicht groRer als K(j) ist sewdie Summe von n(j)*m(j) tber alle
ausgewahlten Gemeinden der Zahl der anzuwéahlerelefomnummern entspricht.

Tabelle 1: Ubersicht (iber die Zahl der eingetragene  n Telefonnummern, der
besetzten 10er Blocks und der besetzten 100er Block s in den
ausgewahlten Gemeinden

Gemeinde Zahl der eingetrage- Zahl der besetzte| Zahl der besetzten
nen Telefonnummerr 10er Blocks 100er Blocks
G(j) Z(j) K(j) fur L=10 K(j) fur L=100
Mannheim 139383 21916 3158
Bingen 11125 2218 313
Berchtesgaden 9365 1289 174
Bad Durkheim 8459 1662 229
Fiissen 6772 1052 154
Genthin 5656 885 131
Ludwigsfelde 5634 943 145
Edenkoben 2766 856 117
Briick 1551 225 34
Plaue 1366 170 24
Fuchsmihl 720 290 38
Loose 472 66 11

Da L und c Konstante sind, variiert das Produkd*n({j) zwischen den Gemeinden
lediglich aufgrund des Verhéltnisses Z(j)/K(j), das als Blockdichte B(j) der eingetra-
genen Telefonnummern in den Gemeinden (im folgenB&tkdichte) bezeichnen wol-
len. Fur die ausgewahlten Gemeinden sind die Blicbken in Tabelle 2 angegeben.

Offenbar ist die Blockdichte in den Gemeinden léejnn denen die eingetragenen Tele-
fonnummern relativ breiter gestreut sind als ineaad Gemeinden. So sind in Fuchsmuhl
mit 720 eingetragenen Telefonnummern 38 der 100eckB mit mindestens einer Num-
mer besetzt, wahrend z.B. in Brick mehr als dopgelvielen Telefonnummern eine
etwas geringere Zahl von 100er Blocks gegenuberdber Quotient Z(j)/K(j), d.h. die
Blockdichte der eingetragenen Telefonnummern ispgrtional zur Hitrate, von der wir
an anderer Stelle fordern, daf sie bei der Bestimgnaies Umfangs der Bruttostichprobe
beriicksichtigt werden sollte (Hader/Gabler 1997jrdWir alle Gemeinden einheitlich
m(j)=m gesetzt, werden in denjenigen Gemeinden nBdbecks gezogen, in denen die
Blockdichte kleiner ist. Damit ist in diesen Gend®En der Umfang der Bruttostichprobe
groRer als in Gemeinden, bei denen die Blockdibbiteer ist. Dies ist durchaus verniunf-
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tig, da in Gemeinden mit einer geringen Blockdictardenziell weniger zuféllig gene-
rierte Nummern pro Block einer existierenden Tateiammer entsprechen, d.h. mehr
stichprobenneutrale Ausféalle auftreten.

Hat man eine Vorstellung vom Anteil der Geschaftsmern an der Gesamtzahl der
Telefonnummern in einer Gemeinde und vom zu ermddgr Nonresponse, lassen sich
diese Informationen bei der Berechnung des Umfaleg®Bruttostichprobe beriicksichti-

gen. Dazu mif3te die obige Formel lediglich um daktér

1
(1-GA(J)*(1- NR())

erweitert werden, wobei GA(j) eine Schéatzung fiin dateil der Geschéaftsnummern in
der Gemeinde G(j) und NR(j) eine Schatzung fir Nenresponse in der Gemeinde G(j)
darstellt.

3. Simulation

Um ein Gefuhl dafir zu bekommen, wie sich das v&tejlte Design in der Praxis be-
wahrt, haben wir in den zwdlf ausgewéhlten Gemein@g) jeweils die Zahl Z(j) der
eingetragenen Telefonnummern und die Zahl K(j) lolesetzten 100er Blocks ermittelt,
daraus die Blockdichte B(j) berechnet und in Tabéll eingetragen. In jedem dieser
Blocks gibt es mindestens eine eingetragene Tateiomer. Die eingetragenen Telefon-
nummern schopfen aber in der Regel nicht den gesamtock aus. Die restlichen
Nummern eines Blocks enthalten die nichteingetragdrelefonnummern sowie nicht als
Telefonnummern vergebene Ziffernfolgen. In unse®@nulation gehen wir vereinfa-
chend) davon aus, daR in allen Gemeinden p=20% alletiesenden Telefonnummern
nicht eingetragen sind. Damit beziehen wir unseanén von der Telekom angegebenen
Mittelwert fiir das gesamte Bundesgebiet (Telekor@729. Das Komplement der Ge-
samtheit aller eingetragenen Nummern in den Blakbalt K(j)*L-Z(j) Ziffernfolgen.
Aus diesen ziehen wir uneingeschrankt zufallig

Z(j)*p/(100-p)

Nummern, die in der Praxis den nichteingetragenglefdnnummern entsprechen. Of-
fensichtlich bewirkt dieses Vorgehen, daf3 in Blookis wenigen eingetragenen Telefon-
nummern mehr ,nichteingetragene” dazukommen alBlotks, die mit eingetragenen

Nummern stark besetzt sind. Dies wirde den Umshamndcksichtigen, da® neue Tele-
fonnummern, die in der verwendeten CD-Rom nochtnienzeichnet sind, eher Blocks

zugeordnet werden, die nur wenige eingetragene Narmmnthalten. Man kann diesen
Umstand etwa dadurch empirisch Uberpriufen, dafd &tere und neuere Ausgaben der
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CD-Roms vergleicht. Die Zahl aller existierendeneiennummern in einer Gemeinde
wurde jedenfalls auf diese Weise erzeugt. Wir habeiter festgelegt, dal® aus jedem
100er Block genau zehn Nummern uneingeschrankilipuffezogen werden. Um die
Zahl der auszuwahlenden Blocks in einer Gemeindé dar oben angegebenen Formel
berechnen zu kénnen, brauchen wir noch einen Werdié Konstante c, die mitbestim-
mend fir die Gesamtzahl aller anzuwé&hlenden Teteformern einer Erhebung ist. Fur
die Simulation haben wir c=30 gewahlt. Damit ergilah als Zahl n(j) der auszuwahlen-
den Blocks in Gemeinde G(j)

n(j)=3*L/B())

Da n(j) in der Regel keine ganze Zahl ist, wurdepprtional zum Wert der Nachkom-
mastellen eine der nachstgelegenen ganzen Zaldestiahprobenumfang fir die Block-
auswahl verwendet. Der genaue Wert fur n(j) istabelle 2 zu finden. Die Blockauswahl
wurde 100 mal simuliert und jeweils der Anteil déchteingetragenen Telefonnummern
sowie die Hitrate ermittelt. Das Ergebnis ist ilb@ke 2 abzulesen.

Tabelle 2: Simulationsergebnis fiir die ausgewéhlten Orte

100 Wiederholungen
Gemeinde Blockdichte Anzahl auszu- Anteil der Hitrate
wahlender Blocks| Nichteingetragene

G() B() n() Q() H(@)
Mannheim 44.14 6.80 22.1 54.7
Bingen 35.54 8.44 20.8 44.9
Berchtesgaden 53.82 5.57 23.4 66.7
Bad Dirkheim 36.94 8.12 21.0 46.4
Fissen 43.97 6.82 20.3 55.4
Genthin 43.18 6.95 20.4 54.6
Ludwigsfelde 38.86 7.72 20.7 48.4
Edenkoben 23.64 12.69 19.2 30.9
Briick 45.62 6.58 20.9 57.2
Plaue 56.92 5.27 20.8 73.0
Fuchsmihl 18.95 15.83 19.5 24.1
Loose 42.91 6.99 20.2 54.0

Abbildung 2 zeigt den bereits erwadhnten Zusammemhamischen Blockdichte und
Hitrate. Die geschatzte Regressionsgerade lautet

Hitrate = 1.244*Blockdichte + 0.638
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Da die Blockdichte sich nur auf die eingetragenelefbonnummern bezieht, die Hitrate
aber alle existierenden Telefonnummern beinhati#tin der Gesamtheit bei 20% nicht-
eingetragenen Telefonnummern

Blockdichte =0.8*Hitrate bzw.
Hitrate = 1.25*Blockdichte.

Wir erhalten somit eine gute Schatzung fur diegieitiche Hitrate.

Abbildung 2: Streuungsdiagramm Blockdichte-Hitrate
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4. Zusammenfassung

Mit dem vorgestellten Verfahren erhalten alle eégrgnden Telefonnummern die gleichen
Auswahlwahrscheinlichkeiten. Es werden sowohl dirsgene wie auch nichteingetra-
gene Teilnehmernummern erfal3t, ohne daf die Néelites RLD auftreten. Nichteinge-
tragene Nummern wirden nur dann keine Chance habhsgewahlt zu werden, wenn sie
in speziellen Blocks verwaltet wiirden. Davon istrabicht auszugehen, wenn L nicht zu
klein gewahlt wird. Da es Telefonhaushalte mit neen Nummern pro Anschluf3 gibt,
haben diese beim vorgestellten (wie auch bei jedadteren bekannten) Design eine
erhéhte Chance, ausgewahlt zu werden. Um diesaschtedlichen Inklusionswahr-

scheinlichkeiten der Telefonhaushalte korrigierenkbnnen, miissen bei den telefoni-
schen Befragungen Informationen zur Zahl der Telefimmern bzw. Anschliisse eines
Haushaltes erhoben werden, um sie dann bei derdBtwig zu beriicksichtigen.

Der entscheidende Vorteil unseres Designs lieghdédaf die Inklusionswahrscheinlich-
keiten im Gegensatz zu den RLD-Techniken bekandtgieich sind. Daher ist der vor-
geschlagene Stichprobenplan das stichprobenthscnetorrektere Verfahren. Allerdings
fihrt er zu geringeren Hitraten. Die Mdoglichkeitend Grenzen bei der praktischen
Umsetzung sollen in kiinftigen Erhebungen erkundetien.

Anmerkungen

1) Fir die unten beschriebenen Simulationen habiealsyz die Anzahl der in der CD-
ROM D-Info 2.0 eingetragenen Telefonnummern gewahlt

2) Fir die im folgenden dargestellten Ubersichtend Bimulationen haben wir die
Telefonbuch CD-ROM D-Info 2.0 benutzt. Diese gilei Bufruf einer Gemeinde (z.B.
Berchtesgaden) auch die Telefonteilnehmer von andeleinen Gemeinden mit gleicher
Vorwahl (z. B. Schdnau) aus. Deshalb haben wir Begriff ,Gemeindeverband” ge-
wahlt. In der neueren Version D-Info ‘97 erfolgedhusgabe fir alle Gemeinden ge-
trennt. Damit ist eine sauberere Abgrenzung delgZsamtheit auf der Ebene der Ge-
meinden gewabhrleistet.

3) Als Hitrate bezeichnen wir das Verhaltnis aus dahl der erfolgreich angewé&hlten
Nummern und der Anzahl der insgesamt angewdahltemm&rn (vgl. Hader/Gabler
1997). Die Hitrate ist ein Mal3 fur die Effizienzrv@elefonstichproben, die mit RLD-
bzw. RDD-Verfahren erzeugt werden.

4) Der Anteil nichteingetragener Nummern an der &&@gahl der Telefonnummern
variiert regional relativ stark. So existieren ziB.urbanen Gegenden relativ mehr Teil-
nehmer mit nichteingetragenen Nummern als in |&hdl Gebieten (vgl. Hader 1996).
Dartber hinaus ist der Anteil nichteingetragenelefemnummern in Ostdeutschland
hoher als in Westdeutschland.
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5) Wir danken Frau Dr. Katrin Zapf, Institut fura8tforschung und Strukturpolitik
GmbH Berlin, dal3 sie uns die betreffende AngabeTdlrkom zur Verfigung gestellt hat.
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DER MIKROZENSUS
AMTLICHE DATEN FUR DIE SOZIALFORSCHUNG

PAUL LUTTINGER UNDTHOMASRIEDE”)

er Mikrozensus ist eine Représentativstatistik Utier Bevilkerung und den Ar-

beitsmarkt, der von der amtlichen Statistik se7.9m friiheren Bundesgebiet und
seit 1991 auch in den neuen Bundeslandern durchgefiird. Der Aufsatz gibt einen
Uberblick tber die Aufgaben und Funktionen des klidensud), seine wesentlichen
inhaltlichen und methodischen Grundelemente, selMgren fir die sozialwissenschaft-
liche Forschung unseine Entwicklung)

he Microcensus is a sample survey about the papnland the labour market which

has been carried out in West Germany by the Fedfale for Official Statistics
(Statistisches Bundesamt) since 1957 and in theeriew federal states since 1991. The
paper provides an overview of the goals of the agiensus, its development, and its main
characteristics, contents and methodological featut also outlines potential uses of the
microcensus for the social sciences. The papesgveoverview of the tasks and func-
tions of the microcensus.

1. Aufgaben, Funktionen und Nutzung des Mikrozensus

Als représentative Mehrzweckstichprobe erfullt ddikrozensus funf grundlegende
Funktionen (nach Esser et al. 1989: 50f.):

« Bereitstellung soziodkonomischer Strukturdaten ghusmensetzung der Bevolkerung
nach Bildungsstand, Beteiligung am Erwerbslebeche3ung des Lebensunterhalts).

« Laufende Beobachtung des Arbeitsmarktes (Zahl urgh@mensetzung des Arbeits-
kréaftepotentials und Arbeitskréafteeinsatzes).

« Erweiterung und Vertiefung des sozio-6konomisch@ormationsangebotes fir viele
Fragestellungen von gesamtgesellschaftlicher Bedgu{Bildung, Arbeitswelt, so-
ziale Sicherung, Gesundheit, Freizeitgestaltung.etc
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* Laufende Beobachtung von sozio-6konomischen Verénden auf der Ebene von
Personen, Familien, Haushalten und Wohnungen (Gnmader Veranderung von
Familien, Berufswechsel, Wohnungswechsel etc.).

e Grundlegende Funktionen im statistischen GesaretsyqiRationalisierung anderer
amtlicher Statistiken, wie z.B. der Wohnungsstiolger und der Einkommens- und
Verbrauchsstichprobe, die den Stichprobenplan hfiev. Erhebungsorganisation des
Mikrozensus nutzen; Grundlage flr die Vorbereitung Durchfuihrung einer Vielzahl
anderer Erhebungen, insbesondere fur Stichproben ed®irischen Sozial- und
Marktforschung, aber auch fur amtliche Erhebundgamittiung von Strukturdaten fur
Quotenstichproben; Hochrechnungs-, Adjustierungsd &ontrollgroRen fur andere
Stichproben; siehe auch Bundestagsdrucksache $888&tisches Bundesamt 1990).

2. Das Erhebungsprogramm des Mikrozensus

Der Mikrozensus ist eine Ein-Prozent Haushaltsptiche der Bevodlkerung und umfafdt
seit 1991 im wiedervereinigten Deutschland etwa.0@®D befragte Personen in Uber
327.000 Haushalten. Fur die befragten Personeftdandhalte besteht Auskunftspflicht.

Als Bundesstatistik wird der Mikrozensus durch dd#érozensusgesetz angeordnet
(,Gesetz zur Durchfiihrung einer Reprasentativdtiatisber die Bevdlkerung und den
Arbeitsmarkt sowie die Wohnsituation der Haush3jtetas die Durchfuhrung in ihren
wesentlichen Aspekten, wie z.B. StichprobensatzgBungsmerkmale etc. regelt. Am 17.
Januar 1996 trat das neue Mikrozensusgesetz (BIGBB4) in Kraft, welches das bis
dahin geltende Mikrozensusgesetz von 1985 abldstemit dem die Mikrozensuserhe-
bungen der Jahre 1996 bis 2004 festgelegt werdenHatwicklung des Mikrozensus
siehe Kapitel 4).

Der Mikrozensus ist einéMlehrzweckstichprohewobei die erwerbsstatistischen und
sozio-demographischen Merkmale den KernbereichebildNeben den zentralen sozio-
demographischen, erwerbsstatistischen und sozinaskischen Merkmalen werden auch
Informationen Uber die soziale Absicherung, zu @mebles Lebensunterhalts und zur
Hohe des Einkommens erhoben. Hinzu kommen Fragerelgemeinen und beruflichen

Ausbildungsabschluf3, zur beruflichen und allgemeiAas- und Fortbildung sowie zur

Wohnsituation und zu Gesundheit und Behinderung. @rearakter des Mikrozensus als
Mehrzweckstichprobe erlaubt die Analyse vieler Megkskombinationen auf Personen-,
Haushalts- und Familienebene. Der Mikrozensusudem die einzige laufende amtliche
Haushalts- und Familienstatistik.

Das Fragenprogramm ist in efBrundprogramm ein Ergdnzungsprogramnsowie ein
Zusatzprogramnaufgeteilt. Das Grundprogramm wird jahrlich mit exim Auswahlsatz
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von 1 Prozent erhoben, wahrend das Ergdnzungspnagravar ebenfalls jahrlich erho-
ben wird, allerdings mit einem geringeren Auswaltizlszon bis zu 0,5 Prozent. Hinzu
kommen im Rahmen des Zusatzprogrammes Erheburgdd@l teils mit dem Standard-
Auswahlsatz von 1 Prozent, teils mit einem geriagddnterauswabhlsatz, im Abstand von
jeweils vier Jahren erhoben werden.

FolgendeGrundinformationen werden jahrlich erhoben (siehe Ubersicht 1 sovize S
tistisches Bundesamt 1997):

e Merkmale der Person

e Haupt- und Nebenwohnung

e Staatsangehorigkeit

¢ Familien- und Haushaltszusammenhang

e Erwerbstatigkeit, Erwerbslosigkeit und Arbeitssuche

¢ Allgemeine und berufliche Ausbildung, Besuch vond&rgarten, Schule, Hochschule
¢ Quellen des Lebensunterhalts, Hohe des Einkommens

¢ Unterhalt und Einkommen

< Kranken- und Rentenversicherung

Die Erganzungserhebungerumfassen Informationen tber:

« Dberufliche und allgemeine Aus- und Fortbildung, @mdung

* Erganzende Angaben zur Erwerbstatigkeit

« frihere Erwerbstatigkeit

* Erwerbsbeteiligung und Wohnsitz ein Jahr vor déreung

« Pflegebedirftigkeit und Pflegeversicherung
Ab 1996 nimmt der Mikrozensus nimmt mit den FragenPflegeversicherung sowie zur
Pflegebedrftigkeit bzw. zum Bezug von Leistungas a@iner Pflegeversicherung einen
neuen Themenbereich von wachsender gesellschaftB#deutung auf, um Planungsda-
ten zur Verbesserung der sozialen Absicherung orgbkge fiir den einzelnen im Bereich
der Pflege zu bekommen. Wéahrend die Fragen zugdsicherung mit Auskunfts-
pflicht belegt sind, ist die Beantwortung der Fragar Pflegebediirftigkeit bzw. zum Be-
zug von Leistungen aus einer Pflegeversicherundgdéagten freigestellt.

Die Zusatzprogramme umfassen:

e Zusatzangaben zur beruflichen Bildung; neu ab 1R@@en zur allgemeinen Weiterbildung
e Zusatzangaben fir Auslander

¢ Angaben zur Gesundheit

« Behinderteneigenschaft

e private und betriebliche Altersvorsorge etc.

Haushalts- und Familieninformationen (Bandsatzerweiterungen)
Nach der Aufbereitung der Daten stehen nicht narditiekt per Fragebogen erhobenen
Angaben zur Verfligung, sondern darliber hinaus dofdrmationen, die durch die
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Kombination von Angaben zu einzelnen Fragen deslitrhgsbogens erzeugt werden,
die sogenannteBandsatzerweiterungerDiese betreffen vor allem Informationen auf
Haushalts- und Familienebene, wie z.B. die Zusamsetenng der Familien und Haus-
halte (verschiedene Haushalts- und Familienform&ah| der Erwerbstatigen im Haus-

halt und Beruf der Bezugsperson in der Familiecl®®lund weitere Kontextmerkmale

kénnen durch satziibergreifende Operationen eragagien, da der Mikrozensus eine
Haushaltsstichprobe ist, in der Uber alle Persairas ausgewdahlten Haushalts die In-
formationen erhoben werden. Diese Kontextinfornmatio konnen jedoch nur fir die in

einem gemeinsamen Haushalt zusammenlebenden Persmegt werden, da Famili-

enmitglieder, die in einem anderen Haushalt leberMikrozensus nicht erfaf3t werden.

Die Arbeitskrafteerhebung der EU als Unterstichprobe

Die Erhebungsmerkmale der Arbeitskraftestichprobe Buropaischen Gemeinscliaft
werden seit 1968 im Rahmen des Mikrozensus erh@enEU-Arbeitskrafteerhebung
siehe Gruber 1995). Bis 1995 z.T. noch durch egseparaten Fragebogen erfal3t, sind ab
1996 die Fragen zur Arbeitskréfteerhebung als Wtitdiprobe mit einem Auswahlsatz
bis zu 0,5% vollstandig in die Erhebungsmerkmale Bikrozensus integriert. Im Rah-
men der EU-Arbeitskrafteerhebung werden - zusé&iztiec den bereits im Mikrozensus-
Programm erfaldten Merkmalen - folgende Informatiorehoben: Retrospektivangaben
zur Erwerbsbeteiligung ein Jahr vor der Erhebungvéibstatigkeit, Stellung im Beruf,
Wirtschaftszweig); Lage des Wohnsitzes ein Jahrdesr Erhebung (Land, Region); fur
Erwerbstatige Zahl der Personen in der Betriebs#inind Zeitpunkt des Arbeitsbeginns;
fur Arbeitslose der Zeitpunkt des letzten Kontakig dem Arbeitsamt, Wunsch nach
Erwerbstatigkeit und die Situation unmittelbar der Arbeitssuche, Ort der Arbeitsstétte.

Anmerkungen zu Tabelle 1) Die Erhebungsmerkmale des Mikrozensus beimhalte 1996
vollstandig auch die Erhebungsmerkmale der Arbéitiserhebung der EU. 2) Die Angaben
zum EheschlieBungsjahr, zur Wohn- und Lebensgedheifisund zur Aufenthaltsdauer (fur
Auslander) sind freiwillig. 3) Die Angabe zum aligeinen und beruflichen Ausbildungsabschluf
ist fir Personen ab dem 51. Lebensjahr freiwilly).In Anlehnung an die Genauigkeits-
anforderung fur die Arbeitskréfteerhebung der E&R der einfache relative Standardfehler auf
Regierungsbezirksebene fir Merkmale, die 5% dedlBesung im erwerbsfahigen Alter betref-
fen, hochstens 8% betragen darf, ist der Auswahidas Erganzungsprogramms sowie der
Zusatzprogramme 3.5, 3.6, 3.10 und 3.11 auf Rewjshezirksebene unterschiedlich (0,4%,
0,6%, 0,8% oder 1%; im Bundesdurchschnitt kanrisezib0,5% betragen). 5) Die Angabe zur
privaten Altersvorsorge ist freiwillig. 6) Auskusétrteilung ist freiwillig.
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2.2 Stichprobendesign

Stichprobenkonzept

Der seit 1990 giiltige Auswahlplan basiert auf deminzip der Flachenstichprobe (siehe
Meyer 1994). Grundlage der Auswahl ist das bewoButedesgebiet. Fir das Gebiet der
alten Bundesrepublik wurden hierbei auf der Basis Ergebnisse aus der Volkszéhlung
1987 Flachen mit etwa gleich vielen Wohnungen (jen” von 6 bis 12 Wohnungehh)
gebildet. Da die letzte Volkszéhlung in der ehegeadiDDR im Jahr 1981 stattfand, wurde
bei der Einfihrung des Mikrozensus in den neuendBsiéindern und Berlin-Ost 1991 auf
das ,Bevolkerungsregister Statistik“ zurlickgegriffeDie so gebildeten Flachen bzw.
Klumpen stellen die Auswahleinheiten dar. Ein Pnbziieser Auswahleinheiten, die soge-
nanntenAuswahlbezirkedie durch ein mathematisches Zufallsverfahrent&inwerden,
wird jahrlich in die Mikrozensuserhebung einbezgogede Flache hat dabei die gleiche
Chance (Wahrscheinlichkeit), ausgewahlt zu werdém. der Ziehung werden die Aus-
wahlbezirke regional geschichtet, wobei als red®szhichten Raumeinheiten von durch-
schnittlich 350.000 Einwohnern herangezogen wufi@3stadte ab 200.000 Einwohner
und andere Regionen ab 250.000 Einwohnern bildgenei regionale Schichten, so dafd
insgesamt fir die alten Bundeslander ca. 170 (Beweleslander: 31) regionale Schichten
gebildet wurden. Innerhalb der regionalen Schictadolgte eine weitere Sortierung der
Auswahlbezirke nach Schichtuntergruppe (Regionet 180.000 Einwohnern), Kreis,
GemeindegrofRenklasse, Gemeinde und Auswahlbezirkeeu Ein Auswahlbezirk kann
mehrere Gebaude, ein ganzes Gebaude oder deringsil@baudes umfassen. Alle Haus-
halte und Personen, die in den ausgewahlten Aubeztten wohnen, sind als Erhe-
bungseinheiten im Mikrozensus zu befragen. Sowinhtlés friihere Bundesgebiet als auch
fur die neuen Bundeslander und Berlin-Ost wird @Girindauswahl laufend durch eine
Neubauauswahl, die sich auf die Angaben aus detéBgkeitsstatistik stutzt, aktualisiert.
Insgesamt besteht die 1% Stichprobe des Mikrozemszi80.900 Auswahlbezirken im alten
Bundesgebiet und circa 8.400 Auswahlbezirken inrgeren Bundeslandern.

Rotation der Auswahlbezirke

Die in den Auswahlbezirken wohnenden Haushalte Rexonen werden in vier aufein-

anderfolgenden Jahren befragt. In jedem Jahr seheid Viertel der befragten Haushalte

des Vorjahres - nach viermaliger Befragung - auskteebung aus, wéahrend ein Viertel

der in diesem Jahr zu befragenden Haushalte essimalie Erhebung einbezogen wer-

den (Rotationsverfahren). Durch die mehrmalige &ging ein und desselben Haushaltes
werden zum einen die hohen Kosten fiir eine jahelideuauswahl der kompletten Stich-

probe gespart. Zum anderen weisen die auf diesse\ggwonnenen statistischen Er-
kenntnisse Uber Veranderungen von einem Jahr zwhmsteén eine hohere Genauigkeit
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auf, als wenn jahrlich ein génzlich neuer Persoreskbefragt wirde. Befragte, die aus
dem Haushalt bzw. der Wohnung ausscheiden, werliierdiags nicht weiter befragt,
sondern die neuen Bewohner der Wohnung.

Hochrechnung

Auch beim Mikrozensus kommt es zu Befragungsawsfalr.B. durch Nichterreichbar-
keit bei Urlaub oder Krankheit etc. Die bekanntemsille werden in der Phase der
Datenaufbereitung in einem zweistufigen Verfahremgensiert und danach die Stich-
probenergebnisse gebunden an Eckzahlen aus dendsuf Bevolkerungsfortschreibung
hochgerechnet (Heidenreich 1994: 112ff.). Dieseugdbne Hochrechnung erfolgt auf
der Ebene von bundesweit 123 sogenanrggionalen Anpassungsschichteregionale
Einheiten mit einer derzeitigen Durchschnittsgré®a etwa 650.000 Einwohnern. Die-
ses Verfahren soll eine mdoglichst hohe regionaler&sentativitdét der Mikrozensus-
ergebnisse sicherstellen, Ofechlichen Anpassungsklassererden dabei gebildet durch
die Angaben Uber die Zahl von Deutschen und Augléméh der Gliederung nach Ge-
schlecht. Die Anpassung fir Soldaten erfolgt dagegetrennt auf Regierungsbe-
zirksebene (zum Problem der Gewichtung siehe Galnémeyer-Zlotnik/Krebs 1994).

Auskunftspflicht und freiwillige Auskunftserteilung

Fir den uberwiegenden Teil des Frageprogramms die®2dnsus besteht seit 1957 die
Auskunftspflicht. Nur fur wenige Erhebungsmerkmiskedie Auskunftserteilung freiwillig.
Testerhebungen der Jahre 1985 bis 1987 zeigeraudafie Auskunftspflicht in den Kern-
bereichen des Mikrozensus nicht verzichtet werdamnk wenn eine hohe Qualitat und
Genauigkeit der Ergebnisse gewahrt bleiben solt déim Mikrozensusgesetz vom 17.
Dezember 1990 (siehe BGBI. | S. 2837) wollte desetageber aber stérker der Forderung
nachkommen, bei statistischen Erhebungen zum SdwartPersonlichkeitsrechte das im
Interesse der zu befragenden Personen mildestel Mitizusetzen. Daher wurde fir die
Jahre 1991 bis 1995 eine Reihe von Fragen von ulgkukftspflicht ausgenommen: Fragen
zur Behinderteneigenschaft, zum zusétzlichen mivatrankenversicherungsschutz, zur
betrieblichen Altersvorsorge, zum Pendlerverhaltde,speziellen Fragen an auslandische
Mitblrger sowie die Fragen zur Aus- und WeiterhilguDie Beantwortung der Fragen zur
Gesundheit und der Frage nach dem EheschlieRungsalvereits vor 1991 freiwillig.

Der Frage, ob die Qualitat der Ergebnisse, dieruingwilliger Auskunftserteilung im
Mikrozensus gewonnen werden, zur Erfullung der Gufindlage dieser Ergebnisse zu
leistenden Aufgaben ausreicht, ist das Statisti®inedesamt - im Anschluf3 an die Ar-
beiten des Wissenschaftlichen Beirats fur Mikromsnand Volksz&hlung - mittels um-
fangreicher statistischer Untersuchungen nachgegangemmerling/Riede 1994:
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S.435ff.; Riede/Emmerling 1994: 733ff.). Als Faziteser Untersuchungen laf3t sich
festhalten, dall Merkmale, die im Mikrozensus aufr@rage freiwilliger Auskunftsertei-
lung erhoben werden, nicht die gleiche Qualitat Gehauigkeit aufweisen, wie sie bei
den mit Auskunftspflicht belegten Merkmalen err¢ighrd. Die von den Datennutzern
Ublicherweise an den Mikrozensus gestellten Quaéitdorderungen kénnen also bei den
Merkmalen, fur die der Gesetzgeber die freiwilllyeskunftserteilung vorgesehen hatte,
nicht erfullt werden. Dies betrifft insbesondere diragen zur Aus- und Weiterbildung,
fur die der Mikrozensus die einzige zeitnahe ladéeQuelle im Bereich der amtlichen
Statistik darstellt. In der Ubersicht 1 sind allagen mit freiwilliger Auskunftserteilung
in den Jahren 1996 bis 2004 gekennzeichnet.

2. Mikrozensus und Sozialwissenschaften

2.1 Die Vorteile des Mikrozensus fur die Sozialwissenschaften

Die Mikrozensuserhebungen zeichnen sich durch Reiee von Eigenschaften aus, die
sie auch fur die empirische Sozialforschung zu reimertvollen Datenquelle machen
(siehe auch Alba et al. 1994).

Stichprobengrof3e

* Im Gegensatz zu der in der Sozialforschung Ublichéchprobengréf3e von wenigen
Tausend Befragten hat der Mikrozensus eine Gro@enag von ca. 730.000 befrag-
ten Personen (in 327.000 Haushalten). Diese holieaRberlaubt sehr differenzierte
und sachlich tief gegliederte Analysen, z.B. auan \speziellen Populationen
(Langzeitarbeitslose, Personen mit niedrigem Einkem Mehrgenerationenhaus-
halte, nichteheliche Lebensgemeinschaften).

e Durch das Zusammenfiihren von Daten verschiedenegeblngszeitpunkte lassen
sich Strukturveranderungen durch Kohortenanalysststellen. Insbesondere bei der
Messung sozialen Wandels, der oftmals nur mit kleiAnderungen einhergeht, zeigt
sich der Vorteil groRBer Fallzahlen und des damibuadenen kleinen Stichproben-
fehlers. Um sozialen Wandel festzustellen mul digivderungsrate gréRRer sein als
der Stichprobenfehler.

e Wenngleich der Mikrozensus keine subjektiven Daethalt, so kann er doch Infor-
mationen Uber GréRenverhaltnisse oder Zusammenliéfigie, die zur Abschatzung
der Relevanz geplanter Detailstudien dienen.

« Aufgrund der Stichprobengrofe ist es moglich, itlichl differenzierte Themen auch
unter regionalen Gesichtspunkten (Bundesland, GategroRenklasse) sinnvoll zu
analysieren.
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Datenqualitat

Die GrundgesamtheitlesMikrozensus umfalit digesamte wohnberechtigievol-
kerung; d.h. es erfolgt kein Ausschlu3 bestimmtarpBen wie bei Stichproben nach
dem Standard-ADM-Design, bei dem Personen untedalie, Auslander und die
Anstaltsbevdlkerung nicht erfal3t werden.

Aufgrund des Stichprobenumfangs ist @&tichprobenfehledeutlich geringer als in
sozialwissenschaftlichen Umfragen. So betragt addaehe relative Standardfehler je
nach Anteil an der Gesamtheit der Personen bzwslidie bei einer hochgerechne-
ten Besetzungszahl von 10.000 pro Zelle (d.h. h0@er Stichprobe) unter 10%, bei
Besetzungszahlen ab 50.000 (500 in der Stichprobiy 5% (Statistisches Bundes-
amt 1996: 22).

Aufgrund der Auskunftspflicht lag déinit-Nonresponséisher bei etwa drei Prozent,
wahrend er in Umfragen der Sozialforschung 30 Rromad mehr betragt. Bei den
Fragen mit freiwilliger Auskunftserteilungltém-Nonresponge ergaben sich al-
lerdings zum Teil sehr viel héhere Ausfallquotert etiheblichen Unterschieden in
Abhéangigkeit von der Befragungsart (mindlich, dtleh), Alter, Haushalts- und
GemeindegrofRe (Emmerling/Riede 1994: 435ff.; Riedenherling 1994: 733ff.).

Kontext Haushalt - Familie

Der Mikrozensus ist eine Haushaltsstichprobe, daiff die Fragen fur alle Mitglieder
des Haushaltes gestellt werden. Damit kann jed&aBte in seinen sozialen Kontext
(Haushalt oder Familie) verortet werden, aus dedividuelles Handeln resultiert.
Aber auch sozialstrukturelle Lagebeschreibungenigeam an Gehalt, wenn nicht
nur die soziale Lage des Individuums, sondern aliehFolgen im Haushalts- oder
Familienkontext berticksichtigt werden. So ist es @itscheidender Unterschied, ob
nur die Individualeinkommen bekannt sind oder daritinaus die Einkommen wei-
terer Haushaltsmitglieder, welche die LebenslageHfrushalts ebenfalls bestimmen.
Dartber hinaus haben Merkmale des Haushaltes eddtainilie in vielen Bereichen
einen Einflul3 und kénnen als Kontrollvariablen dier(z.B. Bildungsniveau der El-
tern und Schulbesuch der Kinder).

Zeitreihen und internationale Vergleichbarkeit

Da der Mikrozensus seit 1957 durchgeftihrt wird dielMikrozensusprogramme fir
langjéhrige Zeitrdume und in der Regel mit nur mgen Anderungen im Fragenpro-
gamm durchgefiihrt werden, weist das Fragenprograim@ hohe Kontinuitat auf
und eignet sich somit fur Zeitreihenanalysen urelRBkobachtung des sozialen Wan-
dels.
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« Der Mikrozensus eignet sich ebenfalls fir interoragie Vergleiche, da im Bereich
der amtlichen Statistik fiir viele Konzepte inteionsle Standards existieren. Uber
die Halfte der Fragen des Mikrozensus und der Ebk#skraftestichprobe sind
identisch und werden seit 1968 gemeinsam erhoben.

ReferenzgroRe

« Der Mikrozensus bietet sich aufgrund seiner StichpngrofRe als Referenzstatistik
und Hochrechnungsrahmen fir Stichproben der erspiis Sozialforschung oder
Markt- und Meinungsforschung an.

2.2 Forschungsfelder und Anwendungsgebiete

Wir wollen im folgenden kurz die besondere Relevales Mikrozensus fir einzelne

Gebiete der empirischen Sozialforschung aufzeig@®s kann an dieser Stelle nur pro-
grammatisch geschehen. Leser, die sich fur eingbeliiher interessieren, verweisen wir
auf den Band des Statistischen Bundesamtes (18803lie Bedeutung des Mikrozensus
fur diese Bereiche, d.h. seine Starken aber aude Sxhwéachen (z.B. Operationalisie-
rungsprobleme bei der Sekundéranalyse, fehlendgeRrau Einstellungen und Verhalten)
im Detail diskutiert (siehe auch Esser et al. 13$himpl-Neimanns 1997).

Demographische Standards

Der Mikrozensus enthélt eine Reihe soziodemograpkisVariablen, die nicht nur einen
eigenen Informationswert haben, sondern in vielberienbereichen als Gliederungs-
merkmal (Hintergrundvariable) herangezogen wer@®a.gehdren zu den sogenannten
~demographischen Standafdsie auch in vielen sozialwissenschaftlichen Usgkn
erhoben werden und eine hohe Vergleichbarkeit daém®) Zu diesen demographischen
Standards zéhlen folgende Informationen (StatistisBundesamt 1993):

¢ Geschlecht

e Staatsangehorigkeit

e Alter von ... bis unter ... Jahren

¢ Familienstand

e Schulbesuch

« Hochster Allgemeinbildender Abschluf3
e Beruflicher Ausbildungsabschlul

« Erwerbstatigkeit

e Soziale Stellung

« Frihere Erwerbstatigkeit

« Berufliche Tatigkeit

e Stellung im Beruf/Stellung im Betrieb
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* Monatliches Nettoeinkommen des Haushalts vons.ubter ... DM
¢ Anzahl der Einkommensbezieher im Haushalt

« Eigenes monatliches Nettoeinkommen von ... bisrunt®&M

¢ Anzahl der Personen im Haushalt

¢ Anzahl der Haushalte mit Personen tGber 17/18 Jahren

Arbeitsmarkt

Die statistische Berichterstattung tber den Stamtidie Entwicklung des Arbeitsmarktes
ist ein Hauptziel des Mikrozensus. Dementsprectraién die Fragen zur Erwerbsbetei-
ligung und zur Arbeitsuche einen besonders hohelfeStvert. Die aus dem Mikrozensus
gewonnenen Informationen zum Arbeitsmarkt stellemtnnur eine wichtige Quelle fur
die Arbeitsmarktbeobachtung dar, sie bilden aueh#tengrundlage fur eine Vielzahl
von arbeitsmarktbezogenen Planungen im politis€aumS)

Um die Lage am Arbeitsmarkt zutreffend darstellarkédnnen, ist es besonders wichtig,
die im Mikrozensus befragten Personen danach zrsaifteiden, ob es sich um Erwerbs-
tatige, Erwerbslose oder Nichterwerbspersonen hardiesem Ziel dienen die Fragen
zur Erwerbsbeteiligung und zur Arbeitsuche. BeiAlegrenzung von Erwerbstétigen und
Nichterwerbstatigen folgt der Mikrozensus den in&ional geltenden Standards des
Labour-Force-Konzeptes der International LabourcEd®rganisation (ILOY) Danach
gilt als Erwerbstétige(r) jede Person im Alter véB und mehr Jahren, die in der
Berichtswoche zumindest eine Stunde gegen Entgelin; Gehalt) oder als Selbsténdi-
ger bzw. als mithelfende(r) Familienangehdrige@prpeitet hat. Keine Rolle spielt es
dabei, ob es sich bei der Tatigkeit um eine regBlmader nur gelegentlich ausgeibte
Tatigkeit handelt. Dartiber hinaus gelten auch solehrsonen als Erwerbstétige, die in
der Berichtswoche nicht gearbeitet haben, weil zB. Urlaub (auch Sonderurlaub)
hatten oder sich im Erziehungsurlaub befanden,attier sonst einer Erwerbstéatigkeit
nachgehen, d.h. ein Arbeitsverhéltnis besteht. Maénition fir Erwerbstétige ist inso-
fern sehr extensiv, als z.B. ein registrierter Atddeser, der in der Berichtswoche eine
geringfugige Tatigkeit ausibt, nicht zu den Erwkrbsn, sondern zu den Erwerbstéatigen
zahlt.

Die Fragen zur Erwerbsbeteiligung zielen also zhsé&darauf ab, alle Befragten mdglichst
genau entsprechend der international geltenden dfbazals Erwerbstétige oder als
Nichterwerbstatige klassifizieren zu kénnen. Dd giee Befragten oft nicht als Erwerbs-
tatige ansehen, obwohl sie nach dem im Mikrozensusendeten Konzept zur Messung
der Erwerbsbeteiligung die Bedingungen erfiillen,alsnErwerbstéatiger gezahlt zu werden,
werden die ILO-Vorgaben im Fragebogen des Mikrozerab 1996 durch ein System von
vier sogenannten Leitfragen zur Erwerbsbeteiligumgesetzt (siehe Ubersicht 2).
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Ubersicht 2: Leitfragen zur Erwerbstatigkeit im Mik rozensus ab 1996

Fragen zur Erwerbsbeteiligung

20 Fir Personen im Alter von 15 Jahren und alter-_____, Bitte weiter mit 21
Fur Personen im Alter bis zu 14 Jahren: — Bitte weiter mit96

21 Waren Sian der Berichtswoche(21. bis 27. Aprillerwerbs- oder berufstéatig?
Auch mit einer nebenberuflichen Téatigkeit, mit eiraushilfstatigkeit ode
mit einer Tatigkeit als Mithelfende(r) Familienahgeige(r) gelten Sie hit
als erwerbstatig. Bitte beachten Sie die Erlautgearzu dieser Frage!
Bitte weiter mit 24 D J8 i 1

22 Wenn Siein der Berichtswoche (21. bis 27. April)nicht gearbeitet haben
gehen Siesonsteiner Erwerbs- oder Berufstatigkeit nach, die Sie nur z
Zeit nicht ausliben, weil Sie z.B. im Erziehungsublaind, (SondeYdrlaub
haben oder aus anderen Grinden?

Bitte weiter mit 24 — JA i 1

23 Sind Siein der Berichtswoche(21. bis 27. April) eineGelegenheitstéatigkeit
nachgegangen, oder haben Sie in einem landwirtlicheh oder in einerr
anderenBetrieb mitgearbeitet, der von einem Mitglied lhrer Familie oc
Ilhres Haushalts gefiihrt wird?

24 Haben Siein der Berichtswoche (21. bis 27. April) einegeringfliigige
Beschaftigungausgeubt?
Eine geringflgige Beschéaftigung ist sozialversidngsfrei. Sie umfal
weniger als 15 Stunden pro Woche und der Verdieestigt pro Monat nicl
mehr als 610 DM in den alten und 520 DM in den neBendeslandern. Eir
Beschaftigung gilt auch als geringfiigig, wenn sié t&@chstens zwei Mona
oder 50 Arbeitstage wéhrend eines Jahres begrenaBiite beacten Sie di
Erlauterungen zu dieser Frage!

Bitte weiter mit 25 =~ «—— NEIN L 8

24a Handelte es sich bei diesgeringfligigen Beschéaftigungum lhre einzige
oder lhrehauptsachliche Erwerbs- oder Berufstatigkei?

Die Fragen zur Arbeitsuche dienen hinsichtlich idessifizierung der Befragten in erster
Linie dazu, die Nichterwerbstatigen danach unteEn zu kdnnen, ob es sich um
erwerbslose Personen, d.h. um Arbeitsuchende, elie Arbeitsmarkt zur Verfigung
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stehen, oder um Nichterwerbspersonen handelt. Aablei werden im wesentlichen die
international geltenden Standards bericksichtigtMikrozensus gilt eine Person dann
als erwerbslos, wenn sie keine Erwerbstéatigkeitdlven definierten Sinne) ausiibt, sich
aber innerhalb der letzten vier Wochen vor der @&gsiwoche bzw. in der Berichtswoche
aktiv um eine Erwerbsarbeit bemiiht hat. Die EU-Atdbeéfteerhebung folgt streng den
internationalen Definitionen, in denen noch zusétizbas Verfugbarkeitskriterium her-

angezogen wird, d.h. die Frage, ob die Personi&iAdfnahme einer neuen Arbeitsstelle
sofort, d.h. innerhalb der nachsten zwei Wochen \&nfiigung steht (Gruber 1995:

518ff.). Mit den im Mikrozensus erhobenen Inforroatn lassen sich zahlreiche sozial-
wissenschatftlich relevante Fragestellungen untéesuc

¢ Quantifizierung, Strukturierung und Prognose degdepspersonenpotentials

e Struktur der Arbeitsverteilung und Flexibilisierundes Arbeitsmarktes (Haupt-,
Nebenerwerb, Teilzeitarbeit, Grund fir TeilzeitartbeBerufs-, Betriebswechsel,
zweite Erwerbstatigkeit)

e Struktur des Arbeitsmarktes (Segmentation und $@agjen)

« Erwerbslosigkeit (Art und Umfang der gesuchten gk#it, Bezug von Arbeitslosen-
geld, Anlal3 und Dauer der Arbeitssuche etc.)

« Erwerbsverhalten spezifischer Gruppen (Frauenestétigkeit, Auslander)

Bildung- und Beruf

e Zusammenhang von beruflicher und allgemeiner Adsbiyj und Arbeitsmarkt

e Bildungs- und berufsspezifische Heirats- und Pantuster

« Entwicklung des Bildungssystems

e Bildung und soziale Ungleichheit (Bildungsbeteiligu nach sozialer Herkunft,
Staatsangehdrigkeit)

¢ Weiterbildungsverhalten

Bevolkerung und Familie

e Struktur und Entwicklung der Bevolkerung (Altersstiur, Wanderungen etc.)

* Migration- und Auslanderforschung: Als Haushaltsd @als Grof3stichprobe, welche die
gesamte auslandische Bevolkerung umfaldt, ist dkrolettnsus besonders fir die ver-
schiedensten Aspekte in der Auslanderforschungggeti(Eingliederunsprozesse z.B.
nach Nationalitét, Familien- und Haushaltsstrukiuia Vergleich zur einheimischen
Bevolkerung, sozibkonomische Situation auslandisklaeishalte etc.)

* In der Demographie und Bevdlkerungsforschung ist Mikrozensus aufgrund der
Stichprobengrof3e eine elementare Datenquelle, eniz.@. das Eheschlieungs- und
Scheidungsverhalten oder die Kinderzahlen nachtsgtagehdrigkeit aussagekréftig
ausgewertet werden kénnen



32 ZUMA-Nachrichten 41, Jg. 21, November 1997

e Struktur und Wandel der Familie und Haushalte

¢ Formen des Zusammenlebens: Seit dem Mikrozensuspnog 1996 werden die
nichtehelichen Lebensgemeinschaften durch eineerdagkt erfaf3t. Bis zum Mikro-
zensus 1995 konnten diese nur geschatzt werdesmimierunter Paare unterschied-
lichen Geschlechts (mit und ohne Kinder) gezahitden, die zwar nicht miteinander
verwandt oder verheiratet sind, aber einen gemeiasaHaushalt fihren

Wirtschafts- und Sozialpolitik

* Materielle Situation: Einkommensverteilung- undveéinklung (in Abhangigkeit von
der sozio-6konomischen Lage)

e Bezug und Héhe von Transferleistungen (Sozialhéfeigy)

* Entwicklung des Sozialen Sicherungssystems (Derpbigehe Entwicklung, Ent-
wicklung von Problemgruppen wie langfristig Arbétse, Pflegebedurftigkeit etc.,
Entwicklung der Alterssicherung, Krankenversichepun

Freizeit und Gesundheit

¢ \erteilung von Kankheits- und Unfallrisiken (naabzglen Differenzierungsmerkma-
len - Schicht, Klasse, Einkommen, Berufstétigkéit &

* Reiseverhalten (Urlaubsziel, Reisedauer, Reisg&grter Unterkunft)

Raum- Regional- und Stadtforschung

« Der Mikrozensus ist die einzige Stichprobe, deregeBnisse auch regional differen-
ziert auswertbar sind, was ein besonderes Gewidhytund der Tatsache besitzt, dafl3
viele Merkmale, wie z.B. Bildungsstrukturen, Artséilsenquoten, Einkommen,
Branchenstrukturen etc. regionalspezifische Strektaufweisen

« Inhaltlich interessant ist der Mikrozensus auchdiér Stadtforschung: zumindest die
Stadtstaaten sind gesondert ausgewiesen. Auchiduiildtigen Lander hat sich der
Verwertungsbezug mit Umstellung des Stichproberplsgit 1990 betréchtlich er-
hoht. Der Mikrozensus ist somit zumindest in degé.afur die Stadtforschung Refe-
renzwerte und Eckdaten anzubieten

* Wohnsituation des Haushalts (z.B. Wohnungsmarkyaeal anhand von Daten zur
Haushaltsstruktur; Wohnsituation verschiedeneradeziGruppen)

« Raumliches Mobiltitatsverhalten (Umziige, Arbeitsejeg

Umfrageforschung

* Validierung von Stichproben fur spezifische Popolan (Auslander, Personen im
Ruhestand etc.)

¢ Methodenforschung (z.B. Untersuchungen zum Nonresgo
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Transformationsforschung

« Seit 1991 wird der Mikrozensus auch in den neuemdBalandern durchgefiihrt. Uber
die damit verbundenen und bereits angesprochenesitiven Aspekte
(Regionalforschung etc.) hinaus ist der Mikrozenaufgrund seiner Eigenschaften
eine fundierte Datenbasis zur Analyse der geselfficthen Entwicklung im Ost-
West Vergleich

Zusammenfassend ist festzuhalten, daf’ der Mikrogensntsprechend seinem Charakter
als Mehrzweckstichprobe - fur eine Vielzahl nichir rsozialwissenschaftlich, sondern
zugleich auch gesellschaftspolitisch relevanteei®fe eine wertvolle Datenbasis ist, die
bislang von der Sozialforschung allerdings nur weimhend genutzt wurde. Dies hat
sicherlich auch damit zu tun, dafld der Zugang -dsshdere zu Individualdaten - bislang
mit hohen Kosten verbunden war. Wir werden daherfalgenden kurz beschreiben,
welche Mdglichkeiten des Datenzugangs gegenwaetigeihen.

3. Madglichkeiten des Datenzugangs

Das Statistische Bundesamt stellt iber mehrere \Wegergebnisseaber auclbatendes
Mikrozensus zur Verfiigung: (a) Veroffentlichung v8tandardtabellen; (b) anonymisierte
Mikrodatenfiles (Pilotprojekt Mikrozensus 1995);) (das Internet; (d) Sonderaus-
wertungen durch das Statistische Bundesamt; (€)udgtdes Statistischen Informations-
systems STATIS-Bund.

a) Verodffentlichte Standardtabellen

Fur Forscher, die nur an einzelnen Ergebnisseneisdeert sind, bieten sich die regelma-
Big erscheinenden Fachserien und Reihen des Stdtest Bundesamts an. Ergebnisse
zur Erwerbstatigkeit werden in der Fachserie 1 fBlkerung und Erwerbstatigkeit”
verodffentlicht; Ergebnisse Uber Privathaushalteyder und Familien enthalt die jéhrlich
erscheinende Reihe 3 derselben Fachserie. Darih@ushfinden sich im Statistischen
Jahrbuch und vor allem in der monatlich erscheirandeitschrift Wirtschaft und Stati-
stik sowie in Veroffentlichungen der Statistischesndesamter regelmaflig Ergebnisse
aus dem Mikrozensus. Da nur ein Teil des Datennadgereroffentlicht wird sollte man
beim Statistischen Bundesamt oder den Statististhadesdmtern zunachst nachfragen,
ob die gesuchten Informationen als sogenannte #stabellen bereits vorliegen.

b) Anonymisierte Individualdatenfiles
Die fir den Forscher nahezu optimale Mdglichkeis d@atenzugangs ist der Bezug
anonymisierter Individualdatenfila®m Statistischen Bundesamt.
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Bis zum Ende der achtziger Jahre wurden Daten ensMikrozensus der sozialwissen-
schaftlichen Forschung auf der Basis des Bundéstitgesetzes von 1980, 8§11, Absatz 5
Ubergeben, das eine Weitergabe von Einzelangabenzigéit, ,wenn sie dem Befragten
oder Betroffenen nicht zuzuordnen sind* (sogenaraiisolute AnonymisieruhgAuf
dieser Rechtsgrundlage hat auch ZUMA Material aefireren Mikrozensen erhalten.
Zur absoluten Anonymisierung wurde vom StatistiscBeandesamt eine Unterstichprobe
des Mikrozensus gezogen, die Zahl der Variablechréskt und Kategorien zusammen-
gefaldt. Zudem wurden bestimmte Merkmalskombinatiordie mit weniger als drei
Fallen besetzt waren, benachbarten Kategorien zdgeb

In der Bundesrepublik besteht seit dem Bundestkafesetz von 1987 durch §16(6) eine
Rechtsgrundlage fur die Weitergabe sogenarfialdisch anonymisierteDaten. 816(6)
BStatG erlaubt die Weitergabe von EinzelangabedianVissenschaft dann, ,wenn die
Einzelangaben nur mit einem unverhéltnismaRig groRefwand an Zeit, Kosten und
Arbeitskraft zugeordnet werden kénnen®. Diese Reggwurde fur die Mikrozensen ab
1989 angewendet, nachdem Regeln zur Umsetzungakigschen Anonymisierung ent-
wickelt wurden (zusammenfassend: Wirth 1$32pie Abteilung Mikrodaten hat faktisch
anonymisierte Daten verschiedener Mikrozensen drevgrdie sich vor allem durch eine
groRere Informationsvielfalt als die nach dem Kiiten der absoluten Anonymitét
weitergegebenen Daten auszeichnen.

Die Weitergabe von Daten des Mikrozensus entweldealzsolut oder als faktisch anony-
misierte Einzeldaten an Forscher ist bislang mitemoKosten von mehreren 10.000 Mark
verbunden gewesen. Die Gesellschaft Sozialwissefibcher Infrastruktureinrichtungen
(GESIS) setzte sich daher im Sommer letzten Jdigies Statistischen Bundesamt fur einen
vereinfachten Datenzugang ein. Diese Initiativatiilzu einer Veereinbarung zwischen dem
Statistischen Bundesamt und dem BundesministeriurBifdung, Wissenschaft, Forschung
und Technologie (BMBF) uber ein Pilotprojekt zumkiktizensus 1995. Dieses Pilotprojekt
sieht vor, dal3 die Daten des Mikrozensus 1995 gdigeGebuhr von 130 Mark als Scienti-
fic Use File von Wissenschaftlern entsprechend 8&6(6) BStatG faktisch anonymisiert
fur ein bestimmtes Forschungsvorhaben erworbenemegtdnnen. Diese Nutzungsmodalita-
ten gelten vorlaufig nur fur den Mikrozensus 198% Grundfile des Mikrozensus 1995 sind
70 Prozent aller Individualdaten und rund 200 \fdern enthalten. Die Daten sind mittler-
weile auf CD-ROM beim Statistischen Bundesamt ditiil Zum Mikrozensus 1995 und
zum Pilotprojekt sind im World Wide Web (http://wwauma-mannheim.de/data/microdata)
zahlreiche Informationen vorhanden.
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c) Internet

Das Statistische Bundesamt stellt mittlerweile auctiangreiche Informationen tber das
Internet zur Verfigung (http://www.statistik-bund)d Dabei handelt es sich in der Regel
um Daten, die auch uber Printmedien verdffentlightden (Zeitreihen und Tabellen aus
STATIS-Bund und Fachserien), wobei das Internebgbddas komfortablere Angebot
darstellt (Stichwortsuche etc.).

d) Sonderauswertungen

Forscher, denen einerseits die Standardtabellen venfiigbaren Informationen uber
Fachserien oder das Internet nicht ausreichenabié andererseits nicht gleich einen
umfangreichen anonymisierten Datensatz benétigeietbdas Statistische Bundesamt
Sonderauswertungen mit dem Mikrozensus an. Diellantien Kosten variieren nach
GrolRe der bestellten Tabelle und Menge der Datear. rdgjionale Informationen unter-
halb der Bundeslandebene tabelliert haben mdécht#d die Verhandlungen mit den
einzelnen Landesémtern als Datenbesitzer fuhrefardierspezifische Auswertungen in
deren Zustandigkeitsbereich fallen (Mayer/Steigafeld 1985).

e) Statistisches Informationssystem des Bundes

Erganzend ist zu erwdhnen, dal} bereits seit Endesidbziger Jahre das Statistische
Bundesamt einen Online-Anschluf3 zur Datenbank ,3$AUND" ermdglicht, welche
Zeitreihen und Strukturdaten enthélt. Es bestebh alie Moglichkeit, sich den Zugriff
auf anonymisierte Daten des Mikrozensus einriclzietassen (Heer/Schimpl-Neimanns
1994). Mit der Mdglichkeit des Erwerbs von Scientif/se Files durfte fur die Wissen-
schaft - sofern das Pilotprojekt erfolgreich veflduauf lange Sicht jedoch eine attrakti-
vere Option entstanden sein.

4. Entwicklungsphasen des Mikrozensus  9)

Bislang haben wir uns im wesentlichen mit dem dleneMikrozensus beschéftigt. 1997
feierte der Mikrozensus sein 40jahriges Jubilaummit er alleine schon aufgrund dieser
langen Laufzeit zu einer unschétzbaren Quelle f@rednpirische Sozialforschung wird.

Diese 40 Jahre enthalten auch eine wechselvollehBdge, die wir in einem kurzen

Ruckblick zusammenfassen.

Den Anstof3 zur Einflhrung des Mikrozensus in demd&srepublik Deutschland im Jahre
1957 gab die 1949 ausgesprochene Empfehlung delCQBkEganisation for European
Economic Cooperation), in den Mitgliedstaaten Siobenerhebungen Uber Ar-
beitskrafte nach einheitlichen Definitionen durctidwen. Motiviert war die Empfehlung
der OEEC durch den hohen Bedarf an vergleichbaserDiiber das Arbeitskraftepoten-
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tial und den Arbeitskrafteeinsatz; beides GroRémfidt die Uberwindung der Kriegsfol-
gen und zur Normalisierung der wirtschaftlichenviioklung von entscheidender Bedeu-
tung waren.

Der deutsche Mikrozensus wurde aber von vornhem@ht als bloRe Arbeitskréfte-
erhebung konzipiert (Herberger 1957: 209ff.). Vielm sollte er als ,Reprasentativ-
statistik der Bevolkerung und des Erwerbslebensiemsieits einen allgemeinen und
grundlegenden Uberblick iiber die Zusammensetzundgddeslkerung, ihren Bildungs-
stand, ihrer Beteiligung am Erwerbsleben sowie $lieherung ihres Lebensunterhalts
vermitteln. Dabei wurde von Anfang an der Haushalts®d Familienzusammenhang mit
berucksichtigt. Andererseits sollte die laufendeoliBchtung des Arbeitsmarktes Auf-
schluf? geben Uber die Zahl und die ZusammensetdaadArbeitskraftepotentials und
den Arbeitskréfteeinsatz. Diesen Zielen entspredhe&arden bereits im ersten Mikro-
zensusgesetz vom 16. Marz 1957 viele Erhebungsnadekgenannt, die auch heute noch
Bestandteil des Mikrozensus sind.

Zur Sicherung der Qualitat und Aktualitat der Mikemsusergebnisse wurde festgelegt,
daR die Erhebung bis einschlie3lich 1959 einmaligihmit einem hohen Auswahlsatz
von 1 Prozent der Bevdlkerung und zusatzlich dreigdarlich mit einem Auswahlsatz
von 0,1 Prozent durchzufuhren sei. Dariiber hinauslevdie Auskunftspflicht fir die zu
befragenden Haushalte angeordnet, wobei die Auentéilung auf mindlichem oder
schriftichem Weg erfolgen konnte.

Mit dem zweiten Mikrozensusgesetz aus dem Jahr® ®8fde die Laufzeit des ersten
Mikrozensusgesetzes bis 1962 verlangert. Zudenefidgs Gesetz von 1960 dem Erhe-
bungsprogramm drei weitere Merkmale bzw. Merkmalsicbe hinzu: Urlaubs- und
Erholungsreisen, Einkommenslage sowie Betreuung Kordern bei erwerbstatigen
Muttern.

Die Einfuhrungs- und Konsolidierungsphades Mikrozensus war mit der Erhebung des
Jahres 1962 im wesentlichen abgeschlossen. Deras®thlielende Zeitraum von 1962
bis 1974 kann alsweite Phase der Entwicklumigs Mikrozensus betrachtet werden. Die
gesetzliche Regelung der Mikrozensuserhebungedié®en Zeitraum, die zunéchst bis
1968 befristet war und dann bis 1974 verlangerdeusah als konzeptionelle Neuerung
die Unterteilung des Erhebungsprogramms in einlma#féig abzufragendes Grundpro-
gramm und im Bedarfsfall durchzufihrende Zusatzgagne vor. Die Inhalte der Zu-

satzprogramme konnten durch Rechtsverordnung atigeibrmverden. Das Gesetz gab
hinsichtlich der Zusatzprogramme lediglich denetdiginen Rahmen vor. Zwischen 1962
und 1974 wurden etwa 40 Zusatzbefragungen durchgefie hatten unter anderem die
berufliche und soziale Umschichtung der Bevélkerudig Sonntags- und Nachtarbeit
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sowie die Ausbildungswiinsche von Eltern fur ihred&@r zum Gegenstand. Hinsichtlich
methodischer Verdnderungen ist zu erwahnen, dalesger Entwicklungsphase der Aus-
wahlplan von einer Wohnungstichprobe auf eine Fdastichprobe auf der Basis der
Volkszédhlungen 1961 bzw. 1970 umgestellt wi¥eZur Erhdhung der Genauigkeit der
Ergebnisse von Veranderungsmessungen (und Redogieom Kosten) wurde zudem das
Prinzip eingefihrt, einen ausgewd&hlten Haushalt rereh Jahre hintereinander zu
befragen.

Die dritte Phasedes Mikrozensus von 1975-1982 war einerseits gedeohnet durch
eine deutlicheErweiterung des Informationsangebaqtess der Mikrozensus regelmafig
bereitstellte, andererseits durch die Auswirkundes in der Offentlichkeit und im par-
lamentarischen Raum heftig gefuihrten Streits umDdiechfiihrung der fur 1983 vorge-
sehenen Volkszéhlung. Mit dem Mikrozensusgesetz ¥6mJuli 197%1), dessen Gel-
tungsdauer bis 1982 reichte, wurden, neben deresa@it im Zentrum des Interesses
stehenden demographischen und erwerbsstatistiddiegkmalen, weitere Merkmale in
das regelmaRig durchzufiihrende Grundprogramm aafgeren. Beispielhaft seien hier
die Fragen zur Bildung, die Fragen fir auslandisetitbirger, zum Pendlergeschehen
und zur Gesundheit genannt. Die entsprechendennvigekwurden im Vergleich zu den
jahrlich zu erhebenden demographischen und erwetlssischen Merkmalen zum Teil
aber mit l&ngerer Periodizitat (zweijahrlich odéerjahrlich), zum Teil mit geringerem
Auswahlsatz (0,25 Prozent oder 0,1 Prozent) erhdbaneben sah das Gesetz wiederum
die Mdglichkeit vor, durch Rechtsverordnung Zusedgpamme anzuordnen.

Da die Laufzeit des Mikrozensusgesetz von 19751882 befristet war, wurde mit dem
Mikrozensusgesetz vom 21. Februar 1983 eine neubt&gundlage geschaffen, die die
Erhebungen der Jahre 1983 bis 1990 regeln solledigvierte Phasales Mikrozensus
darstellt. Dieses Gesetz kam aber nicht zur AnwegdDie seit Herbst 1982 kontrovers
gefuihrte 6ffentliche Diskussion um die Volkszahlkamnnte auch nicht am Mikrozensus
spurlos voribergehen. Als Folge dieser Diskussiowende der Mikrozensus in den
Jahren 1983 und 1984 im Zusammenhang mit den ‘¢enfigsbeschwerden gegen das
Volksz&dhlungsgesetz von 1983 ausgeseétit.

Im Zentrum der Diskussionen um den Mikrozensusdstiia Frage, "...ob es nicht mog-
lich oder gar geboten ware, auf die Auskunftspfliganz oder teilweise zu verzichten"
(Grohmann 1990: 136). Wahrend man in der amtlicB&atistik unter methodischen
Gesichtspunkten davon ausging, daf’3 die erforderlichhe Zuverlassigkeit und Ge-
nauigkeit im wesentlichen nur durch die Auskuntfispf fiir die ausgewahlten Haushalte
sichergestellt werden kah®, betonten die Befiirworter der Freiwilligkeit derug

kunftserteilung die geringere Belastung der Be&agllurch die Freiwilligkeit von be-
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stimmten Teilprogrammen sowie die VerbesserungDigenqualitat, da unterstellt wer-
den kénne, daf’ die auf freiwilliger Basis gegebefaskinfte verlaRlicher sind. Nach
intensiv und kontrovers gefiihrten parlamentariscBeratungen und einer 6ffentlichen
Anho6rung von Sachverstandigen in der 49. Sitzurg)Blendestagsinnenausschusses am
25. Februar 1988) trat am 10. Juni 1985 ein neues Mikrozensusgésetzaftls), mit
dem der Beginn der vierten Entwicklungsphase ddsddensus markiert wird. In diesem
Mikrozensusgesetz von 1985, das den Vorgaben dadeBuerfassungsgerichts fir die
Durchfiihrung statistischer Erhebungen gerecht wuedéschied sich der Gesetzgeber
aber fiir eine weitgehende Beibehaltung der Auskpfiitht.16) Abweichend von der bis
dahin gelibten Praxis wurde auch der Inhalt derdfrag den Erhebungsmerkmalen und
die Antwortkategorien im einzelnen festgelégtAuf freiwilliger Basis waren nur we-
nige Einzelfragen zu beantworten.

Testerhebungen 1985, 1986, 1987: Auskunftspflicht o der Freiwilligkeit?

Fur die Jahre 1985, 1986 und 1987 ordnete der Gpmtr jeweils zusétzlich zur Haupt-
erhebung eine Testerhebung an. Damit sollte gepséritien, ob auf die Auskunftspflicht
bei weiteren Merkmalen oder sogar ganz verzichtetden kdonnte. Die Durchfiihrung
und Auswertung dieser Testerhebungen, gerade aubhkrgleich mit den jeweils jahrlich
durchgefiihrten Haupterhebungen, waren wesentlicleendéhte in der vierten Ent-
wicklungsphase des Mikrozensus. Wéhrend die Halpbemgen wie ublich durchge-
fuhrt wurden, war fur die Testerhebungen zwar ddle \Frageprogramm vorgesehen, sie
wurden aber jeweils mit einem Auswabhlsatz von B&izent und auf der Basis freiwilli-
ger Teilnahme durchgefiihrt. Da die Teilnahme an @esterhebungen freiwillig war,
konnten Testbedingungen geschaffen werden, dieaktsistisch fir Erhebungen der
empirischen Sozialforschung sind. In den Testerhgbn wurden neben der Befra-
gungsmethode (telefonische, schriftliche und pdidld® Befragung) z.B. auch Merkmale
der Interviewer(innen) variiert. Damit versuchte rmidinweise auf EinfluRgré3en zu
finden, die mit der Teilnahme oder Nichtteilnahnre den Erhebungen in urséchlicher
Beziehung stehen kénnten. Die Teilnahme-Quotenreteeli sich auf 49,6 Prozent bis
65,0 Prozent (mit Nachbearbeitung). Untersucht wundsystematischer Weise die Héhe
der Teilnahmequoten und das Ausmalf’ der Untersclnetichen den Ergebnissen der
jeweiligen Test- und Haupterhebungen.

In der Schrift "Mikrozensus im Wandel" (Esser et1#189) hat der Wissenschaftliche Beirat
Uber die Ergebnisse seiner umfangreichen UntersgemuBericht erstattet. In bezug auf
den Vergleich der Ergebnisse der Test- und der tégugbungen kommt der Wissenschaft-
liche Beirat zu der Feststellung, ,... dall im gdasankKernbereich des Mikrozensus, der alle
zentralen Fragen zur Bevélkerung, zum Arbeitsmamkk zu den sozialen Lebensgrundlagen
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umfalit, auf die Auskunftspflicht nicht verzichteéngen kann® (Grohmann 1990:149; Esser
et al. 1989: XIV), wenn auch in Zukunft die hoheafjét und Genauigkeit der Ergebnisse
des Mikrozensus gewahrleistet werden soll. Dariibeaus haben die Untersuchungen des
Wissenschatftlichen Beirats auch keinen Hinweisudagegeben, dal? sich die immer wieder
aufgestellte These, nach der die Antwortqualitit vo Mikrozensus auf freiwilliger Basis
erhobenen Daten héher wére, empirisch belegen. liEi8e (wenigen) empirischen Hin-
weise aus den Erhebungen sprechen eher dafir, etafmtliche” und Verpflichtungs-
charakter des Ublichen Mikrozensus sowohl die @kitnebereitschaft wie auch die Bereit-
schaft zur Abgabe von gltigen Antworten eher ertadé senkt” (Esser et al. 1989: 324).
Dementsprechend hat der Wissenschaftliche BeimAdskunftserteilung auf freiwilliger
Basis nur fir solche Fragen empfohlen, bei denedrigiere Qualitétsstandards verantwort-
bar erscheinen. Hinsichtlich der Ergebnisse derasseinden Untersuchungen des Wissen-
schaftlichen Beirats 1&Rt sich demnach folgendest E#hen: Die Freistellung der Aus-
kunftserteilung im Mikrozensus fiihrt zu erheblichasféllen unter den ausgewé&hlten
Untersuchungseinheiten. Diese Ausfalle resultien@mt nur in einer rein numerischen
Verringerung der Stichprobe, sondern in spurbaregelthisverzerrungen. Insbesondere
fallen unterprivilegierte Personengruppen aus. Ddetilen zuverlassige Informationen
gerade Uber die Personengruppen, auf die sich steialpolitische MaRnahmen in erster
Linie ausrichten.

Anzumerken bleibt hinsichtlich der festgestellterydbnisverzerrungen bei freiwilliger
Auskunftserteilung noch, daf} diese durch statiséis€orrekturverfahren zur Zeit nicht
zufriedenstellend auszugleichen sind. Eine zufristidlende Korrektur der entstehenden
Verzerrungen setzt namlich eine Theorie des Antweohialtens voraus, die es erlauben
wirde, Unterschiede in Antwortquoten fir Teilgruppker Befragungsgesamtheit auch zu
quantifizieren. Wenngleich in neueren Arbeiten iendletzten Jahren Ansatze einer
solchen Theorie entwickelt wurden (Groves/Coupe®5193ff.), mul® zur Zeit immer
noch davon ausgegangen werden, dal® keine umfassgradationalisierbare Theorie des
Nonresponses verfiigbar ist, aus der die erfordherictatistischen Korrekturen abgeleitet
werden kdnnten.

Mit der Mikrozensuserhebung von 1990 endete dierigi Entwicklungsphase des Mi-
krozensus" wie es im Gutachten des Wissenschadtiiddeirats heil3t (Esser et al. 1989:
59). Das Jahr 1990 markiert aber nicht nur den Ab€ceiner Entwicklungsphase des
Mikrozensus, die zwischen 1985 und 1990 in manehd&tziehung von ,neuen Ent-

wicklungen* und ,Wandel“ gepragt war, sondern aeafien Neubeginn. In stichproben-
methodischer Hinsicht gilt dies insofern, als ner &rhebung 1990 ein neuer Auswahl-
plan fur den Mikrozensus eingefiihrt wurde, mit dais Qualitat der Mikrozensusergeb-
nisse weiter verbessert werden konnte. Gleichzkdignten im Jahre 1990 die Vorberei-
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tungsarbeiten zur Einfihrung des Mikrozensus in demen Bundeslandern und Berlin-
Ost so intensiviert werden, dal3 die Erhebung imlA®@91 erstmals im gesamten Bun-
desgebiet nach dem Gebietsstand ab dem 3. Okt@Bérstattfinden konnte.

Von leichten Modifikationen abgesehen, wurde dekrbliensus im April 1991 in den
neuen Bundeslandern und Berlin- Ost in methodischiohaltlich identischer Form wie
im friheren Bundesgebiet durchgefiihrt (Heidenrdi@B3). Um den mit der Wiederver-
einigung in Verbindung stehenden hohen Bedarf ametlkn Informationen zum tiefgrei-
fenden Strukturwandel in den neuen BundeslandedhBerlin-Ost zu decken, wurden
daruber hinaus im Oktober 1991 und im Januar 1988 zusatzliche Mikrozensuserhe-
bungen mit reduziertem Auswabhlsatz (25 Prozenirdekpril 1991 befragten Haushalte)
durchgefihrt (Hin 1992).

Anmerkungen

*) Thomas Riede leitet das Referat ,Mikrozensus'tlar Gruppe VIII C ,Mikrozensus
und Erwerbstétigkeit* beim Statistischen Bundesamt.

1) Einzelne Teile des Beitrages sind dem Aufsata #onmerling/Riede (1997) ent-
nommen und flr die vorliegende Fassung Uberarbeitet

2) ,Der Mikrozensus als Datenquelle fiir die Soziabgnschaften“ hiel3 ein Beitrag von
Peter Hartmann, der in den ZUMA-Nachrichten 1988ffentlicht wurde. Die mittler-
weile stattgefundenen Entwicklungen und vielfaltigederungen haben uns dazu veran-
lal3t, dieses Thema neu aufzunehmen.

3) Siehe hierzu die Verordnung (EWG) Nr.3711/91 Rases vom 16. Dezember 1991
zur Durchfuihrung einer jahrlichen Stichprobenertmgpiiber Arbeitskréfte in der Ge-
meinschaft.

4) Im Vergleich mit einfacher Zufallsstichprobe he eine geschichtete Stichprobe
eine Verringerung des Stichprobenfehlers. Die Klungpfiihrt jedoch zu einer Erhéhung
des Stichprobenfehlers, je &hnlicher die Merkmatesihalb der Klumpen, je uneinheit-
licher die KlumpengrofRen und je groRRer die Klumgard. Der Vorteil der Klumpen-
stichprobe liegt in den niedrigen Kosten, sowie Beassung zeitlicher Verdnderungen
durch Wegziige etc. (Krug/Nourney 1987: 76f.).

5) Von einer Arbeitsgruppe des Statistischen Buaaéss, ZUMA und des Arbeitskrei-

ses deutscher Marktforschungsinstitute wurde eimgpfhlung fur ,Demographische

Standards" ausgearbeitet, um sozialstrukturelléaldgen in sozialwissenschaftlichen und
amtlichen Befragungen in einer einheitlichen Foumezheben, um eine gréRtmdgliche
Vergleichbarkeit herzustellen (Statistisches Buad#sl993).

6) Daruber hinaus haben sie aber auch zum Teiktdirduswirkungen auf 6ffentliche

Etats. So dienen die Daten, die gemeinsam mit dekmokknsus auch fur die EU-Ar-
beitskrafteerhebung erhoben werden, dazu, Ubevaigabe von Mitteln aus den Sozial-
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und Regionalfonds der Européischen Union zu entdehe Mit diesen Mitteln werden
wirtschaftlich schwache Regionen geférdert. Die @srepublik profitiert von diesen
Mitteln zum Beispiel bei der Verbesserung der winiftlichen Lage in den neuen Bun-
deslandern.

7) Zu den Ubernommenen internationalen Definitioden Erwerbstéatigkeit vergleiche
Berie, H./Mayer, H.-L.: ,EntschlielBungen” im Bundelseitsblatt 7/8, 1983, S. 15ff.

8) Das Anonymisierungsprojekt wurde von der UniitétsMannheim (Leitung: Prof.
Walter Mller), unter Beteiligung von ZUMA und deBtatistischen Bundesamt durchge-
fuhrt. Das Anonymisierungsprojekt hatte das Zias dRe-ldentifizierungsrisiko faktisch
anonymisierter Mikrodaten zu ermitteln und Kriteriggir die Weitergabe anonymisierter
Einzeldatensatze an die Forschung zu erarbeiten.

9) Vergleiche hierzu auch Esser, H. et al., a.88054-60.

10) Bis dahin sah der Stichprobenplan eine zwigguAuswahl vor. In der 1. Aus-
wahlstufe wurden die fir die Befragung heranzuzidea Gemeinden nach dem Prinzip
der geschichteten Zufallsauswahl (bzw. einer syatschen Auswahl mit Zufallsstart)
bestimmt, wobei diese Auswabhl fur jedes Bundesigesbndert stattfand. Die Auswahl-
grundlage bildeten dabei die Ergebnisse der Volksrd@ 1950. In der 2. Auswabhlstufe
dienten im allgemeinen die Wohnungen in den aushkerda Gemeinden als Auswah-
leinheiten. Hier wurden die Ergebnisse der Wohngmélglsing 1956 zugrundegelegt. Alle
Haushalte in einer ausgewahlten Wohnung wurdeneiivikrozensuserhebung einbezo-
gen; sie bildeten die Erhebungseinheiten. Fir dist#itsbevilkerung wurde eine Son-
derlésung getroffen. (Vergleiche hierzu Deinind®60: S.135ff.)

11) Wegen der spéaten Verabschiedung des Gesetzds W75 nur die EG-Arbeitskraf-
teerhebung durchgefihrt.

12) Verordnung zur Aussetzung der Bundesstatigtiér idie Bevolkerung und das Er-
werbsleben auf représentativer Grundlage (Mikrozghsn Jahr 1983 (BGBI. | S. 1493)
sowie Verordnung zur Aussetzung der Bundesstatistier die Bevdlkerung und das
Erwerbsleben auf représentativer Grundlage (Mikmeme) im Jahr 1984 (BGBI. | S.
1679). Anstelle des Mikrozensus wurde auch in die¥Ehren nur die EG-Arbeitskraf-
teerhebung durchgefuhrt.

13) Siehe hierzu auch Herberger 1985; Bihler/M&armidt 1988.

14) Siehe hierzu ,Offentliche Anhérung von Sachtémdigen zu dem Entwurf eines
Gesetzes zur Durchfiihrung einer Reprasentativistatiber die Bevolkerung und den
Arbeitsmarkt (Mikrozensusgesetz)*, StenografiscRestokoll Uber die 49. Sitzung des
Innenausschusses am 25. Februar 1985.

15) Siehe hierzu das Gesetz zur Durchfuhrung dreprasentativstatistik Uber die Be-
volkerung und den Arbeitsmarkt (Mikrozensusgesatm) 10. Juni 1985 (BGBI. | S. 955).
16) Die erforderliche inhaltliche Flexibilitat dedikrozensus konnte nur durch drei An-

derungsverordnungen erreicht werden (siehe hierste B/erordnung zur Anderung der
Mikrozensusverordnung vom 21. April 1986, BGBI. S. 436; Zweite Verordnung zur
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Anderung der Mikrozensusverordnung vom 28. Febif89, BGBI. I. S. 342; Dritte
Verordnung zur Anderung der Mikrozensusverordnuwong 2. April 1991, BGBI. I. S. 902).

17) Verordnung zur Durchfuhrung einer Repréasergtdtistik Uber die Bevolkerung und
den Arbeitsmarkt (Mikrozensusverordnung) vom 14i 1985 (siehe BGBI. I. S. 967).
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Ubersicht 1: Merkmalsbereiche, Erhebungstermine und

Auswahlsétze der Mikrozensuserhebungen

1)

Gemal § 4 Erhebungsjahr und Auswahlsétze in Po
MZ-Gesetz 19961996 1997 1998 1999 2000 2001 2004 2003 2004
1 GRUNDPROGRAMM
1.1 Merkmale der Person, Familien-, Haushaltszugarhamg,
Staatsangehérigkeit, Haupt- und Nebenwohfung AbsINrlak) (1| 1]1f(21|1]1f1]|1]1
1.2 Angaben zur gesetzlichen Rentenversicherung .1 Noslb) 1) 1 1 1 4 ¥ 3 1 1
1.3 Angaben zur Pflegeversicherung Abs.1Nr. 1b 1|1 siehe Position 3.9
1.4 Quellen des Lebensunterhalts, Hoéhe des Einkasime Abs.1 Nr. 1c) 1 1 1 1 |l L b 1 (1
1.5 Algemeine +berufiche Aushidung, Besucdrtisigarten, Schule, HochscBubs. 1 Nr. 1d.e) 1 4 71 13 1 1 L p [
1.6 Erwerbstatigkeit, Arbeitslosigkeit, Arbeitsudiiehterwerbspersonen |  Abs.1 Nr. 1f) 1 1 |1 (1 (1 |(21]1]1
2 ERGANZUNGSPROGRAMM4)
2.1 Berufliche und allgemeine Aus- und Fortbildung IAbs.1 Nr. 2a) 0,%0,5/0,5(/0,5[0,5(0,5/0,5/0,5/0,5
2.2 Erganzende Angaben zur Erwerbstatigkeit Abs.2b)l 0,5/ 0,5/ 0,5/0,5(0,5/ 0,5/ 0,5[0,5| 0,5
2.3 Friihere Erwerbstatigkeit Abs.1 Nr. 2c) 0¥6| 0,5/ 0,5/ 0,5(/0,5(0,5(0,5(0,5
2.4 Situation ein Jahr vor der Erhebiéhg IAbs.1 Nr. 2d) 0,$0,5/0,5(/0,5(0,5/05|05[0,5|0,5
2.5 Pflegebedurftigkeit, Leistungen einer Pflegggberung) IAbs.1 Nr. 2e) 0,50,5(0,5 siehe Position 3.11
3 ZUSATZPROGRAMM
3.1 Zusatzangaben zur beruflichen Ausbil@ung IAbs.2 Nr. 1a) i - -1 -1 ¥ 4 4 1 1
3.2 Pendlereigenschaft, -merknfale IAbs.2 Nr. 1b) il - - -1 3 - 4 4 1
3.3 Zusatzangaben fir Auslar@er IAbs.2 Nr. 2) 1 -1 - -1 3 - - - 1
3.4 Zusatzangaben zur Erwerbstétigkeit Abs2N®H3) 1| -| -| -| 2| - -| -] 1
3.5 Zusatzangaben zur Erwerbstéatigkeit IAbs.3 Nr. 2a) 0,5 0,5
3.6 Private und betriebliche Altersvorsdige Abs3Nr.1),2b)| -| 05 - | -] -]05 - -] -
3.7 Fragen zur Wohnsituation Abs.4 - -1 - - - (|-
3.8 Angaben zur Krankenversicherung Abs.5Nr. 1) -1 -1 -1 -1 -] 2] -
3.9 Angaben zur Pflegeversicherung Abs.5Nr. 1) - -f{2f-1-1-112 -
3.10 Angaben zur Gesundhi /Abs.5 Nr. 2) -l -] -10%-|-1|-105 -
3.11 Pflegebediirftigkeit, Leistungen einer Pflegggherund 6)  |Abs.5 Nr. 2) -l -] -10%-|-|-]05 -
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BEDINGUNGEN SELBSTORGANISATORISCHER
SOZIALER PROZESSE
EIN VERGLEICH FORMALER MODELLE VON
KOLLEKTIVEN AKTIONEN

VOLKERMULLER-BENEDICT

Selbstorganisation ist ein vielbenutztes Schlagwaarth in der sozialwissenschaft-
lichen Diskussion. Hier wird ein soziales Systemrdals selbstorganisierend ange-
sehen, wenn der eindeutige Ruckschluf3 von Systegmmen auf die individuellen sozia-
len Lagen seiner Mitglieder nicht méglich ist. Damiingt Selbstorganisation eine eher
beunruhigende Unsicherheit in die Dynamik sozidlebens. Bedingungen fir selbstor-
ganisatorische soziale Vorgange werden theoretisshzwei formalen Modellen kollek-
tiver Aktion hergeleitet, den Schwellenwert- unchdg/nergetischen Modellen. Es stellt
sich heraus, dal3 die auf den ersten Blick flir diei Modelle unterschiedlichen Bedin-
gungen ineinander Uberfuhrbar sind. Eine empirisehalyse auf der Basis von Daten,
die allerdings nur unter Vorbehalt als passenddiér Parameterschatzung erscheinen,
ergibt, dal3 Selbstorganisation auf dem Gebiet kitMer politischer Aktivitéaten in der Tat
moglich ist.

Self-organization is a much used term in the sosiénces. Here, social systems are
called self-organizing if the individual social abtions of its members cannot be
explained by different system states. Given thind®n, self-organization is a rather
worrying dimension of social life. Two formal modebf collective action, threshold
models of social processes and synergetic modelsjsed to derive conditions of self-
organization. The different models generate theesglmbal system behavior and thus the
different conditions of individual actions are showo be transferable. An analysis of
empirical data illustrates the possibility of setfyanization in the domain of political
collective actions.
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1. Selbstorganisation

Der Begriff der ,Selbstorganisation® von Systemeirdwunterschiedlich verwendet
(MuBmann 1995). Insbesondere in bezug auf sozigéeBe ist er bisher nicht einheit-
lich definiert (Troitzsch 1991: 522f., Weise 1990t einem interdisziplindren Anspruch
hat sich besonders die Synergetik, die Lehre desrdmenhangs von Mikro- und Ma-
krolevel eines natirlichen oder sozialen Phdnomenis,der Darstellung selbstorga-
nisatorischer Prozesse befaldt (Haken 1981, 198akend definiert ein System als
selbstorganisierend, ,if it acquires a spatial, gemal or functional structure without
specific interference from the outside* (Haken 19BB.

Spezifisch fur selbstorganisierende Systeme simtitlimeare Wechselwirkungen zwi-
schen den Elementen. ,Selbstorganisation innerbadbr Population setzt voraus, dal3
diese Population einem nichtlinearen (stochastigcReozel3 unterworfen ist, der zu einer
nicht-normalen Verteilung der Attribute der Indiuih in der Population fiihrt* (Troitzsch
1991: 537). Die nichtlinearen Wirkungen filhren dadald die Mikro- und die Makro-
Ebene so komplex zusammenhéngen, dal’ den Veragderanf der Mikroebene keine
eindeutigen Folgen auf der Makroebene mehr zugetrdverden kodnnen: kleine
Veranderungen dort kdnnen heftige Reaktionen aufSystemebene auslésen; aus den
gleichen Bedingungen auf der Mikroebene kénnen aerehoder sogar unendlich viele
verschiedene Zustédnde auf der Makroebene entstebas. System wéhlt sich seine
Zustande selbst”, wie es Hermann Haken einmal foentunat.

Berlcksichtigt man die zahllosen weiteren Verwemgumdes Begriffs ,Selbstorgani-
sation” in der sozialwissenschaftlichen LiteratDrywe 1988; Miller 1992; Krohn/
Kippers 1990, 1992), in denen er oft nur als Metapherwendet wird, und die
Schwierigkeit der Ubertragbarkeit naturwissensdicattr Methoden auf soziale Anwen-
dungen, so empfiehlt sich vor seiner sozialwisdeaitiichen Verwendung jeweils eine
eigene Definition. Hierbei mufd beriicksichtigt werdelal? es in der Soziologie schon
lange Traditionen gibt, die Strukturentstehung midben und denen gegentiber deshalb
~Selbstorganisation“ deutlich abgegrenzt werdeitesol

Mit diesem Ziel méchte ich ,Selbstorganisation st Systeme® in folgender Weise
definieren: Selbstorganisation in einem sozialest@&y soll dann vorliegen, wenn eine
kleine Veranderung im mikrosozialen Bereich dervitiellen sozialen Tatigkeiten im
Effekt zu einer groRen gesellschaftlichen Verandgriiihrt, bzw. wenn sich bei zwei
oder mehr maoglichen verschiedenen gesellschaftiichestdnden keine sozial unter-
schiedliche Bedingungen fiir Individuen ausmachegeda. In diesem Sinne wére, wenn
es keine gesetzlichen Vorschriften gabe, das Zdstammen von Rechts- oder Links-
Verkehr in belebten Straf3en ein selbstorganisiéttezell: ob aus den gegebenen indi-
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viduellen Uberlebens-Notwendigkeiten sich am Endeehts* oder ,links* durchsetzt,

laRt sich nicht aus den Besonderheiten der einaelieekehrsteilnehmer herleiten, son-
dern ergibt sich aus ihren jeweiligen Abhéngigkeit@érer Geschwindigkeit, Dichte und
Aufmerksamkeit fureinander (Schelling 1978: 119).

Eine solche Definition von sozialer Selbstorgamigaist deshalb sinnvoll, weil das von
ihr definierte Ph&nomen eine neue Qualitat fur steiologischen Analyse darstellt.
Einerseits ist die Zurechenbarkeit eines geselfiidieen Zustands auf individuelle

Lagen dann namlich nicht mehr gegeben. Andrergéitses aber auch keine rein makro-
sozialen Zusammenhange im Durkheimschen Sinnehdikervorbringen. Er ergibt sich

nur dann, wenn individuelle Handlungen in spezifeacWeise interdependent sind.

Vergleichbare ProzeRdynamiken dieser Art sind abden Sozialwissenschaften schon oft
beschrieben worden, z.B. als ,self-fulfilling-pragy” (Merton 1936), ,Kipp-Effekt"
(Hirsch 1980), ,Neutralisierungs-Effekt* (Boudon 78 1982) oder ,matching“-Effekt
(Coleman 1987). Ab Mitte der 70er Jahre werdereviser Falle unter dem Stichwort der
Lhichtintendierten Handlungsfolgen* diskutiert (D@4981; Hoffmann-Nowotny 1982).

Mit der obigen Definition laf3t sich Selbstorganigatgerade auch von diesen zahlreichen
Beispielen nicht-intendierter sozialer Handlunggéwl abgrenzen. Bei diesen Beispielen
1&Rt sich zwar ebenso das makrosoziale Ergebeisiaterdependenten Handlungen nicht
mehr auf individuelle Handlungen und Intentionenrizifiihren. Die vielfaltigen
Ursachenbundel, die zu ,nichtintendierten Folgditirén, lassen sich dadurch charakte-
risieren, daf? die Individuen handeln miissen, olmemfassende volle Voraussicht tber
die Handlungsfolgen zu besitzen; sei es aus inimgividuellen Situation liegenden
Grinden von ,bounded rationality“, Nachlassigké&iter, Selbstiiberlistung, internalisier-
ten Moralvorschriften etc. (Elster 1989; Merton 693oder wegen der Unmdglichkeit,
die Handlungsentscheidungen der interdependentdar@n voraussagen zu kdnnen. Ein
allwissender Beobachter jedoch - wenn es ihn gébew. der ex-post analysierende
Wissenschattler, kdnnten im Nachhinein jeweilsdtdlen, dafd die Folgen, allerdings nur
flr sie, absehbar waren.

Durch die obige Definition der Selbstorganisationdsdagegen Falle beschrieben, in
denen die Individuen auch bei kompletter Voraugsatler Umstande nicht den makro-
sozialen Ergebniszustand nach allen Handlungsegithaligen voraussehen kénnen, weil
in diesen Féllen eine prinzipielle Unvorhersagbirkdes Mikro-Makro-Ubergangs be-

steht. Diese Unvorhersagbarkeit ergibt sich ausndstlinearen Dynamik des Interde-
pendenz-Systems und ist eine der Grundeinsichteiederschung komplexer Systeme
bzw. der Chaosforschung. Auch ein allwissender Bebter hatte keine Chance einer
zutreffenden Prognose.
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2. Fragestellung, Methode und Modelle

Wenn man die Moglichkeit solcher selbstorganisattier Prozesse auch in sozialen Sy-
stemen akzeptiert, stellt sich die Frage, ob sigeh# Bedingungen formulierbar sind, die
genau die fur Selbstorganisationsphdnomene notgemdiozialen Interdependenzen kenn-
zeichnen. Zunachst ist einleuchtend, dafl - im ktiklduf die in den Sozialwissenschaften
etablierten unterschiedlichen prinzipiellen Mogketten, die Mikro-Makro-Beziehung zu
formulieren (Alexander et al. 1987) - die Fragéste) nur auf dem ,Paradigma“ des sog.
methodologischen Individualismus gestellt und beartet werden kann (Coleman 1987;
Esser/Troitzsch 1991). Als grundsétzliches Erklgsschema dieses Ansatzes hat u.a. Esser
(1993) die Einteilung in drei Schritte vorgeschlaigg ogik der Situation* (Wie wirkt die
Situation auf die individuellen Handlungsmdglictikei ein bzw. begrenzt sie?), ,Logik der
Selektion“ (nach welchen Mustern wahlt das Individueine Handlungsalternative aus?)
und ,Logik der Aggregation“ (was fur ein Zustand der Makroebene stellt sich ein und
wie ergibt er sich?). Hier stellt sich jedoch eBehwierigkeit ein. Die obige Definition der
Selbstorganisation bedeutet namlich, daf? die ,LdgikAggregation” nicht mehr logisch ist
in dem Sinn, dal aus dem davorliegenden Schritistskdlung der Selektionsent-
scheidungen” (Logik der Selektion) mit Hilfe vonahsformationsregeln ein logisch ein-
deutiger Zustand folgt, sondern mehrere méglict.sin

Auch eine empirische Feststellung sozialer Bedigganfiir die oben definierte Selbst-
organisation steht vor dem Problem, dalR das Ph&modessen Zustandekommen sie
untersuchen will, schwer fal3bar ist. Empirisch kénman etwa fragen ,Warum waren
die Montagsdemonstrationen in Leipzig und nichDiresden?“ und nach den sozialen
Unterschieden zwischen Leipzigern und Berlinermgédra Ist das Zustandekommen von
Demonstrationen jedoch auch ein selbstorganisi@nezel3, so kann (siehe die folgende
Analyse) sich der Unterschied zwischen Leipzigend Dresdnern als empirisch nicht
melRbar herausstellen, so dal3 die Frage empirisafiacia zu beantworten ist.

Aus dieser Schwierigkeit heraus bietet es sichzanachst einmal theoretische Modelle
zu gewinnen, die aus einfachen Annahmen Uber itoélie Entscheidungen eine
selbstorganisierte dynamische Enwicklung herlekénnen. ,Modell* ist hier in dem
Sinn gemeint, dal3 der Anspruch zwischen EmpirieTrebrie liegt: ein Modell &3t sich
weder mit den Daten eines empirischen Phanomeagsifigant fullen, noch kann es
eine vollstandige theoretische Erklarung daflrelief(Druwe 1988: 767). Es kann jedoch
die Bausteine flr beides bilden, indem es einencfMaismus” (Elster 1989: 3f.), eine
wiederholbare soziale Situationen mit voraussemlbBrdgen, beschreibt, die der Empiri-
ker hinter entsprechenden historischen Daten egkerkann und der Theoretiker zur
Begriindung seiner Thesen benétigt.
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Fir ein Modell der wie oben als ,selbstorganisied&finierten Ph&nomene ist eine
quantitative Beschreibung und daher eine Formalisg wesentlich. Zum einen werden
schon in ihrer Definition quantitative Vergleichertutzt. Zum anderen geht es um ver-
schiedenartige dynamische Entwicklungen aus Voetrssgen, die als qualitativ
gleichwertig angesehen werden missen, was mit [dphen Mitteln, die prinzipiell
kategorial arbeiten, nur schwer beschreibbar iatiiR1984: 54).

An entsprechenden formalen Analysen von Selbstisgon im obigen Sinn sind bisher
vor allem zwei Ansétze bekannter geworden: die y&dtenwert-Modelle* (Granovetter
1978, 1983, 1986; Schelling 1978: 91f.; Braun 198%h ,frequenzabhangige" Modelle
genannt) und die Modelle der selbsternannten ,Qiadinen Soziodynamik* (Weidlich/
Haag 1983; Helbing/Weidlich 1995; Eger/Weise 1988D5; Weise 1990; Brandes/Weise
1995), hier synergetische Modelle genannt. Die dfgeslenheit beider Ansétze wird
dadurch deutlich, dal® die ersteren meist in lokg@rénzten sozialen Bereichen, vorwie-
gend zur Erklarung der Dynamik kollektiver Aktionamd die anderen fur globale so-
ziale Phdnomene wie Meinungsbildung, Migrationed dar Entstehung von ,Normen*
eingesetzt wurden.

Granovetters (1978) Schwellenwert-Modell entstanfl @em Hintergrund, dafl mehrere
empirische Untersuchungen in den 60er Jahren leigmifikanten Unterschiede zwischen
US-amerikanischen Stadten mit und ohne Rassenun(yfas®) feststellen konnten.

Eger/Weise (1990, 1995) zeigen in ihrem Modell, @itee spezielle Abhangigkeitsstruktur der

Individuen untereinander zur selbstverstarkendehrettung einer Handlungsweise fihrt, bis

sie zur Norm geworden ist. Bei diesem Prozel} igruestimmten Bedingungen unentschie-
den, welche Norm sich etabliert; es kann sich ebense Norm entgegengesetzten Inhalts
herausbilden, der Inhalt der Norm ist damit niahtt Bedeutung. Die Prozesse der Norment-
stehung und der Normerhaltung sind mit dieser Dykafantisch.

Nachfolgend wird zunachst die Ahnlichkeit dieseidea formalen Modelle gezeigt. Bei
unterschiedlichen Annahmen auf der Mikroebene iddigller Voraussetzungen kommen
sie zu vergleichbaren Resultaten fur die Makroebdee gesellschaftlich relevanten
Vorgange (Abschnitt 3). Dann wird der Zusammenhangchen den unterschiedlichen
Annahmen bezuglich des individuellen Handelns dsedé (Abschnitt 4). Der Gewinn
der Feststellung einer Ahnlichkeit besteht erstiamin, daR sich dann Ergebnisse beider
Ansétze, aber auch die Kritik an ihnen, wechsetgséibertragen lassen. Zweitens ver-
doppelt eine solche Feststellung die Komplexiti Mekro-Makro-Ubergangs: kénnen
die Ergebnisse selbstorganisierter Prozesse sciobh ursachlich auf individuelle Be-
dingungen, sondern nur auf deren komplexe Intemtdgezstruktur zuriickgefihrt
werden, so gilt dann zuséatzlich, daf? mit zwei V@esenen Arten von Interdependenz-
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strukturen &hnliche selbstorganisierte Ergebnisserwarten sind. Aus diesem Modell-
vergleich ergeben sich formale Bedingungen soziaétbstorganisation. lhre Reichweite
wird Uberpruft (Abschnitt 5) und ihre empirischewendbarkeit an einem Beispiel ge-
testet (Abschnitt 6).

3. Analyse der Modelle

Das Schwellenwert-Modell

Granovetter definiert Schwellenwerte (1978) alseifinh vorhandene Hemmschwellen,
die eine Person daran hindern, an einer kollektAMeion teilzunehmen. Sie entscheidet
sich erst dann fir eine Teilnahme, wenn sich diestdnde der Aktion so gestalten, dai
ihr Schwellenwert Uberschritten wird. Die Umstameerden nun von ihr danach beurteilt,
wie viele andere sich schon vor ihr zur Teilnahmesehlossen haben. lhr individueller
Schwellenwert ist also angebbar als eine notwend&jimehmerzahl, die erreicht sein
muf3, bevor sie sich selbst anschlieft.

Im folgenden sei davon ausgegangen, dal? N Persdieean einer kollektiven Aktion
teilnehmen koénnen, solche unterschiedlichen Scleweltrte besitzen (zur Diskussion
dieser Annahme siehe Abschnitt 4). Bezeichrie[®,1] den Anteil an Personen, der zu
einem bestimmten Zeitpunkt schon an einer Aktioinitamt, so laRt sich angeben,
wieviele Personen in der Folgezeit bereit wareilgurehmen: es sind alle Personen mit
Schwellenwert <= x; diese Anzahl sei F(x). Auf diddeise ist eine Verteilungsfunktibn
F(x) auf [0,1] gegeben. Sie beginnt im Punkt x =@ dem Anteil derjenigen, die in
jedem Fall teilnehmen, d.h. als erste, als Anstifteken. Sie endet bei dem Punkt x =1
mit dem maximal erreichbaren Anteil an Beteiligung.

Abbildung 1 zeigt eine solche Verteilungsfunktionlinearer Form. Linear bedeutet fir
die individuellen Schwellenwerte, dal? die Anzaht &arsonen, deren Schwellenwert
Uberschritten wird, wenn die bisherige Teilnahmefzanwéachst, immer dieselbe ist,
unabhéngig davon, wie grof3 die bisherige Zahl sehan Die dynamische Entwicklung
der Teilnehmerzahl x ergibt sich dann aus der Bifie der insgesamt Teilnahmebereiten
zum schon vorhandenen Anteil:

) dx/dt = F(x) - x

Fir eine vorgegebene Verteilungsfunktion F ergedieh die Endzustande der Dynamik
(dx/dt = 0), d.h. die endglltige Beteiligung an Aé&tion, als die Schnittpunkte von F mit
der Diagonalen x=x (Abbildung 1). Diese Endzustasitel genau dann stabil, wenn sie
von der Funktion F ,von oben* geschnitten werden



50 ZUMA-Nachrichten 41, Jg. 21, November 1997

Abbildung 1: Lineare Schwellenwert-Verteilung und e rreichte Beteiligung
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Komplizierter wird die dynamische Entwicklung von wenn die Verteilungsfunktion
mehrere Schnittpunkte mit der Diagonalen hat. Diahwler erreichbare Endzustand vom
Anfangswert der Entwicklung abhéngig. Man kann aiehmen, dal? Schwellenwerte fir
die Teilnahme an politischen kollektiven AktionemBich verteilt sind wie politische Ein-
stellungen selber, d.h. angenéhert normalverteilt:wenige haben extreme, viele dagegen
mittlere Schwellenwerte. Da viele soziale Eigenfiehanormalverteilt sind und da die
Normalverteilung N(my,sigma) tber ihre beiden Pat@meine sehr wandelbare Gestalt hat,
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ist diese Annahme fir das Modell heuristisch véstre Die sich dann als Verteilungs-
funktion ergebende Probitfunktion kann drei Schpnoittkte mit der Diagonalen haben, von
denen nur der untere und der obere stabile eriaietttndzustande sind (Abbildung 2).

Das selbstorganisatorische Element dieses Modglldié Tatsache, daR sehr kleine Ver-
anderungen in der individuellen Schwellenwert-\fentgy zu Spriingen in der Gesamtbe-
teiligung, d.h. zur Entscheidung dariiber, ob ganek@der eine grof3e kollektive Aktion
zustandekommt, fihren kénnen. Das einfachste Béidafir ist ein ,Domino“-Effekt: wenn
von 100 in einer Reihe stehenden Personen jeden &ohwellenwert der Nummer seines
Platzes - 1 hat, so werden, beginnend mit demnenséeh und nach alle teilnehmen. Andert
aber einer in der Reihe seinen Schwellenwert nul unehr auf seine Platznummer, so wird
der Kumulationsprozel? dort stoppen. Insbesondarkerigar nicht in Gang kommen, wenn
der erste nicht den Schwellenwert 0 hat. Eine sokdhine Anderung wiirde aber in einer
empirischen Erfassung der Schwellenwerte praktiicht auszumachen sein. Bei einer
Normalverteilung der Schwellenwerte tritt diesefekdf auf, wenn my und sigma, die die
Verteilungsfunktion F(x) verschieben bzw. streckein, der Umgebung derjenigen
Wertebereiche liegen, die dazu fuhren, da} eiflest&chnittpunkt verschwind®t

Das synergetische Modell

Die einfache Grundform dieses Modells (Weidlich/Bla883: Kap. 2) geht von einer
hypothetischen Gesellschaft aus, die sich durchelibreitung einer individuell wéhlba-
ren Eigenschaft (gemeint im Sinn einer empiriscWenablen) in der Bevdlkerung cha-
rakterisieren 1aRt, etwa durch eine stark natiodéfentliche Meinung, durch die allge-
genwaértige Norm der Freundlichkeit etc. Die Bevélkey zerfallt auf der individuellen
Ebene in zwei Gruppen, jene mit und jene ohne diEgenschaft. Der individuelle
Wechsel von einer zur anderen Gruppe erfolgt miereifestgelegten Haufigkeit (pro
Zeiteinheit), die fur alle Mitglieder jeder Gruppgeich ist und fur alle Individuen
insgesamt von denselben zwei Parametern abdngtafdm: der Homogenitat der
Individuen): der Praferenz d und der KonformitdDke Praferenz dd [ -1, 1] gibt eine
allgemeine Bevorzugung fir oder gegen die Eigerfseam ist sie 0, so wird keine der
beiden Gruppen bevorzugt. Die KonformitalO ist ein MalR dafur, wie haufig es ist,
dafR ein Individuum die Gruppe wechselt, weil ed dieber der gréfReren Gruppe an-
schlief3t, unabhé&ngig von seiner Praferenz d.

Bezeichne X3 [ -1, 1] den Anteil der Gruppe 1 in der folgend&Rrise: Bevolkerung =
2N, n = Zahl der Gruppe 1, x = (n - N)/N ). x =bédeutet dann 0% in der Gruppe 1, x =
1 bedeutet 100% (Weidlich/Haag 1983: 42). Als weitdnnahme wird die Haufigkeit
eines Wechsels um so gro3er werden, je gréReratienéerende Gruppe im Verhdltnis
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zur anderen ist. Mit diesen Definitionen und Annanmverden die Ubergangshaufigkei-
ten pro Zeiteinheit im Modell formalisiert mit dExponentialfunktion:

(2) P,=exp (d + kx) = Haufigkeit des Wechsels aus Grupjpe Gruppe 1
P,;= exp -(d + kx) = Haufigkeit des Wechsels aus Geuppn Gruppe 2

Die Anderung des Anteils x der Gruppe 1 im Zeitaeflist dann gegeben durch dieje-
nigen der Gruppe 2, die nach 1 wechseln, und dggender Gruppe 1, die diese wieder
verlassen und nach 2 wech<gln

3) dx/dt = (1-x)exp(d+kx) - (1+x)exp -(d+kx)
= sinh(d+kx) - xcosh(d+kx) (Weidlich/Haag 1982)4
= f(x) dx/dt = tanh( d + kx) - x, mit f(x) = 1/ cbéd + kx)

Cosh(x) ist in einer Umgebung von 0 abschatzbarlmit/2. f(x) ist also immer > 0, und
dx/dt hat dort die GréRRenordnung von tanh(d+kx) Beginnend mit einem Startweg wird
sich nach diesem Modell x entweder stetig verkhainkalls » > tanh (d + kx) (dx/dt < O) oder
stetig vergrof3ern, fallsx tanh (d + kx) ( dx/dt > 0), beides jeweils sglanbis tanh (d+ kx)

= x gilt und der Anteil x seinen stabilen Punkieaint hat (dx/dt = 0). Dieser Endzustand der
Dynamik ist entscheidend von den Parametern d ualchkngig, die die Lage und Steilheit
der Kurve tanh (d + kx) bestimmen. Wird k > 1.0htges drei Mdglichkeiten fur einen
Endzustand mit dx/dt = 0, einen instabilen und =tahile (Abbildung 3).

Abbildung 3:  Erreichte Beteiligung im synergetische n Modell
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Die Uberraschende und selbstorganisierte Kompondietes Modells ist, dal es dann
auch bei ausgeglichener Praferenz (d in der NalneOyammer eine eindeutig gré3ere
Gruppe gibt, und daf} es zumindest in der Umgebesgristabilen Punktes von kleinen
Anderungen in den Anfangswerten abh&ngt, welchebdiglen Gruppen die mit Abstand
groRere sein wird.

Globale Analyse

Von dieser Betrachtung des lokalen Verhaltens gglaran zu einem globalen Vergleich
der beiden Modelle, indem man die erreichbarendBgwichte, d.h. die stabilen Zu-
sténde mit dx/dt = 0, die sich bei einem festgeleditartwert xim Zeitverlauf ergeben,
fur alle moglichen Parameterpaare (my, sigma) demalverteilten Schwellenwerte bzw.
Kombinationen (d, k) von Préferenz und Konformit@rgleicht. Es ergeben sich die
Abbildungen 4 und 9.

Offenbar zeigen beide Modelle auch ein &hnlichesb@&lVerhalten: im ,vorderen®
Bereich der Grafiken, in denen die Konformitat 0% bzw. sigma > 2.5 ist, gilt ein
angendhert linearer Zusammenhang zwischen derr@nidfel bzw. dem Mittelwert der
Schwellenwertverteilung my und dem letztlich erndiaren Anteil der Gruppe 1 bzw. der
Beteiligten: wenn erstere wachsen, wachst der Amteiergleichbarem Maf3 und umge-
kehrt. Fir diese Parameterwerte verhalten sichebkiddelle so, wie man es ,mit dem
gesunden Menschenverstand“ erwartet: die Beteifjgonentsprechen dem, was ein
LDurchschnitt* ber alle Individuen ergibt: dem ttéten Schwellenwert bzw. der Préfe-
renz. Im ,hinteren® Bereich, in dem k > 1 oder sam 1.5 ist, zeigt sich auf Anderungen
von d oder my eine génzlich andere Reaktion: deeilbleibt tiber lange Anderungen
gering bzw. hoch, um sich bei einem bestimmtenaWitert my bzw. einer Praferenz d
ins ,Gegenteil* umzukehren, ndmlich auf hohe Wedespringen bzw. niedrige zu fallen.

Der formale Vergleich der beiden Modelle ergibt da3 sie beide selbstorganisatorische
Effekte im obigen Sinn hervorbringen kdnnen: bestibemten Parameterkonstellationen
(Werte in der Nahe der ,Sprungstellen”) bewirkt @ilechsel im Verhalten einiger weniger
Individuen, der zu geringflgigen Parameterandemrfg@rt, einen ,Sturz* bei den er-
reichten Anteilen auf der Makroebene. Bei einer steltationen in der Nahe des instabilen
Gleichgewichts lassen sich die beiden vdllig umtgeilichen Endzustinde sogar aus
identischen Bedingungen auf der Ebene der indillielueHandlungsvoraussetzungen
herleiten.

4. Die handlungstheoretischen Annahmen

Nach der Feststellung einer formalen Ahnlichkeit Bleénomene, die von beiden Model-
len hervorgebracht werden, stellt sich die Frapedie jeweiligen handlungstheoretischen
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Annahmen auf der individuellen Ebene, die die Btsislie Phanomene bilden, ebenfalls
vergleichbar sind.

Abbildung 4:  Erreichter Anteil bei N (my, sigma) ve  rteilten Schwellenwerten
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Abbildung 5:  Erreichter Anteil bei Praferenz d und Konformitat k
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Das Schwellenwert-Modell

Fur die Schwellenwerte ist daftir zunachst nachzseveidalR sie Uberhaupt ein eigen-
standiger Bestimmungsgrund individuellen Handelnd sind nicht nur ein theoretisches
Konstrukt. Es gibt dazu mehrere Hinweise. Zum eigitnh es 6konomische Notwendig-
keiten: wenn der Wert eines Gutes mit der Zahleteebenfalls Besitzenden oder Nut-
zenden variiert, ist auch die individuelle Kauf-eodKonsumtionsentscheidung von dieser
Zahl abhéngig. Man spricht dann von , Mitlaufer-, 08n und Veblen-Effekten”
(Leibenstein 1955). Beispielhaft kann man den Kaari mit hoher Wahrscheinlichkeit
einmal reparaturbedurftigen Geraten wie Autos nenfié die erst ab einer gewissen
Besitzdichte gentiigend Reparaturwerkstatten vorhmasitel, oder die Entscheidung zum
Besuch eines Restaurants, die sowoh| bei gahndretee als auch bei Uberfiille eher
negativ ausfallen wird. Eine allgemein vorhandené&dPenz fur den Restaurant-Besuch
wird so individuell verschieden umgesetzt: einigeacht die Leere nichts aus, anderen
die Fiille, viele finden wohl eine mittlere Beleguaggenehm; jedenfalls spielt die Fre-
quenz eine Rolle bei der Entscheidung.

Handelt es sich um eine Entscheidung zu einer lkollen Aktion, so wird der indivi-
duelle Gewinn aus einer solchen Aktion oft ebesfalk von der Anzahl der Teilnehmen-
den abhéngig eingeschétzt; man denke an Burgatinén, Demonstration, Streiks etc.
Die Teilnahme bringt nur dann den erhofften Nutzeenn eine aus der individuellen
Sicht ausreichende Menge mitgezogen hat.

Elster (1989: 56f.) unterscheidet in der Hinsickt dMotive einer Teilnahme drei ver-
schiedene Typen: die Kantischen, die Utilitaridtest, und die Fairen. Granovetter nennt
sie eher handlungsorientiert ,Initiatoren”, ,Mitf@&u* und ,Zdgerer”. Bei den ersteren
spielen die Entscheidungen der anderen eine geftale, sie entscheiden sich aus
inneren Uberzeugungen oder Normen, die sie aufSitigation anwenden. Die Fairen
entschlielen sich zur Teilnahme, weil sie nichtiizkstehen wollen: “One should do
one’s share, but only if others are doing theifSIs{er 1989: 57). Die interessanteste
Gruppe sind die Utilitaristen: sie beteiligen sithinn, wenn ihr Beitrag dem Kollektiv
nitzt, entweder ungeachtet maglicher eigener Kostism wenn der Beitrag zum kollek-
tiven Gewinn die eigenen Kosten deckt, also ,zuntithiif (Elster 1989: 128; Schelling
1978: 227f.). Viele kollektive Aktionen sind dadbrgekennzeichnet, daf3 sie eher nega-
tive Konsequenzen haben, wenn nicht eine MindeatdrBeteiligter dabei ist bzw. die
JAnstifter” unter sich bleiben, z.B. kleine revalomédre Gruppen in einem repressiven
Staat, die allenfalls die Repression verstarkenisfaas Zustandekommen kollektiver
Aktionen oft von der Anzahl und der Kooperationitaristischer Teilnehmer abhangig.
AuRer bei den Kantianern spielen also auch ber eirgivationsgeleiteten Entscheidung
die anderen schon Entschiedenen eine grof3e Rolle.
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Bei der Teilnahme an kollektiven Aktionen kénnerermbuch individualpsychologische

Determinanten zu Schwellenwerten filhren. Hemmungeh Angste, sich in eine Men-

schenmasse hineinzubegeben, sind unterschiedlispepréigt, so dall sie bei gleicher
inhaltlicher Ubereinstimmmung mit den Zielen detléktiven Aktion zu verschiedenen

Teilnahme-Zeitpunkten fiihren werden.

Auch bei Entscheidungen zu individuellen Aktionelie aber von anderen zur sozialen
Wertschatzung eingesetzt werden, kdnnen Schwellk@ewae Rolle spielen. So kann ein
Jugendlicher als Mitglied einer Stral3engang sictsobtieRen, wie andere Mitglieder
auch ebenfalls illegale Aktionen vorzunehmen, djeallein befragt, tatséchlich ablehnt;
und seine Entscheidung wird von der Anzahl anddlegyaler in der Gang abhangig sein
(Granovetter 1978). Sein Schwellenwert hat hieerdsar wenig mit der ihm bekannten
Norm zu tun.

Aus allen Beispielen wird deutlich, dal3 ein SchembiVert nicht vornehmlich ein person-
lichkeitsspezifisches Merkmal ist, sondern sich aeirer individuellen Abwégung des
Ertrags und der Kosten einer Entscheidung in esperiellen Situation ergibt, also aus
einer rationalen Kalkulation. In einen Kalkul eirerdogenen Ableitung mit Hilfe indivi-
dueller Praferenzen (Braun 1995) mul3 aber die Aramatierer schon Entschiedener als
unabhangige Grof3e eingehen.

Dal3 diese Dimension eigenstandig ist, 1&Rt sict @aacurch einsehen, dall zwei Indivi-
duen mit der gleichen individuellen Kosten/Nutzegld®ion in einer solchen interdepen-
denten Situation nicht zu derselben Entscheidumgnken muissen. Beispielsweise haben
in einer Streiksituation die Arbeiter aus dersell#grteilung alle ein vergleichbares
Streikrisiko; die Teilnahme am Streik mag jedoclr atlem davon abh&ngen, wessen
Bekannten und Freunde sich in der aktuellen Sita&ison schon dem Streik ange-
schlossen haben und wer sich noch ,alleine” fidder wer sich als alter Gewerkschafter
strikt solidarisch verhalt und wer als Eigenbroti@mer schon genau das machte, was
nicht alle machen (Urban 1989).

Schwellenwerte sind so interpretierbar als eineltsachen des Auseinanderfallens von
Einstellung und Ausfihrung, von Wollen und Handelmdem sie die individuellen
Auswirkungen allgemeiner ,constraints* reprasemtierDie idealen notwendigen Bedin-
gungen flur das Vorhandensein von Schwellenwerteth déshalb eine von allen geteilte
Vorstellung aller Beteiligter von den Grenzen dieu&ion und der Anzahl der Beteiligten
und die offen verfligbare Information tber die bien Beteiligungsraten.
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Aber auch ohne diese idealen Bedingungen werderieien sozialen Entscheidungs-
situationen die Individuen nicht nur ihren inne@adirfnissen und Préferenzen nachge-
hen, sondern auch bertcksichtigen, ob andere &hefitscheiden. Bei Entscheidungen,
von denen Prestige und der gute Ruf abhangenassbifiensichtlich, bei Entscheidungen,
die Personen des eigenen sozialen Umfeldes miffegtreunumganglich, bei Ent-
scheidungen, die aus Tradition, Alltagsgewohnhdérdlltagswissen getroffen werden,
automatisch. Die Integrierbarkeit der eigenen Hamgéentscheidung in das davon be-
troffene soziale Feld ist eine ganz allgemein vodeme Dimension, die zusétzlich zur
direkten individuellen Kosten/Nutzen-KalkulatiomeiRolle spielt, sobald Entscheidun-
gen getroffen werden missen, die fir das Individaweh soziale und nicht nur 6kono-
mische Folgen haben.

Das synergetische Modell

Im synergetischen Modell geht es nicht um eine alige binare Entscheidung, die jedes
beteiligte Individuum einmal im Zeitverlauf triffder Wechsel von einer Gruppe in die
andere kann individuell durchaus mehrfach erfolgenSaldo tber alle Gruppenmitglie-
der ergeben sich jedoch festgelegte Wechselhaitégkedie von den zwei Parametern
Praferenz und Konformitat abhangen. Die Préfereimktw &hnlich wie Préaferenzord-
nungen in der Mikro6konomie - unabhéngig von dargpenverteilung. Die Konformitat
spiegelt die Bereitschaft wieder, sich von der @anyverteilung beeindrucken zu lassen.
Die Hohe des augenblicklichen ,Konformitéatsdruckgtd operationalisiert als das Pro-
dukt aus Konformitdt und dem Anteil der gréRererugpe; entsprechend nimmt mit
dieser Anzahl der Druck eines Wechsels zu.

Als Griinde fir diesen Mechanismus des Konformitiéisks, der durch schiere Uberzahl
wirkt, lassen sich zunachst rationale Uberlegungefiihren. Eger/Weise (1990: 70f.)
fihren 7 ,Kosten- bzw. Nutzenarten“ an, die dadwehmieden werden bzw. entstehen,
dalR man sich konform verhélt: angefangen vom Nuemveiterter Kommunikations-
moglichkeiten, wenn man das gleiche liest, ferrtsibbsichtigt etc. wie andere, Uber die
psychischen und sozialen Kosten ,Gewissenbissel gderspottung” bei nichtkonfor-
mem Sozialverhalten, bis zu sinkenden StlckkosenMhssenproduktion bei konfor-
mem Kaufverhalten.

Weiter belegen klassische sozialpsychologische rixpate, dal3 in Kleingruppensitua-
tionen Konformitatsdruck existiert. Bei Unsichetkaiim eigenen Urteil wird geradezu das
Urteil der anderen gesucht, um zu einer gemeinsabigereinstimmung zu kommen
(Sherif). Die Sicherheit des eigenen Urteils kamncd die Ubermacht des gemeinsamen
(Fehl-)urteils der anderen Gruppenmitgliedern dvaistend geschwacht werden (Ash). Auch
wenn verschiedene Griinde fir diese Anpassung genaerden, so das Vermeiden
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innerpsychischer Ungleichgewichte (Heider), das @®n, die eigenen Urteile sozial zu
validieren (Festinger; alle nach Herkner 1991) oeiexe positiven Einstellung zu einer
gemeinsamen, Ubereinstimmenden Wahrnehmung (Grawrb@n2), ist das Phanomen
experimentell unbestritten. Beide Ursachenkomplaxe&ammen kdnnen deutlich machen,
dafl? Konformitatsdruck tatsachlich existiert. Dianvindividuum préferierten Entscheidun-
gen werden nicht automatisch durchgefiihrt, sonsiechdurch diesen Druck veranderbar.

Vergleich und Ubertragbarkeit

Wie ist nun zu interpretieren, daf? Schwellenwenterseits und Konformitatsdruck und
Praferenzen andererseits zu den gleichen Ergebnislbstorganisatorischer Prozesse
fuhren?

Auf der formalen Analyseebene kann zunéchst fiirlniividuen eine Aquivalenz her-

gestellt werden. Die Gleichungen (1) und (3) zejg#al? sich auf der Makroebene die-
selben Resultate einstellen, wenn auf der indididoeEbene folgende Gleichheit von
Bedingungen vorliegt:

« Die Anzahl der Individuen mit Schwellenwerten <betragt F(x).
« Die Bilanz der Wechsler in bzw. aus x bei eineraiehten Anteil von x betragt dx/dt - x.

Aus (1) und (3) kann man eine hypothetische ,Vartejsfunktion”
(4) F(x) = dx/dt + x = sinh(d+kx) - xcosh(d+kx) + x

und ihre ,Dichte” bestimmen (Abbildung 6), mit dendormal als Schwellenwert-Vertei-
lung und -Dichte betrachtet, die Ergebnisse deerggtischen Modells als Ergebnisse
eines Schwellenwert-Modells rekonstruiert werdenridin.

Um die Funktion (4) zu interpretieren, kénnte maB. ZAur das synergetische Modell
annehmen, dalRR die zusatzlichen Wechsler, die Ipeimeischon vorhandenen Anteil x
auftreten, eben einen Schwellenwert von x haben.d@ser Interpretation hat Uber die
Zuschreibung von Schwellenwerththen an Wechsleeselmestimmten Zeitpunkts eine
Jndividualisierung” der im synergetischen Modelbrhogenen Beteiligten stattgefunden:
nicht mehr der Zufall bestimmt aus allen homogeBeteiligten diejenigen, die jetzt
wechseln, sondern die Wechsler sind nun durch Zicté Schwellenwerte festgelegt.
Dabei geht die Qualitat eines auf alle gleichm&@igenden Konformitatsdrucks verloren.
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Abbildung 6: ,Verteilung” und ,Dichte” aus dem syne rgetischen Modell
abgeleiteter Schwellenwerte
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Umgekehrt kann mit dieser Entsprechung der gloBaleameter my des Schwellenwert-
modells, der dabei in den Parameter d Uberfuhrti,wéine individualistische Deutung
erfahren: my stellt dann die durchschnittliche fBrénz* fur die kollektive Aktion dar,
und jede individuelle Abweichung von my |4t sids kombinierte Einwirkung einer
individuell abweichenden Praferenz und der sitwatiWirkungen darstellen. Wird my so
interpretiert, stellt es eine, von der spater $ietausbildenden Beteiligung unabhéngige,
sozusagen vor Beginn des Prozesses angestelléidiPersonen gleiche Kosten/Nutzen-
Erwagung der kollektiven Aktion dar.

Der Vergleich auf der globalen Ebene setzt an dekiNg der zwei Modellparameter an:

e Eine Erhdhung des Mittelwerts der Schwellenwertidlarng fihrt zu denselben
Resultaten wie eine Erhdéhung des Praferenz-Parsngiehsen ,my* bzw. ,d“):
nach zunachst allméhlichen Anderungen springt @ieeiBgung spater von hohen auf
niedere Werte, sofern die Streuung unterhalb bev.Kenformitat oberhalb eines
gewissen Wertes ist.

« Eine Erniedrigung der Streuung (Achsen ,sigma“ b#) fuhrt zum selben Resultat
wie eine Erh6hung der Konformitat: Die Beteiligumggesamt entfernt sich immer
weiter vom Durchschnittswert, dem Mittelwert deh@&ellenwerte bzw. dem Préfe-
renzparameter; erhéhter Komformitatsdruck entspiiiclseiner Wirkung einer Kon-
zentration der Schwellenwerte um ihren Mittelwert.

Eine Verénderung des Mittelwerts einer Verteilumgleit nichts an der Verteilungsform.
Im Schwellenwertmodell &ndert sie nichts an deretsahiedlichkeit der individuellen
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Reaktion auf die Situation, sondern bewirkt einedile gleiche Senkung bzw. Steigerung
ihres Schwellenwerts; sie stellt also einen genamme) Bestimmungsfaktor dar. Fafdt
man wie oben my als fir alle gleiche Vorab - KoAterizen-Kalkulation einer
Beteiligung auf, so wirden die Individuen ohne dituativen Interdependenzen die
dieser Kalkulation entsprechende Beteiligung abstme Der Mittelwert my stellt damit
den von ihnen im Mittel praferierten Zustand dar, denau so wirkt wie die Praferenz im
synergetischen Modell.

Konformitét und Streuung dagegen wirken gegenséitzlKonformitatsdruck erzeugt

ahnliches Verhalten der einzelnen. Zu den Wirkunden Situation, die zu den indivi-

duellen Schwellenwerten fiihren, gehdrt auch derfétomtatsdruck. Wird er starker,

fuhrt dies zu einer Angleichung des Verhaltens d@ndsezug auf die Situation: der eigene
Schwellenwert wird angepaldt an die Schwellenwendeger, es kommt zu einer
Konzentration der Schwellenwerte. Andersherum beteeine Konzentration der

Schwellenwerte, dal3 eine gegebene Situation aiBafteiligte eine ahnliche Wirkung in
bezug auf ihre Schwellenwerte hat; sie zeigen besdiglich der Situation konformes
Verhalten, entscheiden sich in der Nahe des glaideépunkts. Diese Konformitat in der
Entscheidung zur Teilnahme ist um so starker, jezkatrierter die Schwellenwerte sind,
d.h. je kleiner sigma ist.

Wenn sich auch auf diese Weise Beziehungen zwisdéerindividuellen Ausgangslagen
der beiden Modelle herstellen lassen, muf? docmb@terden, dal? sie sich auf empirisch
unterschiedliche Bedingungen beziehen. Die im Sttbmeertmodell ausschlaggebende
Ursache fur den selbstorganisatorischen Effekeise unterschiedliche Verteilung der
individuell feststellbaren Eigenschaft ,Schwellemttelm synergetischen Modell dage-

gen wird der Konformitatsparameter eher von eineba festzustellenden Variable wie

Starke der offentlichen Meinung, Medienmacht odeprfssion bestimmt. Allerdings

leidet die Realitdtsnahe der synergetischen Modgiter der Annahme einer Homogeni-
tat der Individuen in bezug auf die Wirkungen diggebalen Parameter.

Alle synergetischen Modelle sozialer Prozesse tmrum Kern auf Ubergangswahr-
scheinlichkeiten der Form (2). Mit den hier hergéstn Beziehungen kann man diese
Modelle am Punkt der Ubergangshaufigkeiten stattFarametern der Art d und k mit
entsprechenden Schwellenwert-Parametern formulieBeim Modell der réaumlichen
Verteilung von zwei Teilpopulationen in einem Stedeich (Weidlich/Haag 1983: 90ff.)
beruht die Unterschiedlichkeit der Ergebnisse aif ldohe eines ,Sympathie-Parame-
ters®, der den Konformitatsdruck, in der eigenew.tanderen Gruppe zu leben, darstellt.
Ahnliche Ergebnisse wiirrde man demnach erhaltennwean individuelle Schwellen-
werte fur das Verlassen der eigenen Gruppe annahoiei stéarkeren Sympathie-Para-
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metern héher konzentrierte Verteilungen der Sclemelerte entsprachen. Das Modell der
~Schumpeter Clock®, das Szenarios von Investitiotseheidungen ergibt, kdnnte mit

dieser Ubertragung statt von einem ,coordinatortfaReeter, der ,the investors inclina-

tion to conform others investors behavior* (Weitllidaag 1983:152) reprasentiert, von
auf die Unternehmen unterschiedlich verteilten stivi®ns-Schwellenwerten (innovative

und konservative Firmen z.B.) abhangig sein.

Durch diese Mdglichkeit la3t sich den Modellen niobr ein etwas realistischeres Aus-
sehen geben, sondern es wird auch die Maglichkedr @mpirischen Uberpriifung bes-
ser. Denn - wenn Uberhaupt - lassen sich individugigenschaften wie Schwellenwerte
einfacher messen als ein globaler Parameter ,Kamfat".

5. Bedingungen sozialer Selbstorganisation

Die Modelle haben gezeigt, da’ eine mogliche Varetzsing fiir selbstorganisatorische
soziale Prozesse eine spezielle Interdependenustrisk. Sie kann dadurch charakteri-
siert werden, daf3 Individuen eine Handlungsentsicimgj davon beeinflussen lassen, wie
viele andere in derselben Sache schon entschietlanhsowohl bei kollektiven Aktio-
nen als auch bei gesellschaftsweit verbreiteterstBilangen. Aber das allein reicht fur
Selbstorganisation nicht aus: aus solchen in szi8ereichen sehr haufigen und eher
trivialen Interdependenzen folgt noch nicht einevehhersagbarkeit des Endzustands
nach allen individuellen Entscheidungen.

Die Modelle zeigen, daR dafiir klar definierbare rgitative Grenzen dieser interindivi-

duellen Abhangigkeit Uberschritten werden missén:Kenformitat mufd hoch bzw. die

Schwellenwerte konzentriert sein. Aber auch diesgsage gilt nur unter den weiteren fur
die beiden Modelle spezifischen Bedingungen. Ed siie Anahmen Uber die Vertei-

lungsform der individuellen Schwellenwerte und dienahme Uber die Funktionsform

der individuellen Ubergangshaufigkeit.

Lassen sich diese Annahmen weiter reduzieren? ittebd=allen kdnnen mit denselben
Argumenten, die zur Begriindung der verwendeten framiformen gedient haben, auch
andere Funktionsformen begriindet werden, die dgarammmenen éhneln:

- Die Verteilungsform der Schwellenwerte wurde dabggriindet, da’ die meisten sich
dann an kollektiven Aktionen beteiligen, wenn dissBon von einem ansehnlichen Teil
der Betroffenen getragen wird und daf® nur wenigdetu,Anstiftern“ gehdren. Das fuhrt

nur zu der Form ,fur kleine Beteiligungen x ist Fitein, fir groRere grol3“. Eine solche
Form laft sich auch mit einer steigenden Geradeicken. Erst wenn man zusatzlich
annimmt, daf® fur mehr als mittlere Beteiligunganatiée Anzahl der sich dann erst Ent-
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scheidenden wieder abnimmt, erhalt man die chaiaksehe Glockenform der Normal-
verteilung.

- Die Exponentialfunktion der Ubergangswahrschehiteiten (2) wurde damit begriin-
det, daR der Konformitétsdruck in Richtung auf eBreippe um so starker wirkt, je gro-

RBer der schon vorhandene Anteil dieser GruppeEiae solche Abhéngigkeit ist ebenso
durch eine einfache linear ansteigende Gerade gageb

Abbildung 7: Lineare und exponentielle Wechselhaufi gkeit
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Abbildung 8: Verteilungsfunktionen linearer und nor malverteilter Schwellenwerte
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Die Abbildungen 7 und 8 der entsprechenden Funétioreigen, daf sich die neuen
Funktionen nicht prinzipiell von den urspringlicheanktionen der Modelle unterschei-
derf). Um die Auswirkungen dieser gednderten Annahmérdi@uDynamik zu untersu-
chen, ist in den Abbildungen 9 und 10 das mit dieBenktionen jeweilige erreichte
Globalverhalten dargestellt. Wenn man im SchwellemwWlodell fur die Verteilungs-
kurve die Bedingung F(1) = 1 (maximale Beteiliguegimmer 100%) annimmt, ergibt
sich im Fall linearer Schwellenwertdichten eine aunr-parametrige Familie von parabo-
lischen Verteilungskurve7h. Der Parameter ,a“ gibt dabei an, wie stark sieh \dertei-
lungskurve nach rechts ausbuchtet, d.h. je kleneesto mehr Personen nehmen erst bei
groRen Beteiligungen teil. Fur das Schwellenwerd®lbergibt sich deshalb in Abbil-
dung 10 eine Funktion zwischen dem Parameter alanddamit erreichten Endzustand.

Selbstorganisation im obigem Sinn ist nunmehr itné@® Modell vorhanden. Beim
Schwellenwertmodell steigt die erreichte Beteiliguunachst gering, dann immer stéarker
mit dem Parameter a an, bis sie bei einem bestimiert, der abhangig ist von der
Anfangsbeteiligung & alle erfalRt. Andert sich im synergetischen Mod## durch-
schnittliche Praferenz, so dndert sich in einersatiénderung entsprechenden MaR auch
der kollektive Anteil. Fir den ganzen ParametereBdr gibt es keine Spriinge bzw.
multiple Gleichgewichte, dramatische Verénderungeri der Makroebene nach un-
scheinbaren Anderungen im individuellen Bereictd siicht zu erwarten. Die Konformi-
tét im synergetischen Modell hat nun keinen Einfla8hr auf den kollektiven Anteil.
Eine Erh6hung der Konformitat hat jedoch in diesdodell zur Folge, dal sich die Zahl
der Ubergange von einer in die andere Gruppe erliids Gleichgewicht um die Prafe-
renz d wird also im Fall hoher Konformitat dadumnlifrechterhalten, dafd viele Wechsel
stattfinden, die sich die Waage halten.

Die Folgerung aus diesen modelltheoretischen Eigeén ist, dal3 die formalen Bedin-
gungen fur soziale Selbstorganisation im oben defen Sinn, dal} sich das soziale
System selbst seine Zustande wabhlt, recht spazifisd. Die fur sozialwissenschaftliche
Analysen beunruhigende Vorstellung, dal} eine soKeéantnis individueller Motive
einschlieBlich interindividueller Abhangigkeitenduglobaler Handlungsbeschréankungen
nicht ausreicht, kollektive Phanomene zu erklatsfff nur in Sonderfallen zu. Hinrei-
chend dafir sindpezifische nichtlineare Funktionen der interindiwellen Abhangigkei-
ten der Handlungsbereitschafisammen mit derlberschreiten bestimmter Parameter-
grenzerder Parameter dieser Funktionen.
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Abbildung 9:  Beteiligung bei linearen Schwellenwert dichten a+2(1-a)x
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Abbildung 10: Erreichte Anteile bei linearen Uberga  ngshaufigkeiten
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Hiernach erscheint es zunadchst eher unwahrscheinilaR Bedingungen fir soziale
Selbstorganisation breit vorhanden sind. Weitereddllberechnungen fir das Schwel-
lenwertmodell zeigen jedoch, dal3 jede Art von Sdlewevertdichte, die ,in der Mitte* die

héchsten und an beiden Enden niedrigere Werte @haiche selbstorganisierte Effekte
generiert wie oben die Normalverteilung, und dafdgrrchend im synergetischen Modell
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alle Ubergangswahrscheinlichkeiten, die allein deldugekennzeichnet sind, daR sie bei
héheren Beteiligungen hdhere Zuwachse haben afsdaixigen, ebensolche Effekte haben.

Nach den obigen Charakterisierungen verschiedeciawv&lenwerttypen wére also eine
hinreichende Bedingung fur mdgliche Selbstorgaiisabei kollektiven Aktionen eine
dominierende Anzahl von ,Mitlaufern* (,Utilitarist&) gleichzeitig gegeniber ,An-
stiftern* und ,Zdgereren*. Dann kénnte, z.B. durgkringe Uberzeugungsarbeit der
JAnstifter’, eine Dynamik in Gang gebracht werdatie zu einer hohen Beteiligung
fuhrt. In Entscheidungsbereichen, in denen die Megen polarisiert sind und die Zahlen
der ,Anstifter” und ,Z6gerer* die Mitte Uberwiegeist dagegen auch mit einer erhebli-
chen Ausweitung des Potentials der ,Uberzeugtectitniiel zu bewegen.

6. Empirische Ergebnisse der Selbstorganisation kol lektiver Aktionen

Gibt es Mdglichkeiten, die geschilderten Voraussagen fir selbstorganisatorische Pro-
zesse empirisch zu prifen? Die heuristischen Medélhnen selbstverstandlich auf keine
reale Situation Ubertragen werden. Wenn die voeriteufgezeigten Mechanismen jedoch
Teil tatséchlicher soziale Prozesse sind, sind alieh Parameter bei einer empirischen
Dynamik im Spiel, und wenn die Parameter im kritest Bereich liegen, kann erwartet
werden, dalR auch Selbstorganisation ihren Teileigigen hat. Aus der Analyse dieser
einfachen Modelle heraus kann also gefragt werdbnhre Parameter mef3bar sind und
welche GroRenordnung sie haben. Dabei reicht nachoten ausgefihrten Komple-
mentaritdt zwischen den Parametern beider Modéfle Analyse des Schwellenwert-
Modells aus. Die Ergebnisse lassen sich damitasibgnergetische Modell tibertragen.

Jede im Zeitverlauf ansteigende Funktion, die gssvisallgemeinen Bedingungen ge-
niigt, kann ex post so gedeutet werden, dal sieiaeisspeziellen Schwellenwert-Vertei-
lung entstanden ist (Miller-Benedict 1996); ebekeson sie aber auch als Diffusionspro-
zel3 gedeutet werden (Braun 1994). Ex-post-Analysénder Makro-Ebene lassen also
keinen Schlu? auf Schwellenwerte zu; sie missehaftesauf der individuellen Ebene
festgestellt werden.

Fir Individual-Umfragen gilt, da sowohl die weitweeiteten Einstellungsfragen, z.B.

.Demonstrieren ist Burgerrecht®, als auch Fragee, darauf zielen, tatsachliche Hand-
lungsentscheidungen zu erfassen, wie ,Ich habe b@obits einmal an einer Demonstration
beteiligt* nur mit dem nicht-kritischen Parametéfittelwert der Schwellenwerte" in bezug

gesetzt werden koénnen. Sie zielen auf ReaktionerBeftagten ab, die diese unabhéngig
von jeder konkreten Situation - z.B. einer erlebBRemonstration - machen. Um eine
Aussage Uber den eigenen Schwellenwert machenrmek§ bendtigt man jedoch immer
zunachst die Vorstellung einer hypothetischen Sitnadie dann erst die Grundlage fir
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eigene Entscheidungen bezilglich der Situation hil@e Situation sollte zudem so
beschaffen sein, daf? deutlich wird, wie andereiniclieser Situation verhalten haben.

Diesen Anforderungen kommen zum Teil die finf Frager politischen Aktivitdt aus
dem ALLBUS 1991 nach. Die Interviewten wurden fig fiinf verschiedenen politischen
Aktionsformen ,Blrgerinititative”, ,Unterschrifte@snmlung®, ,Boykott- teilnahme®,
~.genehmigte Demonstration“ und ,Besetzungsaktioefragt, ob sie sich ,schon beteiligt*
hatten, ,sich daran beteiligen wirden, wenn es um wichtige Sache geht”, ,nur in
einer ganz aullergewohnlichen Situation“ oder aherter keinen Umsténden®. Hier
werden hypothetische Situationen abgefragt, aberAdihdngigkeit der eigenen Teil-
nahme von derjenigen anderer ist nicht deutlichn Mau3 die Begriffe ,wichtig“ und
Lauergewohnlich® zundchst uminterpretieren zu fa@ine Reihe andere betreffend”
bzw. ,sehr viele andere auch betreffend” und zuisiitzannehmen, daf3 sich von den
Betroffenen schon ein erheblicher Prozentsatz 4tioA entschlossen hat, um die Ant-
worten als Schwellenwerte deuten zu kdnnen. Dajedioch keine anderen Daten zur
Verfugung stehen, habe ich diese finf Fragen niitA&lesatzinterpretationen benutzt, um
fur die Fragen nach der Funktionsform der SchwelkrirVerteilung und nach der GroR3e
der kritischen Parameter empirische Anhaltspuniitbekommen.

Ein aus allen funf Situationen addierter und zunglgch mit den aus dem Modell ge-
wonnenen Ergebnissen (Abbildung 5) auf den Berf¢hl normierter Index ergibt, dafd
die Antwort-Verteilung durchaus die Form hat, diesr@icht, um selbstorganisatorische
Ph&nomene zu erzeugen: Sie ist in der Mitte ankstgir ausgepragt und an den Enden
viel kleiner, sogar die Normalverteilungsform |&¢h zumindest in der linken Halfte
ausmachen (Abbildung 8L Die Parameter haben allerdings eine GroRe, @i mem
theoretischem Modell nicht ausreicht, um ,kritischf sein, d.h. bei kleinen Veranderun-
gen grof3e Kkollektive Aktionen hervorzurufen: die §gbung - hier einfach die angren-
zenden Felder der Grafik - des Punktes mit Mittetwey=2,89 und Standardabweichung
sigma=1,06 befindet sich ganz auf der ,unteren EbéAbbildung 12), Verdnderungen
dieser Parameter wiirden keine wesentlichen Anderuag den durchschnittlichen Be-
teiligungshéhen bewirken. Differenziert man die Amsa jedoch nach den verschiedenen
Aktionsformen in eher ,harte* Formen wie Demonstnatund Besetzung und ,weiche*
Formen wie Unterschriftenliste und Burgerinitiativezeigen sich Unterschiede
(Abbildungen 13, 14). Die Umgebung fur die ,hartedktionen (my=3,1; sigma=1,1)
liegt &hnlich wie die Gesamtbetrachtung, die fle gweichen Aktionen (my=1,8;
sigma= 1,2) liegt gréRtenteils auf der oberen, aber Teil auf der unteren Ebéhe

Wenn die Verteilungen tatséchlich Schwellenwertestdliten, hie3e das, dald Aktionsformen
wie Unterschriftenlisten und Burgerinitiativen sekensibel sind gegeniuber kleinen
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Veranderungen des Mittelwerts der ,durchschnitdith Beteiligungsbereitschaft: unter
vergleichbaren Bedingungen kommt in einem Ort emeeigbare Unterschriftenliste oder
eine Birgerinitiative zustande, in einem anderehtnBei ,harten” Aktionen dagegen miissen
schon deutliche Veranderungen eintreten, bis éim&itenwert-Effekt entsteht.

Abbildung 11: Schwellenwerte kollektive Aktionen
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Abbildung 12: Beteiligung an kollektiven politische n Aktionen
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Abbildung 13: Beteiligung Demonstration und Besetzu ng
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Abbildung 14: Beteiligung Unterschriftenliste und B Urgerinitiative
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Interpretiert man zusatzlich den Mittelwert der 8elenwert-Verteilung als die durch-

schnittliche, situationsunabhangige individuellestém/Nutzen-Kalkulation, so bedeutet
das Ergebnis, dal3 im Fall Unterschriftenliste/Biirggative eine geringe Veranderung
dieser Relation groRe Bedeutung haben kann, imD&honstration/Besetzung jedoch
nicht. Sieht man den Nutzen solcher Aktionen alatite konstant an, so konnen die
Kosten tatsachlich leicht variieren. Kosten einetdiligung an einer Blrgerinitiative sind
z.B. Fahrtkosten zum Birgerinitiativen-TreffpunkiduRegelmaRigkeit der Teilnahme, so
daf es fur ihre GréfRe moglicherweise einen erhedlid)nterschied macht, ob sie leicht
erreichbar ist und ob sie kurzfristige oder largiige Ziele hat. In Fallen ,harter* Aktio-

nen dagegen dirfte eine Kostenminderung wenig Effieben. Die Bereitstellung von
kostenlosen Bussen zum Demonstrationsort etwa wictlt zu einer Massendemon-
stration fiihren.

Korrespondenzadresse

Dr. Volker Miiller-Benedict

Soziologisches Seminar der Georg-August-Universitat
Platz der Géttinger Sieben 3

37073 Gottingen

e-mail: vbenedi@gwdg.de

Anmerkungen

1) Der Name Verteilungsfunktion bietet sich an, lwdie wahrscheinlichkeitstheore-
tischen Verteilungsfunktionen auf genau dieselbés®Vkonstruiert sind: die Verteilungs-
funktion F(x) der Schwellenwerte gibt die Kumulatialler Individuen mit Schwellen-
werten kleiner x an. Der Anteil derjenigen, der@m®ellenwert x aus einem bestimmten
Bereich a < x < b stammt, ist dann F(b) - F(a) tedgmnal[a,b] (f(x)), mit f(x) = ,Dichte”
von F = dF/dx.

2) Stabil heilen Gleichgewichte, wenn kleine Abwaitgen davon sich wieder auf
diesen Punkt zubewegen. Wenn dx/dt positiv firSchnittpunkt und dx/dt negativ flr x
> Schnittpunkt ist, ist das der Fall.

3) Das Modell wirkt durch die deterministische Fati@rung etwas realitétsfremd. Im
Allgemeinen wird ein Einzelner sowohl keine exaldehl fir seinen Schwellenwert
angeben konnen als auch selten exakte Informatidagiber erlangen, welcher Anteil zu
einem bestimmten Zeitpunkt bereits realisiert Man konnte das Modell fur dieses
Problem stochastisch erweitern, indem man die exaktdividuellen Schwellenwerte
durch eine Bandbreite individueller Schwellenwenteetzt, in der der jetzige exakte Wert
nur die grofite Wahrscheinlichkeit hat. Das wirdePirimzip an den obigen Ergebnissen
nichts andern, aber konkret berechnete ZeitpfadeAaeils x wirden nunmehr gerade
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fur kritische Lagen der Verteilungsfunktionen aumdi denselben Anfangswerten weit
divergieren kénnen, so daf} die Aussage des Moaallserscharft wirde.

4) Aus Anschauungsgriinden wurde hier das stochhstiBifferentialgleichungssystem

von Weidlich/Haag (1983: 40f.) deterministisch umfaliert. Dafl} die Endzustande bei
dieser deterministischen Formulierung mit dem wetihemlichsten Endzustand der sto-
chastischen Formlierung unter den gleichen Bediggnrubereinstimmen, ist keineswegs
trivial (Gegenbeispiel: Troitzsch 1990: Kap.3 veaK4). In diesem Fall ist das jedoch
gegeben (Weidlich 1983: 44).

5) In Bild 5 ist die Funktion F(x) der Anteile x ie Gausssche Normalverteilung im
Bereich [0,5] umskaliert.Die maximal erreichbaretedBlegung ist dann gleich der Flache
dest 1,25-sigma-Bereiches (ca. 97%). Anfangswert isejis der Wert = Integral (eo,

0] (N(my,sigma)dx). So wird immer der untere statiflunkt dargestellt, wenn zwei exi-
stieren. Im synergetischen Modell ist der Anteildwé [-1,1] zum Vergleich in [0,1]
umgerechnet.

6) Definiert man z.B. prinzipielle Unterschiede alsterschiedliches Vorzeichen, so
beginnen sie bei der zweiten Ableitung.

7) Zur Vereinfachung der Darstellung. Alle Parabelitssen dann bei,Fdem Wert der
LAnstifter” beginnen und bei 1 enden und haben disHie Form F(x) = fF+ax+(1 - K -
a)2. Falle mit F(1) < 1 verhalten sich in ihrer Dyn&ranalog.

8) In den Grafiken sind jeweils nicht enthaltenjeliégen, die auf alle Fragen mit ,habe
mich schon beteiligt" als auch diejenigen, die allé mit ,unter keinen Umstanden“
geantwortet haben. Sie gehtren nach dem Schweltemeodell zu denjenigen mit
Schwellenwert 0 bzw. 100 und beeinflussen die Varigsform nicht (wohl aber das
Endergebnis).

9) Da der Index aus nur zwei Beteiligungsformen moch 5 Werte annimmt, muf3 in
diesen Fallen die Annahme einer ,Normalverteiluats Verteilungsform mit dem Hin-
weis auf eine zu erwartende Ahnlichkeit dieses xnoét dem Index aller kollektiven
Aktionen begrundet werden.
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MODELLIERUNG UND DOKUMENTATION
SOZIALWISSENSCHAFTLICHER THEORIEN
UND OPERATIONALISIERUNGEN MIT DEM

ZUMA-INFORMATIONSSYSTEM (ZIS):

EIN SYSTEMENTWURF

PETERSCHMIDT, WOLFGANGBANDILLA, ANGELIKAGLOCKNERRIST
UND ARIBERTHEYDER

Das ZUMA-Informationssystem (ZIS) soll die Durchfihg empirischer Untersu-
chungen in der Sozialforschung unterstiitzen. Eeebeaus einem schon realisier-
ten Instrumentemodul, welches in dem Beitrag vondida und Gléckner-Rist in diesem
Heft vorgestellt wird, einem Theoriemodul, welchdsrzeit exemplarisch fur den
ALLBUS '96 entwickelt wird und einem Methodenmodulelches sich in Planung be-
findet. Nach einem kurzen Uberblick tiber das Gesgstem, wird in diesem Artikel ex-
emplarisch fiir drei Konstrukte aus dem ALLBUS '$Gutporitarismus, Diskriminierung
von Auslandern und Antisemitismus) die Vorgehensediei der Erstellung der Inhalte
fur das Theoriemodul dargestellt.

he ZUMA Information System (ZIS) supports the dasand implementation of

empirical research projects in social reasearctonsists of an Item-Module, which
is described in the seperate contribution of Baadihd Gloeckner-Rist in this volume.
Furthermore we present a Theory-Module which isendy developed exemplarily for
the ALLBUS 1996 and a Method-Module, which is ie fpthase of planning. After a short
overview about the whole system, we discuss theqolares of the creation of the
Theory-Module for three constructs of the ALLBUS989in detail. The constructs in-
volved are antisemitism, discrimination of foreighand authoritarianism.



74 ZUMA-Nachrichten 41, Jg. 21, November 1997

1. Das ZUMA-Informationssystem (ZIS)

ZIS unterstutzt die Planung, Durchfihrung und Ausweg von empirischen Untersu-
chungen in der Einstellungs- und Sozialforschuntp Zetzt dabei Arbeiten fort, die
schon Anfang der 80er Jahre bei ZUMA mit der Ehsitg) des gedruckten ZUMA-Ska-
lenhandbuchs (ZUMA/IZ, 1983) begonnen wurden urel Ainfang der 90er Jahre zur
Erstellung der Online-Datenbank ZUMADOC (Krebs, 4p€ihrten. Im Unterschied zu
diesen Produkten ist ZIS ein inhaltlich erweiter@sdine-Handbuch und nutzt die M6g-
lichkeiten, die heutige elektronische Medien filireeDptimierung der Fachinformations-
vermittlung bieten. Es ist als offenes System kpiezi, das hypertextbasierte Suchmég-
lichkeiten mit traditionellen Techniken zum gezelt Informationsabruf kombiniert.
Inhaltlich und strukturell fihrt es unterschiedkcArten von Informationen zusammen,
die bisher nur Gber heterogene und raumlich sapar@uellen ohne nennenswerte Quer-
bezlige zur Verfligung standen. Sie konnten deslualti-erschern oder Studenten in ihrer
Gesamtheit kaum oder nur nach erheblichem Such-Beatbeitungsaufwand genutzt
werden.

ZIS ist in drei inhaltliche Module gegliedert - dinstrumentemodul, ein Theoriemodul
und ein Methodenmodul:

1.) Das Instrumentemodul dokumentiert Instrumente der Datenerhebung aus dem
deutschsprachigen Raum. Es enthélt die Instruktionevotrtlicher Form, die Antwort-
vorgaben und eine vollstdndige Liste der Fragen. bhtams. Ferner kdnnen Daten und
Indizes zur Beurteilung der Glte einzelner Itemd der Gesamtinstrumente, Angaben zu
inhaltlichen und theoretischen Aspekten der Tedtiaktion, inklusive der dabei
verwendeten Stichproben sowie Auswertungsrichtiried Literaturreferenzen abgeru-
fen werden. Zu einer Reihe von Items und Itembiattekbnnen Antwortmuster auch
graphisch nach wichtigen sozio-demographischenerinindvariablen gegliedert (Alter,
Bildung, Geschlecht) eingesehen werden.

2.) Ein derzeit in der Entwicklung befindlichdheoriemodul soll der theoretischen
Einordnung von Fragebogeninstrumenten und der Hegrang alternativer Modelle fur
die Datenanalyse und -bewertung dienen. Dazu z=gtiir die im Instrumentemodul
dokumentierten Itembatterien bzw. Operationalisigan umgangssprachlich und formal
spezifizierte theoretische Hypothesen und Modelie Bs dokumentiert ferner Textbe-
lege aus der Originalliteratur, formale Modelle UBidiebnisse statistischer Modellierung
sowie Daten, die fur deren Prifung und fir die Tegtalternativer Hypothesen geeignet
sind. Derzeit werden diese Informationen fiir thésche Ansatze zum ALLBUS "96
erarbeitet und im ZIS integriert.
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3.) Ein noch in der Planung befindlichk®ethodenmodul soll allgemeine methodische
Kenntnisse der empirischen sozialwissenschaftlidherschung vermitteln, die grundle-
gend fur ein Versténdnis der Inhalte des Instruerenhd Theoriemoduls sind. Es wird
zum einen eine tutorielle Komponente zu Methoded Kriterien fur die Konstruktion
von Fragebdgen beinhalten. Zum anderen ist eiri¢lle Komponente zur sozialwis-
senschaftlichen Modellierung und Modelltestung gapl

Alle Module werden Schnittstellen zu einschlagigeformationsquellen im Internet

enthalten, um den Zugang zum weltweit verfugbardsséw aufzuzeigen und die Nut-
zung dieses Wissens zu fordern. Die Inhalte der Néodollen ferner tber ein WWW-

Forum der Profession zur Diskussion und zur komitichen Weiterentwicklung und

Aktualisierung angeboten werden. Damit sollen d&sliMm Internet und seine Informa-
tions- und Kommunikationsdienste genutzt werden,statisches Rezipieren und Publi-
zieren in interaktive Fachkommunikation zu transfieren.

Eine erste Version des Instrumentemoduls ist fgestellt und wird seit Juli allen In-
teressierten kostenlos zur Verfigung gestellt. &eblodul wird deshalb genauer in
einem gesonderten Beitrag unter "Mitteilungen” iesg¢m Heft der ZUMA-Nachrichten
beschrieben. In diesem Beitrag wird im folgendes ldonzeption des zur Zeit nur als
Prototyp vorliegenden Theoriemodbisaufgezeigt. Dieser Prototyp ist noch nicht Be-
standteil der gegenwartig von uns vertriebenen \E&ion. Die Darstellung verfolgt
lediglich das Ziel, dem Leser eine Vorstellung deriizu geben, in welcher Weise die
Integration der theoretischen Informationen in @asamtsystem geplant ist.

Zunéchst werden in Abschnitt 2 die Ziele und dikalte des Theoriemoduls skizziert.
Abschnitt 3 stellt allgemein dar, welche Theoriefamenten vordringlich erarbeitet
werden sollen, welche Analyseschritte dazu im Hirere durchzufuhren sind und wie die
bei jedem Schritt erarbeiteten Ergebnisse im Tleewodul und im erweiterten Instrumen-
temodul dokumentiert werden. In Abschnitt 4 werdenRekonstruktionsschritte und die
Uber sie zu gewinnenden Ergebnisse exemplarischzfigi theoretische Ansatze
aufgezeigt, die fir im ALLBUS "96 erfalRte Konstralginschlagig sind.

2. Ziele und Inhalte des Theoriemoduls

Theorien sind die Voraussetzung fir ErklarungerggRosen und Sozialtechnologien
(vgl. Hempel 1973; Opp 1995; Popper 1976; Stegmll®¥9a). Dennoch ist zum einen
eine "Theorieferne” der empirischen Sozialforschdagtzustellen, zum anderen eine
"Empirieferne” bei Anséatzen, die sich um eine Syséisierung und Integration von
Theorien bemihen. So werden zwar die Datenreihi#nStchproben und die Erhe-
bungsmethoden fir groRe Datenerhebungsprogramreedevh US-amerikanischen Ge-
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neral Social Survey, den British Social Attitudeem ALLBUS, dem ISSP und dem

Wohlfahrtssurvey sowie den Wabhlstudien (vgl. Davisthler/Smith 1994) genau doku-

mentiert. Eine explizite Verknipfung mit den zugitagelegten Theorien, alternativen
Theorien sowie Mel3- und Methodentheorien ist bigeeioch allenfalls ansatzweise
realisiert worden. Umgekehrt haben z.B. Colema®1]1%owie Blalock (1967) versucht,

das vorhandene theoretische Wissen zu systematisi@lierdings wird in diesen Arbei-

ten nur ein ungeniigender Bezug zu Operationalisgenu und Daten hergestellt. Einen
gelungenen, aber in der Forschungslandschaft isgebliebenen Versuch, haben Opp/
Wippler (1990) mit dem Band "Empirischer Theoriemleich" unternommen.

Das geplante Theoriemodul des ZIS soll zur Schhegldieser Liicken beitragen. Dafur
werden zunéchst theoretische Ansétze rekonstruiiertbei der Entwicklung der Fragen
fur das Schwerpunkithema des ALLBUS 1996 "Einstedlgegeniber ethnischen Grup-
pen in Deutschland” explizit oder implizit verwemdeurden. Die Fragen umfassen u.a.
jeweils 4 Items zur Erfassung von Auslanderdiskmierungs- und Antisemitismusten-
denzen. Eine Kurzskala mit zwei Items soll autoeitdnterwiirfigkeit ermitteln.

Theoretische Ansétze fur die mit diesen Fragenrfasgenden Konstrukte sind im we-
sentlichen die Theorie der autoritdren Personlithi@dorno/Frenkel-Brunswik/Levin-
son/Sanford 1950), Ethnozentrismus (Levinson 198@3, Anomietheorie (Durkheim
1897), die Theorie der sozialen Identitat (TajféB2), die Drei-Komponenten-Theorie
der Einstellung (Rosenberg/Hovland 1960), die Statind Statusinkonsistenz-Theorie
(Lenski 1966) und der Rational Choice Ansatz (€sfleman 1991). Zusétzlich sind meist
noch verschiedene Varianten eines Ansatzes zu ksciitigen.

3. Strukturkomponenten und analytische Schritte ein er
Theorierekonstruktion

3.1 Strukturkomponenten

Bei der Analyse ausgewahlter struktureller Theamegonenten gehen wir von der wis-
senschaftstheoretischen Konzeption der Forschuogspnme nach Lakatos (1970) aus.
Sie besagt, daf} sich wissenschaftliche Forschutg auf eine isolierte Prifung einzel-
ner Hypothesen im Kontext statisch formulierter diten beschranken kann. Im Dienste
eines progressiven Theorienwandels mul3 sie vielrRelschungsprogramme als dyna-
mische "Theorieserien” konzipieren, vorantreibend upelegen, dal3 diese empirisch
gehaltvoller sind als alternative Theorien. Dietirund die Prifung von Theorien sind
also nur in einem ProzelRR permanenter Theorienkoakzmdaglich (Kuhn 1967). Auf die

in diesem Zusammenhang in der wissenschaftsthecheti Literatur aufgeworfene
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Debatte zum "statement” versus "non-statement vieafi Theorien (vgl. Stegmiller
1985, 1986; Groeben/Westmeyer 1975; Stephan 198®) kier aufgrund des Umfangs
nicht eingegangen werden. Aul3erdem ergeben sidusl&eine direkten Konsequenzen
fur die von uns geplante Dokumentation von Theofigh Kihnel 1993).

Die vier Kernelemente von Forschungsprogrammenigiidbbildung 1 dargestellt.

Abbildung 1: Komponenten eines Forschungsprogramms

1. Allgemeine
. Annahmen
Paradigma /
(metaphysische 2. Wertvorstellungen
Annahmen) \

1. Theoretische Postu-
Kerntheorie / late mit Konstrukten
Theoriemodul \

2. Zusatzannahmen
z.B. Linearitat

X / 1. Korrespondenz-
MeRtheorie hypothesen
Itemmodul \

2. Zusatzannahmen

z.B. Axiom der
lokalen Unabhangigkeit

1. Methoden-
Methoden- -
N hypothesen
theorie VP
Methodenmodul

3. Methodologie

Forschungsprogramm

N

2. Zusatzannahmen

Die vier zentralen Komponenten eines Forschungsanogns bestehen aus:

1. Den metaphysischen Annahmen, d.h allgemeineralmen, Wertvorstellungen und
Grundpréamissen, die nicht weiter begriindet werden.

2. Der Kerntheorie, die theoretische Postulate mght direkt mefRRbaren Konstrukten
umfaldt, ferner Zusatzannahmen z.B. Uber die Litigarbn Beziehungen zwischen Ele-
menten der Kerntheorie.

3. Der Meftheorie mit Korrespondenzhypothesen &aziehungen zwischen Indikato-
ren und latenten Variablen sowie zusétzlichen Anmeh die sich auf diese MelRopera-
tionen beziehen.

4. Der Methodentheorie, die sich auf die AuswahlEidebungsmethode (z.B. schriftlich
oder mundlich), die Art der Skalierung und eine Heeweiterer Faktoren bezieht. Eine
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Analyse dieser Faktoren aus international verglider Perspektive findet sich in Saris/
Munnich (1996) sowie Scherpenzeel/Saris (1997).

Eine umfassende empirische Priifung von Theorieoraeft Rekonstruktionen fur die
Kerntheorie, die MelRtheorie und die Methodenthedfie beschranken uns in diesem
Beitrag auf die Rekonstruktionsschritte fir die MeRd Kerntheorien von Forschungs-
programmen.

3.2 Schritte der Theorierekonstruktion

Die Rekonstruktion der Mel3- und der Kerntheorie Alesatze zum ALLBUS "96 erfor-
dert sechs Analyseschritte (vgl. Abb. 2). Die Ergsge aus jedem Schritt werden geson-
dert im Theoriemodul erfafdt. Sie werden dabei inakr von ZIS so vernetzt und zum
Abruf angeboten, dal? Nutzer sofort und unmiRvediiiim erkennen und abfragen kon-
nen, aus welchem Rekonstruktionsschritt sie stammven sie aus der Originalliteratur
abgeleitet wurden und welche Interpretationen warseits zugrundeliegen:

Schritt 1: Selektion und Dokumentation der Origqellen

Theorien werden zunehmend nur Uber Sekundar-igiattdie Originalliteratur rezipiert.
Dies erhoht die Wahrscheinlichkeit von Fehlzusdiurgen und MiRinterpretationen
(vgl. z.B. Merton 1983). Das Ausgangsmaterial fiisere Theorierekonstruktionen bilden
deshalb die Textstellen von Originalautoren, in aeterdiese ihre uns relevant er-
scheinenden theoretischen Annahmen oder Operdtimmahgen formuliert haben. Hier
stellt sich das Problem einer angemessenen Austeshanter Textstellen: Diese sind
haufig uber eine oder mehrere Veroffentlichungerstveut. AuRerdem ist zu prifen, ob
nicht verschiedene theoretische Varianten destgeiéutors oder verschiedener Autoren
existieren. Die Auswahl selbst kann nie endguléimsSie muf3 vielmehr Gegenstand des
wissenschaftlichen Diskurses sein und geandertemerdenn dies plausibel begrindet
wird. In dem gewéhlten elektronischen Medium siralclse Anderungen jederzeit
moglich.

Schritt 2: Explikation und Interpretation

Theoretische Annahmen und Operationalisierungeth isirden Originaltextstellen meist
nicht explizit als empirisch prifbare Hypothesemfaliert. Dazu sind i.d.R. Reformulie-
rungen durch interpretierende Explikationen undzBiérungen erforderlich. Diese
missen deshalb in einem zweiten Schritt erarbeitegigene Explikationen markiert und
mit den Originaltextstellen verknlpft im Theorienmbdlokumentiert werden. Anwender
kénnen so durch eine gleichzeitige Sichtung amsBhirm Unterschiede gegeniiber den
Originalformulierungen erkennen und diese gegelfafieranders oder erganzend refor-
mulieren.
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Schritt 3: Formalisierung der explizierten/interpierten Hypothesen

Nach Abbildung 2 stehen fur eine Formalisierunghgipiell mehrere mathematische

Modelle zur Verfugung. Zwar werden derzeit in dempé&ischen Sozialforschung und

auch von uns uberwiegend lineare GleichungssystainEehlertermen verwendet. Dies

soll aber nicht bedeuten, dal} ein bestimmtes Fsimalngsverfahren dogmatisch fest-
geschrieben wird. Die Entscheidung fir ein Verfahmeu® vielmehr gut begriindet sein,
u.a. dadurch, daf3 es den bereits vorhandenen Batgamessen ist, eine Interpretation
gemal den Originalannahmen erlaubt und sich gege@liernativen bewahrt hat.

Schritt 4: Statistische Modellierung

Die mathematische Modellierung aus Schritt 3 bildiet Basis fur die Auswahl eines
statistischen Modells, das fir die empirische Higpeenprifung geeignet ist. Es mul} die
Formalisierung angemessen abbilden, schlief3t dahibaus aber zusétzliche Annahmen
ein, um das MeBmodell an dem vorhandenen Datetesten zu kdnnen. Fir die Daten
aus dem ALLBUS '96 verwenden wir derzeit exemptdrigonfirmatorische Faktoren-
analysen und Strukturgleichungsmodelle. Sie nehmanlineare Beziehungen zwischen
den Konstrukten sowie zwischen den Konstruktenibreh Indikatoren an, ferner unkor-
relierte Mel3fehler (Bollen 1989). Mittelfristig $eh z.B. auch Latent-Class-Modelle oder
Multidimensionale Skalierungen verwendet werdea,rdit anderen Annahmen z.B. Uber
das Skalenniveau verbunden sind. Solche Informatigind so im ZIS zu integrieren,
dall sie bei der Betrachtung statistischer Ergebnisderzeit abgerufen und bei der
Interpretation von Daten bertcksichtigt werden l&nn

Schritt 5: Empirischer Test mit Daten

Die Ergebnisse der statistischen Prifungen (z.Baee Varianz der Items und Kon-
strukte, MalRe der Gesamt- und Detailanpassung aetelM) werden in einem flinften
Schritt im ZIS dokumentiert.

Schritt 6: Modifikation der Theorie oder der Opedaatalisierung

Im letzten Schritt sind die méglicherweise notweyedi Modifikationen der Mel3- und
Strukturtheorie zusammenzufassen und zu dokumentiétier sollten auch Verweise auf
eventuell vorliegende Metaanalysen erfolgen. Mitigtlg sollte hier auch ein Vergleich
verschiedener Theorieansatze angestrebt werdengiden Test alternativer Modelle
erlaubt. Entsprechende Regeln mussen auf der Basigorhandenen Literatur aber noch
gesondert erarbeitet werden.

4. Exemplarische Rekonstruktion von Mel3- und Kernth eorien

Im folgenden sollen die Analyseschritte zur Rekardion von Mef3- und Kerntheorien
veranschaulicht werden. Dabei beschranken wir ufigwei theoretische Ansatze - die
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Ethnozentrismustheorie und die Theorie der autentédPersonlichkeit, die fur die im

ALLBUS "96 erfal3te autoritdre Unterwirfigkeit, Aéaderdiskriminierungs- und Anti-

semitismustendenzen einschlagig sind. In analogeis&Vsind fur alle theoretischen
Konstrukte und Items des ALLBUS "96 die entspredeenAnalysen geplant. Insgesamt
handelt es sich um 18 Konstrukte (vgl. Wasmer.et306).

41 Selektion, Reformulierung und Formalisierungde  r Originalhypothesen

4.1.1 MefBtheorie

41.1.1 Erarbeitung relevanter theoretischer Annahran aus der Originalliteratur
Wegen des Umfangs kann hier nicht aufgezeigt werdea im Theoriemodul unter
Einbezug von belegenden Textstellen aus der Otlgeratur einschlagige theoretische
Annahmen erfa3t werden. Die "Theorie der autontarfersonlichkeit” und die
"Ethnozentrismustheorie” werden deshalb nur grobissan. So soll einerseits verdeut-
licht werden, was alles zu dokumentieren ist. Aadsgits soll so aufgezeigt werden,
warum diese Ansétze als einschlagig fur die gememALLBUS-Items bzw. Operationa-
lisierungen ausgewahlt wurden.

a) Autoritarismus (Items zur autoritdren Unterwigieit)

Im ALLBUS '96 werden zwei Fragen aus der Neuen éibginen Autoritarismus Skala
(NAAS) von Lederer (1983) verwendet. Sie beziehmh suf die wichtigste Eigen-
schaftsdimensionen einer "autoritaren PersonlichK&iP), die Unterwurfigkeit gegen-
Uber Autoritdten. Das Konzept der "autoritiren Belishkeit” (AP) entwickelten
Adorno/Frenkel-Brunswik/Levinson/Sanford (1950) #ileoretische Interpretation empi-
rischer Ergebnisse, die sie u.a. mit der F(asclsy8lala (Sanford/Adorno/Frenkel-
Brunswik 1950), der Ethnozentrismusskala (Levin®80) und der Antisemitismusskala
(Levinson 1950) gewonnen hatten.

Es bestehen unterschiedliche Ansichten, welchendan urspriinglich postulierten Di-
mensionen notwendigerweise erfal3t werden missemutanitarismus zu erfassen (u.a.
Lederer 1983; Altemeyer 1988; Stone/Christie/Led&893; Schmidt/Stephan/Herrmann
1995; Hopf/Hopf 1997; Oesterreich 1993). AltemegE981) z.B. hat sich seit den 70er
Jahren eingehend und sehr kritisch mit dem Forggdprogramm der AP und den dort
eingesetzten Fragebdgen auseinandergesetzt. Exiegddie urspringlichen neun Di-
mensionen auf nur drei: die autoritdre Unterwiittkdie autoritdre Aggression und den
Konventionalismus.
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Abbildung 2:

Schritte der Theorierekonstruktion und

-prifung
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(Coleman)
v \% VI
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Faktorenanalysen
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und Annahmen
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modelle (SEM):
Struktur- und
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- SEM: Gesamt- und
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- Verschiedene Daten-
basen: ISSP,
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survey, Mikrozensus
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MefR- und
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theorie und
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Instrumentemodul
von ZIS
Anderungen im
Theoriemodul
von ZIS
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b) Ethnozentrismus (Diskriminierung von Ausléandand Antisemitismustendenz)
Ethnozentrismus wird in der AP als ein ideologiscBgstem von Meinungen verstanden,
das durch kulturelle Engstirnigkeit gekennzeichiset Das kulturell Ahnliche wird von
Personen mit einem ethnozentrischen Weltbild gdéinpwasitiv bewertet, das Fremde
unhinterfragt abgelehnt (Adorno et al. 1950: 1Q2fbies duRert sich in der Uberbewer-
tung der Eigengruppe und einer Abwertung von Fraopgen. Dieses Phanomen be-
zeichnet Levinson (1950) als Ethnozentrismus. Sovmskriminierungstendenzen ge-
geniber Auslandern als auch Antisemitismustendekdenen vor diesem Hintergrund
also gleichermalien als Ausdruck der einen Ethndgemissubdimension "Abwertung
von Fremdgruppen” verstanden werden. Aus GriindenUthersichtlichkeit behandeln
wir hier nicht die Operationalisierung der anderefthnozentrismussubdimension
"Uberbewertung der Eigengruppe”. Diese Subdimengonm ALLBUS mit dem Aus-
mafd des Nationalstolz und dem Stolz auf das Grsadgestc. erfat worden. Die Aus-
wertung dieser Items ist methodisch jedoch sehwendig, da es sich um ipsative Mal3e
handelt (Allwin/Jackson 1981; Bentler 1996).

Alternative Erklarungen des Ethnozentrismus, die zu ahnlichen Hypothesen aus
anderer theoretischer Perspektive gelangen, wendanim Theoriemodul dokumentiert.
Auf ihre Darstellung wird hier jedoch verzichtet.

4.1.1.2 Reformulierte Hypothesen und Formalisierungen

In diesem Abschnitt werden die reformulierten Mgfithesen verbal und formalisiert
vorgestellt, die fur die drei im ALLBUS "96 erfaRt&onstrukte autoritdre Unterwirfig-

keit sowie Diskriminierungstendenzen gegeniber @dtrn und Antisemitismustenden-
zen im Theoriemodul des ZIS dokumentiert werdere. Shd mit den entsprechenden
Items im Instrumente-Modul verkniipft, so dal3 diass dem Theoriemodul heraus ge-
sichtet werden kénnen. Umgekehrt werden diese rimdtiopnen aus dem Informations-
fenster des Instrumente-Moduls abrufbar sein, ldasretische Hintergrundinformationen
zu den einzelnen Instrumenten liefert.

a) Autoritire Unterwirfigke®) als Autoritarismussubdimension

Im ALLBUS '96 werden wie bereits erwahnt zwei Itemss der Neuen Allgemeinen
Autoritarismus Skala (NAAS) von Lederer (1983) vendet (vgl. Tabelle 1 im Anhang).
Sie sollen die Unterwirfigkeit gegenliber Autoetéerfassen und sind auch Bestandteil
einer von Schmidt/Stephan/Hermann (1995) berejtsideen Autoritarismus-Kurzform.

Aus starker Zustimmung zu den beiden Items wird lealfe autoritare Unterwurfigkeit
geschlossen. Die Abfrage dieser Items erfolgt Ubstufige Rating-Skalen mit den End-
polen "stimme gar nicht zu" bis "stimme voéllig zu".
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Fir diese Items kdnnen wie folgt Korrespondenzhygse¢n formuliert werden:

e H1: Je groRRer die autoritdre Unterwurfigkeit eiferson ist, desto wahrscheinlicher
stimmt sie der Aussage zu: "Wir sollten dankban d&r fuhrende Kdpfe, die uns ge-
nau sagen kénnen, was wir tun sollen und wie.”

Analog mul3 eine weitere Korrespondenzhypothese iH2dés zweite Item formuliert
werden.

Diese beiden Korrespondenzhypothesen der Mel3thkdnieen als lineares Gleichungs-
system oder wie in Abbildung 3 als gerichteter Gragw. Pfadmodell fur die Autorita-

rismusdimension "Autoritédre Unterwirfigkeit” formsiert werden (vgl. Heise 1975;

Cox/Wermuth 1996).

Abbildung 3: Formalisierung 3) des MeRmodells fiir die

Autoritarismussubdimension autoritédre Unterwirfigk eit
‘ autol ‘ ‘ auto2 ‘

Zur Identifizierung der Variablenbezeichnungen si&mhang Tabelle 1.

b) Auslanderdiskriminierungs- und Antisemitismugdezen als Ausdruck der Ethnozen-
trismussubdimension "Ablehnung von Fremdgruppen”
Auslanderdiskriminierungstendenz

Seit 1980 werden im ALLBUS vier Items zur Erfasswugn Diskriminierungstendenzen
gegenuber Auslandern eingesetzt (vgl. Tabelle Aminang). Allerdings wurde bis 1994
die Bezeichnung Gastarbeiter statt Ausléander vedeenDamit zusammenhangende
methodische Fragen erdrtern Blank/Schwarzer (188d)ie Blank/Wasmer (1996). Die
vier Items erfragen mit einer 7-stufigen Antwortiskdas Ausmaf der Zustimmung zu
verschiedenen Aussagen, die Ausléander diskriminiePas erste Item beinhaltet nur die
Forderung "nach ein biBchen besserer Anpassung.eesnsstils” und hat somit die
geringste Intensitat der Diskriminierung. Alle Itensind normativ formuliert. Eine
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Diskussion des theoretischen Hintergrunds undradterer Modellspezifikationen findet
sich in Jagodzinski/Kihnel/Schmidt (1990) sowie iSBiartmann (1990). Die Kor-
respondenzhypothesen zu diesen Items lauten:

e H3: Je groRer die Diskriminierungstendenz eineiséergegentber Auslandern ist,
desto eher stimmt sie der Aussage zu: "Die in &lasd lebenden Auslénder sollten
ihren Lebensstil ein biRchen besser an den dersbleem anpassen”.

Analog zu Hypothese H3 mussen flr die drei andétems dieser Fragengruppe die
Korrespondenzhypothesen H4 bis H6 formuliert werden

Antisemitismustendenz

Antisemitismustendenzen werden im ALLBUS "96 ebksfait vier ltems zu erfassen

versucht (vgl. Tabelle 1 im Anhang). Sie wurden atige&dnderten Antwortvorgaben aus
einer Studie Ubernommen, die 1987 vom Zentrum fitis&mitismusforschung durchge-
fuhrt wurde (Bergmann/Erb 1991).

Die Items erfragen ebenfalls mit 7-stufigen Antws&elen unterschiedliche Einstellungs-
facetten und nicht die evaluative Komponente (RbsegiHovland 1960) einer homoge-
nen Einstellung. Das erste Item soll Antisemitisnals eine allgemeine Diskriminie-
rungstendenz gegeniber Juden erfassen. Die restlitbms zielen auf "sekundaren”
Antisemitismus, indem durch zustimmende Antworten duden ihr Schicksal wahrend
des 3. Reichs zum Vorwurf, d.h. aus Opfern Tatenaght werden. Das zweite dieser
Items ist negativ im Sinne einer antisemitischenstsllung formuliert. Ein Einflul3 von
Antworttendenzen ist deshalb nicht auszuschlieRadem ist fur alle Items aufgrund der
deutschen Vergangenheit zu erwarten, daf3 sie intiig sozialer Erwiinschtheit beant-
wortet werden. Da jedoch keine validen und reliablestrumente zur Erfassung solcher
Antworttendenzen fir Bevolkerungsumfragen zur \Mgufig stehen, kénnen wir sie hier
auch nicht statistisch kontrollieren.

Beispielhaft formulieren wir mit dem ersten diekems Korrespondenzhypothese H7:

e H7: Je gréRer der Antisemitismus einer Persordestto eher stimmt sie der Aussage
zu: "Juden haben auf der Welt zu viel Einflu3".

Aufgrund der negativen Itemformulierung lautet Kaspondenzhypothese H8 demge-
geniber:

* HB8: Je groéRer der Antisemitismus einer Persordestio seltener stimmt sie der Aus-
sage zu: "Mich beschdmt, dal3 Deutsche so vieler&ehen an den Juden begangen
haben.”
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Analog zu H7 missen dann mit den beiden verbleiberiggms die Korrespondenzhypo-
thesen H9 und H10 aufgestellt werden. Die Korredpomhypothesen der Mel3theorie zu
diesen beiden Konstrukten kdnnen als zwei Ethnosemisauspréagungen durch ein
Pfadmodell folgendermafen formalisiert werden ¢sighbildung 4).

Abbildung 4:  Formalisierung des MelRmodells fir Ausl anderdiskriminie-
rungs- und Antisemitismustendenzen als Ausdruck der Eth-
nozentrismus-subdimension "Ablehnung von Fremdgrupp en’

ausll ausl2 ausl3 ‘ ‘ ausl4 ‘

H3 H5

Zur ldentifizierung der Variablenbezeichnungen siéimhang Tabelle 1.

4.1.2 Kerntheorie

4.1.2.1 Erarbeitung relevanter theoretischer Annahmen aus der
Originalliteratur

Die Erarbeitung der Kerntheorie wirft zunéchst @ide Fragen auf: Welche theoreti-

schen Annahmen werden in der Originalliteratur tbesammenhénge zwischen Autori-

tarismus und Ethnozentrismus formuliert? Was &t aus diesen fur die Prufung von

Zusammenhéngen zwischen den Variablen autoritaterwarfigkeit, Auslanderdiskri-

minierungstendenz und Antisemitismustendenz alieite
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In der Theorie der autoritdren Personlichkeit (AR unter anderem postuliert, dal? die
stark ausgepragte Vorurteilsbereitschaft, die nambinson Ethnozentrismus begunstigt,
ein kennzeichnendes Merkmal des autoritdren Peéchdeitstyps sei. Diese Annahme
wurde in neueren Veroffentlichungen wieder aufgégmi und mit verschiedenen so-
zialpsychologischen Ansatzen verknupft (z.B. Hemni&chmidt 1995; Scheepers/Fel-
ling/Peters 1990, 1992). Verkirzt dargestellt wistmutet, dal3 die fur Ethnozentrismus
charakteristische Abwertung von Fremdgruppen beiadgoritdren Personlichkeit auf-

grund eines "schwachen Egos”, einer uUbertriebengorigaren Unterwuirfigkeit und der

damit verbundenen submissiven Haltung besondegeptégt sein kdnnte. Dies fihre zu
einer tberhohten Ablehnung von Fremdgruppen.

4.1.2.2 Reformulierte Hypothesen

Die Beziehung zwischen Ethnozentrismus und Autasitaus wird in der AP nicht sy-

stematisch expliziert. Insbesondere bleibt unkddr, der Ethnozentrismus eine Teildi-
mension des Autoritarismus bildet oder ob es sichumterschiedliche Persénlichkeits-
konstrukte handelt, die in einem Ursache-Wirkungsiknis stehen. Die empirischen
Arbeiten und die getrennten Operationalisierungendfe beiden Konstrukte legen aber
nahe, daf3 die Autoren implizit die Vorstellung vettn, da® Autoritarismus die allge-
meinere und Ethnozentrismus die spezifischere Emsuhg darstellt. Dies wére auch mit
Annahmen Uber die Ausbildung solcher Personlickkéienschaften im Sozialisations-
prozess vereinbar. In dessen Verlauf sollte sietéiehist u.a. in Abh&ngigkeit vom elterli-
chen Erziehungsstil Autoritarismus herausbildess, dann von Kindern bzw. Jugendli-
chen systematisch definierbare Gruppen wie Auskaademdgliche Objekte der Abwer-
tung wahrgenommen werden kénnen (vgl. Hopf/Hopf7399

Als Strukturhypothese formulieren wir also:

e H11: Je starker die autoritare Unterwirfigkeit eiRerson ist, desto ausgepragtere
Auslanderdiskriminierungstendenzen wird sie zeigen.

e H12: Je starker die autoritdre Unterwirfigkeit eiRerson ist, desto ausgepragtere
Antisemitismustendenzen wird sie zeigen.

4.1.2.3 Formalisierung

Die postulierte Kausalstruktur veranschaulicht &@daddiagramm in Abbildung 5. Es
zeigt, dall die Autoritarismussubdimension autaitéinterwirfigkeit als Faktor erster
Ordnung mit zwei Indikatoren erfalt wird. Die Abtefmg von Fremdgruppen - der
Ethnozentrismus - wird als Faktor zweiter Ordnupgzsfiziert, der in unserem Modell
die generelle Diskriminierung von Auslédndern undh\duden als potentiellen "Fremd-
gruppen” enthalt (Herrmann/Schmidt 1995).
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Abbildung 5: Strukturgleichungsmodell "autoritéare U nterwdirfigkeit” und

"Ethnozentrismus”

[ ] [ mee ] [ e ] [ am ]

o ] [ ]

[om [ e ] [ ww ] [ e ]

Zur Identifizierung der Variablenbezeichnungen sig&imhang Tabelle 1.

Das Strukturgleichungsmodell in Abbildung 5 forrs@it also kerntheoretische Annah-
men, indem es kausale Zusammenhénge zwischen dagatiopalisierten Konstrukten
der MeBmodelle spezifiziert. Es basiert auf eineradren Gleichungssystem, d.h. einer
spezifischen Art der Formalisierung (vgl. Abb. Zh8tt IIl). Deshalb werden wir im
folgenden die Bezeichnung "Strukturgleichungsmddsthtt der Bezeichnung "Kern-
theorie” verwenden. So soll auch bewuf3t gehalterdeve dall wir ab jetzt von bereits
formalisierten theoretischen Annahmen ausgehen.

AbschlieBend werden die Ergebnisse einiger statisdr Analysen vorgestellt. Ziel ist
dabei nicht die Darstellung eigener empirischereftdn zum Thema Autoritarismus und
Ethnozentrismus (fiir eine ausfiihrliche Darstellwegweisen wir auf Schmidt/Heyder/
Lederer 1997). Es geht vielmehr nur darum, zu \ssiaaulichen, welche methodischen
und empirischen Informationen ZIS enthalten muR nuiglichst fundierte Beurteilungen

der dort dokumentierten Instrumente zu unterstitPemch diese Analysen werden die
Schritte IV bis VI aus Abbildung 2 auf den Ebeneer die3- und Strukturmodelle

beispielhaft nachvollzogen.
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4.2  Statistische Modellierung und empirische Prifung

Zunéchst werden die beiden Me3modelle exemplagephift. Da die Ergebnisse fir die
Beurteilung der Reliabilitat und Validitdt von Vahren im Instrumentemodul wichtig

sind, werden sie dort mit den statistischen Modetlekumentiert. Sie bilden damit eine
weitere Schnittstelle zwischen dem Theorie- und tiestrumentemodul. Entsprechendes
gilt fir die anschlie@ende Priifung des Struktuaflengsmodells. Sie liefert zudem
theoretische Informationen Uber Zusammenhénge hetsd&onstrukten, die im Theo-

riemodul erfaf3t werden.

Die Daten fur die empirischen Prifungen stammen dam ALLBUS 1996. Befragt
wurden insgesamt 3518 Personen. Mittelwerte uneLiBtrgen der Items sind in Tabelle 1
des Anhangs aufgefuhrt. Nahere Angaben zu dies&BAIS-Erhebung finden sich in
Wasmer/Koch/Harkness/Gabler (1996).

Alle Modelltestungen erfolgten mit AMOS 3.6 (Arbuekl997). Die Schatzungen basie-
ren auf der Maximum-Likelihood Methode. Fehlendertd/evurden paarweise ausge-
schlossen. Maximal wurden so bei verschiedenenséhiiften ca. 100 Personen ausge-
schlossen.

Bei der Testung der Modelle wahlten wir aufgrund #®mplexitdt der empirischen

Prufung ein zweistufiges Verfahren (Anderson/Gegbitf88, 1992; Jéreskog 1993;
Joreskog/Sérbom 1993; Hayduk 1996): Zunachst werienMelRmodelle mit einer

konfirmatorischen Faktorenanalyse geprift und fatferderlich modifiziert. Dann erst

wird in einem zweiten Schritt das Strukturgleichsimgdell mit den kausalen Beziehun-
gen zwischen den latenten Variablen einschlie@@hMelmodelle getestet.

Joreskog (1993) hat vorgeschlagen drei Strategiéndichen Modellpriifungen zu unter-
scheiden. In der "Strictly Confirmatory Situatiowird die Ubereinstimmung eines ein-
zelnen theoretisch begriindeten Modells mit den Bsgpien Daten getestet. Die Ergeb-
nisse fuhren zu seiner Annahme oder Ablehnungemn”Alternative Models Situation”
werden mehrere Modelle mit dem Ziel an empiriscbaten geprift, das "beste” Modell
zu identifizieren. In der "Model Generating Sitwati wird demgegenuber ein Modell zu
generieren versucht, das sowohl gut an die Datgepafit, als auch theoretisch begrin-
det ist. Dazu werden ausgehend von den ErgebniseAriifung eines ersten theoretisch
abgeleiteten Orientierungsmodells sukzessive neaifsferte Modellversionen gepriift,
bis ein zufriedenstellendes Modell identifiziert 8Vir setzen bei unseren Modelltestun-
gen die letzte, im weiteren Sinne explorativ olienté Strategie ein. Wir verallgemeinern
sie jedoch, indem wir sie sowohl auf das MelRmodklauch auf das Strukturmodell
anwenden.
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Mit den von uns eingesetzten statistischen Pridbeein sind eine Reihe prifbarer und
nicht priufbarer Annahmen verbunden. Prifbare Anrahsind z.B. unkorrelierte Mel3-

fehler, Multinormalverteilung der Daten und lineaBeziehungen zwischen Items und
Konstrukten. Nicht priifbare Annahmen sind u.a., d&3Konstrukte und die MeRfehler

ihrer Indikatoren nicht Kkorreliert sind (Bollen 198 Der Erfassung und Vermittlung

solcher Informationen auch zu anderen Modellen Methoden wird das geplante Me-
thodenmodul dienen. Durch entsprechende Verbinduzgen Theorie- und Methoden-

modul wird es moglich sein, solche Hintergrundinfationen bei der Sichtung von

Ergebnissen abzurufen.

4.2.1 Priifung der MeRmodelle 4

Abbildung 6 zeigt das konfirmatorische Faktorenmiade Ermittlung der Gite der Items
fur die Autoritarismusglaubigkeit einerseits, unige d\uslanderdiskriminierungs- und
Antisemitismustendenzen als Ausdruck ethnozentisémemdgruppenablehnung ande-
rerseits. Die Ergebnisse der drei gesondert flegd¢bnstrukt berechneten Faktorenana-
lysen werden hier wegen ihres Umfangs nicht aufgefivielmehr ist in Abbildung 6
bereits das Ergebnis der simultanen Schatzung éfnmddelle fur alle drei Konstrukte
wiedergegeben. Diese ermdglicht zudem anders algeionderte Prifung der Me3mo-
delle, da® auch die Beziehungen zwischen den Kudkistr geprift werden, ebenso die
Frage, ob die Items nur auf ihren Zielvariablenrcaiech auf Fremddimensionen laden.
Wir verwenden hier ein kongenerisches Modell, wetinde und eigene Forschungen
gezeigt haben, daf’ nur dieses Modell durch dierDiagstatigt wurde. Die Entscheidung
Uber die Art des Modells (kongenerisch, tau-eqenglparallel und strikt parallel) muf3
aber in jedem Einzelfall aufgrund des theoretiscBmdes und der empirischen Ergeb-
nisse neu gefallt werden (Joreskog 1971b).

Das Modell bestatigt die in Abschnitt 4.1 abgeleiteKorrespondenzhypothesen fir alle
drei Konstrukte: Die Faktorenladungen sind stati$ti bedeutsam (p < 0.01) und ihre
Vorzeichen durchgangig positiv. Mit Werten zwisehd9 bis .74 belegen sie bis auf eine
Ausnahme die formale Giiltigkeit (vgl. hierzu Bollé889) der Einzelitems. Die Aus-
nahme bildet das umgepolte Antisemitismusitem. Zisardas Vorzeichen theoriekon-
form, aber die Ladung betragt nur .22. Hier maattt smmdglicherweise ein Polungseffekt
als Methodenfaktor bemerkbar.

Auch die in Tabelle 2 im Anhang wiedergegebenerr&ationen der Items zur Erfassung
des gleichen Konstrukts (fett gedruckt) sind atigtistisch bedeutsam (p < 0.01). Das
umgepolte zweite Antisemitismus Item (anti2) kdeel mit den Gbrigen Items zur

Messung des Antisemitismus jedoch wesentlich gerirds jeweils die Items zur Erfas-
sung der beiden anderen Konstrukte untereinander.
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Abbildung 6: Ausgangsmodell : Autoritdre Unterwdrfi gkeit,

Auslanderdiskriminierungs- und Antisemitismustende nzen
Co> Coa>
24 46 29 49 45 41
‘ autol ‘ ‘ auto2 ‘ ‘ ausll ‘ ‘ ausl2 ‘ ‘ ausi3 ‘ ‘ ausl4 ‘
49 68 .70 67

54

Standardized estimates
chi-square=191,644 df=32 p-value=,000
rmr=,092 gfi=,988 agfi=,980

Zur Identifizierung der Variablenbezeichnungen si&mhang Tabelle 1.
df = degrees of freedom, p-value = probability ealtmr = root mean square residual; gfi = goodnees
of fit index, agfi = adjusted goodness of fit index

Deskriptiv wird das Modell in Abbildung 6 mit eine@®oodness of Fit Index (GFI) von
.988 gut bestatigt. Nach den inferenzstatistisdbiggebnissen (cRi= 191.6, df = 32, p =
0.00) ist es jedoch nicht mit den Daten vereinD&.Modifikationsindizes enthalten eine
Reihe statistisch bedeutsamer Residuenkorrelationshesondere mit dem Auslander-
diskriminierungs-Item "unter sich heiraten” (ausl8)e legen zudem nahe, dal3 das dritte
Antisemitismus-Item (anti3) auch autoritare Unterfigkeit erfaf3t.

Deshalb wurden folgende Modellmodifikationen (Stthriin Abb. 2) vorgenommen:

1. Das umgepolte Antisemitismusitems (anti2) wuwkgen der geringen Faktorenla-
dung eliminiert.

2. Das Auslanderdiskriminierungs-ltem "unter sickirlten” (ausl4) wurde wegen der
zahlreichen Residuenkorrelationen (vgl. J6reskd@8199) ebenfalls ausgeschlossen.

3. Eine zusétzliche Ladung des dritten Antisemitissttems (anti3) auf dem Faktor
autoritére Unterwirfigkeit wurde eingefuhrt.
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Die Anpassung dieses modifizierten Modells (vglbARB) ist befriedigend (cRi= 26.0,

df = 15, p = .04). Der Goodness of Fit Index (GEB88) und der um die Freiheitsgrade
angepaldte Adjusted Goodness of Fit Index (AGIF95)veisen nahezu perfekte Werte
auf. Weitere Veranderungen dieses Modells kénnsa kdine nennenswerten Verbesse-
rungen mehr bringen.

Einschrankend ist aber festzuhalten: Die Einfihraleg zusatzlichen Ladung fur das
dritte Antisemitismusitem (vgl. Abb. 7) auf dem Eakautoritdre Unterwirfigkeit hat
zwar auch zur Verbesserung des Modells beigetraddennegative Koeffizient von -.13
im modifizierten Modell ist jedoch theoretisch éningsbedurftig. Er besagt, daf autori-
tatsglaubige Personen, der Aussage weniger zustima® Juden an ihren Verfolgungen
selber schuld sind. Dies steht im Widerspruch arrgbsitiven Beziehung von Autorita-
rismus und Antisemitismus auf der Konstruktebed®)(. Worauf dieses Ergebnis zu-
riickzufiihren sein kénnte, mul3 durch weitere Analysed theoretische Uberlegungen
noch genauer untersucht werden.

Die empirische Prifung fuhrt also zu Modifikationeer MeRRtheorie bzw. der Operatio-
nalisierungen. Diese werden im Instrumentemodul Xt dokumentiert, da sie wichtig

fur die Beurteilung der inhaltlichen Gite von Iteorsd Mefinstrumenten sind. Noch zu
prufen ist, ob eine Analyse auf der Basis andereRiodelle, wie z.B. einer facetten-
theoretischen Formalisierung mit anschlieBender MR§. Borg/Groenen 1997), zu

anderen Entscheidungen uber die Operationalisierurigghren wirde. Dartber hinaus
haben wir bisher eine homogene Stichprobe angenamiseist jedoch zu vermuten, dald
diese Annahme nicht generell giltig ist, da die étiéssigkeit und Gultigkeit der items
und die Faktorkorrelationen in Subgruppen z.B. naltér, Bildung, Ost-/Westdeutsch-

land zum Teil variieren kénnen (vgl. zu entsprecten Analysen Schmidt/Heyder/
Lederer 1997).

4.2.2 Prifung des Strukturgleichungsmodells

Bei der Priifung des Modells aus Abbildung 7 wurdeelts ermittelt, daf3 Auslanderdis-
kriminierungs- und Antisemitismustendenzen untexeder mit r = .62 korrelieren und
mit der autoritaren Unterwurfigkeit mit .49 bzw0.4Zur weiteren Prifung wurde das in
Abbildung 8 dargestellte Strukturgleichungsmodedezfiziert. Es bertcksichtigt die
Modifikationen des Melimodells aus dem vorigen Abgthvgl. zu dieser Strategie
Joreskog 1993). In das statistische Modell wurddeen als in das formale Struktur-
gleichungsmodell (vgl. Abb. 4, Abschnitt 4.2) dethiozentrismus nicht als Faktor 2.
Ordnung einbezogen, sondern es wurde wiederum ddma aquivalente Spezifikation
der Korrelationen zwischen den Residuen der lateitenstrukte Ausléanderdiskrimi-
nierung und Antisemitismus vorgenommen. Durch diResiduenkorrelation wird die
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partialisierte Beziehung zwischen Auslanderdiskmigtiung und Antisemitismus nach
Konstanthaltung von Autoritarismus erfal3t. Dieggré@sentiert den Ethnozentrismus.

Abbildung 7: Modifiziertes Modell mit standardisier ten Koeffizienten

.08
24 ! 46 .30 ! 45 ! .50
‘ ‘ ausl2

ausi3

Standardized estimates
chi-square=26,028 df=15 p-value=,038
rmr=,036 gfi=,998 agfi=,995

Zur Identifizierung der Variablenbezeichnungen si&mhang Tabelle 1.
df = degrees of freedom, p-value = probability ealtmr = root mean square residual; gfi = goodnees
of fit index, agfi = adjusted goodness of fit index

Aus der Abbildung geht hervor, dalR der Effekt detodtdren Unterwirfigkeit auf den
Antisemitismus und die Diskriminierungstendenz gedper Ausldndern nahezu gleich
ist. Allerdings unterscheidet sich die erklarteisaz. Wahrend 24% der Auslénderdis-
kriminierungstendenz durch autoritare Unterwurfigleeklart werden, sind dies nur 16%
beim Antisemitismus. Hierbei kdnnte es sich vor ddimtergrund der deutschen Vergan-
genheit um den Effekt sozialer Wiinschbarkeit handeie Residuenkorrelationen zwi-
schen Antisemitismus- und Auslanderdiskriminierdagdenz sind wie erwartet positiv
und signifikant. Die beiden Konstrukte haben alsometwas gemeinsam: den Ethnozen-
trismus als Faktor 2. Ordnung. Die Parameter deBrvbelells haben sich hingegen kaum
geandert. Die Gesamtanpassung des Modells ist miedeefriedigend (cRi= 26.0, df =
15, p-Wert = .034, GFI = .998, AGFI = .995). Auheiweitere Modifikation des Modells
kann also verzichtet werden. Es sollte noch bet@rtien, dal? auch andere Modifikatio-
nen des Modells bei entsprechendem theoretischaterdgiund moglich wéaren.
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Abbildung 8: Strukturgleichungsmodell

Standardized estimates
chi-square=26,028 df=15 p-value=,038
rmr=,036 gfi=,998 agfi=,995

Zur Identifizierung der Variablenbezeichnungen sig&imhang Tabelle 1.
df = degrees of freedom, p-value = probability ealtmr = root mean square residual; gfi = goodnees
of fit index, agfi = adjusted goodness of fit index

5. Ausblick

Theoriebildung und empirische Sozialforschung @dalin den Sozialwissenschaften oft
ohne Bezug aufeinander. Forderungen nach thedretiscind methodischem Pluralismus
sind bisher nicht eingeltst, obwohl der wissengtibh& Fortschritt in starkem Mafe
davon abhangt (Kuhn 1967; Lakatos 1970). Aus diesemnde erscheint es uns
besonders wichtig, mit ZIS eine Plattform fur atieive Theorien, Operationalisierungen
und verschiedene Formen der Modellierung anzuhieten

Das Theoriemodul liegt z.Zt. nur als interner Pygiovor. Im Lauf des Jahres 1998 soll es
zusammen mit einer verbesserten Version des Insi@amoduls freigegeben werden. Die
Rekonstruktion von theoretischen Ansatzen zu wesiteals den hier angesprochenen
Itembatterien aus dem ALLBUS und zu anderen Ingtniem des Instrumentemoduls soll in
Zusammenarbeit mit externen Fachexperten erfolgeter neuen Version des ZIS soll auch
eine intensivere und systematischere Anbindungrestldéagige externe Informationsquellen
im Internet erfolgen. AufRerdem ist die Einrichtuiges Internetforums zur Diskussion der
Inhalte unseres Online-Handbuches geplant. Wirehoffso die innerwissenschaftliche
Kommunikation im Sinne eines theoretischen und ati#ichen Pluralismus zu stimulieren
und unter Ausnutzung des Potentials elektronideleelien zu verbessern.
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ANMERKUNGEN

1)  Wir danken Frau Dr. Uta Wille an dieser Stelertich fir eine Reihe anregender
Diskussionen und Vorschlage zur Gestaltung diesasuls.

2)  Wir verwenden hier den Begriff der autoritarentéiwirfigkeit in Anlehnung an
die Originalformulierung "authoritarian submissionAllerdings moéchten wir darauf
hinweisen, dal3 die Items keine Verhaltenstendesardern Einstellungen erfassen.

3) Indieser wie auch in allen folgenden Abbildumgelten die folgenden Konventio-
nen fur Strukturgleichungsmodelle (AMOS): Kreisatehte Variablen; Rechtecke: beob-
achtete Variablen; d1, d2...: Zufallsmef3fehler deobachteten Variablen; Pfeile: Ursa-
chen-Wirkungsbeziehungen.

4)  Alle nun folgenden empirischen Analysen sind deit Gewichtungsvariable durch-
gefuhrt worden, um die vorhandene Disproportioétlder Stichprobengréf3en in Ost-
und Westdeutschland zu korrigieren.
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ANHANG

Tabelle 1: Itemformulierungen und deskriptive MalRe (m = Mittelwert, s =
Standardabweichung)

BRD WEST OST

Autoritére Unterwiirfigkeit (AUTO)

Wir sollten dankbar sein fir fiihrende Képfe, dis genau
sagen kénnen, was wir tun sollen und wie. m=28 m=28 m=28
1 stimme gar nicht zu - 7 stimme vollig ziauto1) s=18 s=18 s=18

Im allgemeinen ist es einem Kind im spéteren Leliziich,

wenn es gezwungen wird, sich den Vorstellungeeiseitern m=25 m=24 m=26
anzupassen. s=17 s=17 s=17
1 stimme gar nicht zu - 7 stimme véllig Z{auto2)

Auslanderdiskriminierung (AUSL)

Die in Deutschland lebenden Auslander sollten iheen
bensstil ein bilRchen besser an den der Deutschassan. m=49 m=49 m=5,0

1 stimme gar nicht zu - 7 stimme véllig z{aus|1) s=19 s=19 s=19
Wenn Arbeitsplatze knapp werden, sollte man die in ** *x
Deutschland lebenden Auslander wieder in ihre Heima m=3,6 m=33 m=4,1
zurtickschicken. s=21 s=20 s=21

1 stimme gar nicht zu - 7 stimme véllig z{aus|2)

Man sollte den in Deutschland lebenden Ausléanée |

politische Betétigung in Deutschland untersagen. m=38 m=38 m=39
1 stimme gar nicht zu - 7 stimme véllig z{aus|3) s=22 s=22 s=22
Die in Deutschland lebenden Auslénder solltenilsien * **
Ehepartner unter ihren eigenen Landsleuten auswahle m=29 m=27 m=3,2
1 stimme gar nicht zu - 7 stimme véllig z{ausl4) s=22 s=21 s=23
Antisemitismus (ANTI)

*% **%
Juden haben auf der Welt zu viel Einfluf3. m=32 m=33 m=29
1 stimme gar nicht zu - 7 stimme vollig Aanti1) s=19 s=20 s=18
Mich beschamt, daf? Deutsche so viele Verbrechderan * **
Juden begangen haben. (nachtraglich umggpolt) m=23 m=25 m=19
1 stimme vollig zu - 7 stimme gar nicht Aanti2) s=18 s=19 s=15
Viele Juden versuchen, aus der Viergangenheit itesnDr
Reiches heute ihren Vorteil zu ziehen und die Dbats * b
dafiir zahlen zu lassen. m=4,2 m=43 m=3,9
1 stimme gar nicht zu - 7 stimme vollig Z&anti3) s=20 s=21 s=19
Durch ihr Verhalten sind die Juden an ihren Vetiotgen
nicht ganz unschuldig. m=2,6 m=27 m=25

1 stimme gar nicht zu - 7 stimme vollig Zanti4) s=18 s=19 s=17
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** = Signifikanzniveau .011) Dieses Item wurde nach der Erhebung recodiegtsdhls einziges Item im Sinne
einer antisemitischen Einstellung negativ formuligar. Fir die Berechnungen der deskriptiven MaRe f
Gesamtdeutschland wurde vorher eine Gewichtungrongmen (siehe Wasmer et al. 1996).

Tabelle 2: Pearson Korrelationskoeffizienten

autol auto2  ausll ausl2 ausl3 ausl4 antil anti2 i3 an anti4

autol |1,0000

auto2 |,3337** 1,0000

ausll | 1927+ ,1977* 1,0000

ausl2 | ,1626* ,2405* 3577+ 1,0000

ausi3 | 1577+ ,2264* 3918* 4795 1,0000

ausl4 | ,2049* 3057+ 3124* A786* ,4045* 1,0000

antil |, 1580 2087+ 2597+ 2917+ 3157+ 2622* 1,0000

anti2 [-0233 0556 ,0789** ,0938** ,0928** ,0781*,1494* 1,0000

anti3 | ,0816™ 1148 2426 2487 2825 204t 4997+ ,1433** 1,0000
anti4 [,1399** |1621** 2134** 2954* 2900 ,2968 4938 ,1758* 4555 1,0000
n (min.) = 3253 * - Signif. LE ,05 ** - SignifA.,01
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POLITISCHE FOLGE- UND
KRITIKBEREITSCHAFT DER DEUTSCHEN

BETTINAWESTLE

Vertrauen hat in den Sozialwissenschaften in letZ&t erheblich an Beachtung
gewonnen. Nicht selten erfolgt dabei eine wenidektierte Ubertragung von

Funktionen und Mechanismen des sozialen Kapitdlgliaupolitische Sphére. Politisches
Vertrauen wird kurzerhand zum Schlissel funktionisfr Demokratie stilisiert. In dem

vorliegenden Beitrag werden einige ausgewéhlte |[Bnad dieser Ubertragung theore-
tisch und empirisch analysiert. Dabei zeigt sic} @dwischen sozialem und politischem
Vertrauen und insbesondere zwischen Vertrauen/Blitr als Kategorien politischer
Unterstutzung und Vertrauens- sowie Mif3trauenstsefgift als Kategorien politischer
Tugendnormen schérfer unterschieden werden Solite.

Social trust has gained increasing importance astagory in the social sciences.
Assumptions and empirical findings on the functiamsl mechanisms of social trust
are often directly transferred to political truBblitical trust is then seen as central to the
functioning of democracy. This paper analyzes sproblems of this transfer. It demon-
strates that a clear distinction is needed betwssmimal and political trust. Even more
importantly, a distinction must be made betweeritipal trust as a category of political
support and the willingness to trust and distregpalitical norms of the ideal citizen.

1. Theoretische Uberlegungen zur Rolle von Folge-u  nd
Kritikbereitschaft in der Demokratie

"Vertrauen ist Uberhaupt nur méglich, wo Wahrheiigfich ist" - so Luhmann in seinem
bekannten Werk ber Vertrauen (1973: 56). Nun laherdings der Student der Politik-
wissenschaft schon im ersten Semester, demokratiBolitik habe wenig mit Wahrheit
zu tun - Wahrheit sei nicht das Medium der Dema&rafielmehr griindeten die demo-
kratischen Kernprinzipien der Mehrheitsentscheidumgl des Minderheitenschutzes
gerade im Gegenteil auf der Einsicht, dal} die Hrites verbindlicher Wahrheiten dem
politischen Willen verwehrt sei, politische Wahithegrborgen bleibe. Allenfalls kénne es
in der Demokratie um subjektive und revidierbarehtbaiten gehen.
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Ist politisches Vertrauen daher eine Schiméare?LBemann scheint es fast so. Denn der
"Methapher vom Staatsvertrag" entsprache keine lithidkeit, weil die demokratische
Wahl keine Interessenvertreter hervorbringe, sand&@emeinwohlvertreter”, welche
souverane Entscheidungsgewalt beanspruchen. Eimeivein aber kdnne man nicht
vertrauen. Dennoch kann auch Luhmann Vertrauerdauslemokratischen Politik nicht
vollig wegdenken. So bleibt seine Schlul3folgerungder contra-theoretischen Existenz
politischen Vertrauens in der Demokratie auch weaibellend, wenn er schreibt:
"Jedenfalls ist der Zusammenhang der Einrichturdempolitisch-demokratischen Re-
prasentation des \olkes, durch die das Vertrautorsernis operationalisiert werden
sollte, mit den wirklich Vertrauen aufbauenden Rssen noch dunkel" (1973: 59, 60).

Obwohl in dieser Perspektive systemfremd und urthatzaubar, gilt in einer anderen
Perspektive politisches Vertrauen gerade im Gegeaite dem demokratischen System
und nur ihm notwendig inh&rentes und unverzichtbdMerkmal. Die wichtigsten Griinde
dafur fihren bspw. Gamson (1971) und Citrin (1%%)

Erstens konne Vertrauen nur auf freiwilliger Bagisschenkt werden. Vertrauen und
Folgebereitschaft seien mithin Kategorien, die nfiih politische Zwangssysteme gelten
kénnten, sondern nur fur freiheitliche Systemeo altrotz all ihrer Defizite - am ehesten
in der Demokratie zum Tragen k&men.

Zweitens sei die Bereitschaft, den politischen Akt& einen Vertrauensvorschul3 zu
gewahren, unerlalich gerade fur den Typus deéseptativen Demokratie. Der Transfer
politischer Entscheidungsbefugnis wéare ohne solekesauen nicht moglich. Nur durch

diesen Vertrauensvorschufd konne auf der einen @eitdandlungsfreiheit und -fahigkeit

der politischen Entscheidungstréger gesichert wertlengekehrt bilde auf der anderen
Seite - hier wiederum ganz im Gegensatz zu Luhmagerade die Verpflichtung der

politischen Entscheidungstrager auch auf das Gemodinerst die Grundlage fur die

Vertrauens- und Folgebereitschaft der Birger. Purressenpolitik durch die gewahlten
Volksvertreter misse dagegen das Vertrauen und-digebereitschaft der in Wahlen
unterlegenen Minderheit untergraben. Danach befdégérichtig die - wenn auch nur

theoretisch denkbare - direkte Demokratie systen@ment aufgrund der unmittelbaren
Identitdt von Regierten mit Regierenden der Katiegodes politischen Vertrauens und
Folgebereitschaft Uberhaupt nicht.

Auch auRerhalb des politischen Kontextes wird desmiruen eine Vielzahl positiver
Funktionen zugeschrieben. So gilt Vertrauen niehtais ein in einer zunehmend risiko-
behafteten Umwelt notwendiger Mechanismus zur Réalukvon Komplexitat, sondern
auch als wesentlicher Integrationsfaktor, der desélschaft zusammenhélt sowie als
aktivierbare Handlungsressource in den verschig¢dengesellschaftlichen Bereichen
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(Coleman 1988), von der Moral (Uslaner 1996) bia kiur Okonomie (Fukuyama
1995)2) Um Vertrauen als Aspekt sozialen Kapitals rankhsausgehend vom amerika-
nischen Kontext, inzwischen eine breite Diskusgiiim Uberblicke auch zur "grauen”
Literatur s. Haug 1997a,b), die sich auch im eusgbé&n Kontext zunehmend in Tagun-
gen, Forschungsprojekten und Publikationen nieti€igt; (so bspw. die Mailander
Konferenz zu Sozialem Kapital und Europdischer Digatge, der 28. Kongrel3 der Deut-
schen Gesellschaft fur Soziologie in Dresden, Vghungsberichte in KZfSS 1997/H.1,
Kaase 1996, van Deth 1997).

Die innerhalb der Diskussion zu sozialem Kapitaingir auf soziales oder horizontales
Vertrauen bezogenen Annahmen werden allerdingst sietten unhinterfragt auf den

politischen Bereich und damit auch auf vertikalestNMuen und Folgebereitschaft tber-
tragen. Beispiele dafir finden sich vor allem bein ommunitaristen unter Rekurs auf
Tocqueville, aber auch schon bei Almond/Verba (39831 Inglehart (1989) bis hin zu

Putnam (1992, 1993, 1995) und Sztompka (1995)raleenh und Folgebereitschaft gelten
in all diesen Ansatzen als notwendige Funktionsvssatzung der Demokratie und mithin
als burgerliche Tugenden.

Solche Ubertragung unterliegt jedoch einigen Kumiisgsen, namlich:

1. der Annahme einer Generalisierung von Vertrdamm Mil3trauen,

2. der Annahme einer symmetrischen Polaritét vatraeen und Mil3trauen,

3. einer Konfusion oder Gleichsetzung von politesohVertrauen mit demokratiefor-
derlicher Vertrauens- bzw. Folgebereitschaft algehd und einer spiegelbildlichen
Gleichsetzung von Mif3trauen mit demokratiehemmeHagikbereitschatft,

4. mit vorangenanntem verknipft, einer Einseitigkeéér Tugendnormierung sowie
schlieflich

5. einer fehlenden Differenzierung der Objekte tigalhen Vertrauens und MiRtrauens
bzw. Folge- und Kritikbereitschaft.

Im folgenden werden zunachst diese Probleme iirstund die formulierten Zweifel
begriindet. Daran anschlieRend werden nach einererkiitberblick zur Operationalisie-
rung von Folge- und Kritikbereitschaft empirischefihde zu den normativen Vorstel-
lungen der Deutschen tber ihre Rolle als politistkteure beschrieben.

1.1  Zur Generalisierung von Vertrauen bzw. Mi3trauen

Sozialem Vertrauen wird haufig eine Tendenz zureeaisierung auf alle Lebensberei-
che zugesprochen. So ist bspw. in Tocquevilles Madkr birgerlichen Gesellschaft
(1835/40, 1968) die Annahme impliziert, da? Vertratnoch generalisiert sei, sich quasi
automatisch gleichermalRen auf die Mitbirger wie dief Politiker erstrecke (vgl. auch



Westle: Politische Folge- und Kritikbereitschaft @eutschen 103

Newton 1996). Almond/Verba (1963, 1980) sowie Ihgi¢ (1989) betrachten soziales
Vertrauen als Voraussetzung des politischen VestrauDiese Schluf3folgerung ziehen
Almond/Verba vor allem aus dem gleichzeitigen Aegtsozialen Vertrauens und politi-
scher Unterstiitzung in der alten Bundesrepubliklelmart stiitzt diese Annahme auf
international vergleichende Aggregatdaten, die €neallelitdt sozialen Vertrauens und
o6konomischen Wohlstands zeigen, der seinerseitd/alsedingung politischer Unter-
stutzung der Demokratie gesehen wird. Putnam (1®&@®pachtet in Norditalien ein
Vorherrschen von sozialem Vertrauen, 6konomischiesgeritat und politischer Zufrie-
denheit. In Suditalien dominiere dagegen soziald@&rsluen, 6konomische Ricksténdig-
keit und politische Unzufriedenheit. Daraus folgert daf’ soziales Vertrauen eine we-
sentliche Bedingung politischen Vertrauens und fiemisfahiger Demokratie sei.
Schlieflich stellt Sztompka (1995) in seiner Theakés Vertrauens explizit die These auf,
es gébe eine massive Tendenz zur Generalisierunyertrauen oder aber Mi3trauen auf
alle Lebensbereiche, insbesondere des sozialendewf politischen. Diese Tendenz
artikuliere sich in der Entwicklung regelrechter riveuens- oder aber Mif3trau-
enskulturen. Entsprechend sieht er das stark viet&esoziale Mildtrauen auch als we-
sentlichen Grund fur die geringe politische Uni#ming der Transformation in Osteu-
ropa.

Diese behauptete Tendenz zur Generalisierung sozMgrtrauens auf politisches Ver-
trauen kann allerdings sowohl theoretisch als ampirisch bezweifelt werden.

Theoretisch ist nicht plausibel, dal3 horizontaled uertikales Vertrauen auf denselben
Ursachen beruhen oder denselben Prozessen urgerlsaiite. Wenn aber soziales Ver-
trauen - wie in Ansatzen des sozialen Kapitals aogenen - wesentlich mit der Norm
der Gegenseitigkeit sowie der SanktionsmdoglichkmitFall von Vertrauensmi3brauch
verknipft ist und als Grundlage dessen relativ lgjessener Netzwerke bedarf, dann
gelten diese Bedingungen - wenn Uberhaupt - allenfa sehr abgeschwéchter, ver-
mittelter und fur den Burger im Hinblick auf die IR& nur schwach wahrnehmbarer
Form.

Empirisch lassen sich ebensoviele Félle einer Kiyerez wie einer Divergenz von sozia-
lem und politischem Vertrauen nachweisen. So hatvbdas politische Vertrauen und die
politische Unterstiitzung nicht nur im gegenwarti@@utschland, sondern auch in einer
Vielzahl anderer europdischer Staaten deutlich rmiogenen, wahrend das soziale Ver-
trauen Stabilitat zeigt. Auf Individualebene scBlieh findet sich Gberhaupt kein syste-
matischer Zusammenhang zwischen sozialem und gubléim Vertrauen (Westle 1996;
Kaase 1996).
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1.2 Zum Verhaltnis von Vertrauen und MiR3trauen

Vertrauen und Mil3trauen werden im allgemeinen nebevie die damit verkniuipfte bzw.
davon nicht unterschiedene Vertrauens- und Mitrstlbereitschaft - als unvereinbare
Gegensatze betrachtet, also als symmetrisch kdbleeRole desselben Phdnomens; das
heif3t, die Negation der Definition des einen Paldeb gleichzeitig die Definition des
anderen Pols.

Dies kommt sowohl in Putnams spiegelbildlicher Besibung der Civil Society
Norditaliens und der Non-Civil-Society Siditalieals auch in Sztompkas Skizze einer
Vertrauens- versus einer Mil3trauenskultur zum Awskir Die Civil-Society bzw. die
Vertrauenskultur seien in politischer Hinsicht geteeichnet durch Gemeinwohlorien-
tierung, politische Toleranz und Kompromi3fahigkeBesetzestreue und ausgeprégte
Bereitschaft zu politischem Engagement bei stargelitischen Vertrauen und politischer
Zufriedenheit. Die Non-Civil-Society bzw. die MiBtrenskultur liest sich wie eine
Negativfolie: Als Folge sozialen Mi3trauens zeigehsder Blrger hier nur an eigenen
Interessen orientiert, wenig gesetzestreu, pdiitisdolerant, kompromilRunfahig und
gewaltbereit. Eine ausgepragte Sehnsucht nach aireritaren Fihrerfigur und staatli-
cher Repressionsmacht gingen einher mit erheblichelitischen Mi3trauen und Unzu-
friedenheit, politischer Apathie und Entfremdunglit’sche Aktivitat gébe es allenfalls in
Form anti-systemischen Protests.

Verweise darauf, dal’ es sich bei politischem Veemaund MiRtrauen sowie - das ist
vorlaufig immer mitzudenken, der damit assoziief@ige- und Kritikbereitschaft - um

asymmetrische Ph&nomene handeln kénnte, sind dagegeder Lupe zu suchen. So
muf3te bspw. auch laut Konferenzbericht zum diegjéhr Kongrel3 der Deutschen Ge-
sellschaft fur Soziologie ein derartiger Hinweistesus dem Publikum kommen - blieb
allerdings, héufiges Schicksal von Publikumseinefiffohne weitere Folgen fir die
Debatte (vgl. Brosziewski 1997: 181). Im Fall eiresymmetrischen Relation, einer
nicht-konvertiblen Polaritat reicht die Negatiorr definition des einen Pols aber nicht
zur Definition des anderen Pols aus. Diesen Falitdiuhmann nun fur die Phdnomene
des Vertrauens und Mildtrauens gegeben. So nimrah.edal? Mif3trauen nicht nur das
Gegenteil von Vertrauen, sondern mehr sei. Diebthi" sieht er darin, daf3 Mil3trauen
ein funktionales Aquivalent fiir Vertrauen sein kénnnamlich im Hinblick auf die Re-

duktion von Komplexitat. Allerdings sei es dem Yeauen deutlich unterlegen, und im
konkreten Einzelfall wirden sich Vertrauen und a@en doch wieder ausschlief3en.
Eine mdgliche Gleichzeitigkeit von Vertrauen und3tfauen formuliert er ausschlief3lich
fur die Systemebene, sieht sie aber als unmggli€individualebene an: Ein System mit
héherer Komplexitat, das mehr Vertrauen brauchtgtige namlich zugleich auch mehr
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Mif3trauen - allerdings musse dies bspw. in Form Kontrollen und Rollen institutiona-
lisiert werden, um nicht tlberhand zu nehmen (198335).

Nun kénnte man zwar in Ubertragung dieser Uberlgganauf das politische System -
anders als von Luhmann beabsichtigt - in der deaisahen Mdéglichkeit der Abwahl
durchaus eine solche Institutionalisierung des Mii#ns sehen. Jedoch ist das Inkrafttre-
ten, die Wirksamkeit dieser institutionellen Vorkahg nicht vorstellbar ohne die vor-
gangige Existenz nicht-institutionalisierten Milktems bzw. nicht-institutionalisierter
Mif3trauens-, Kritik- und Oppositionsbereitschaftf &eiten des Birgers. Mit anderen
Worten, zugespitzt: Wirde in einer Demokratie notgEbereitschaft und politisches
Vertrauen existieren, jegliche KritikbereitschaftouMiRtrauen dagegen fehlen, kdnnte es
nie zu einem Regierungswechsel kommen; Demokraiie wamit eigentlich tberflissig.
Sofern man dieser Behauptung einige Plausibilititgeainnen kann, sollte auch der
folgende, dritte Kritikpunkt deutlich werden.

1.3 Gleichsetzung von politischem Vertrauen mit Vertrauens- und
Folgebereitschaft und politischem Mil3trauen mit Mi3trauens-
bzw. Kritikbereitschaft
Die unter politikwissenschaftlicher Perspektiveseheidende Krux in der Debatte be-
steht darin, dal nicht klar zwischen Vertrauen regies und Vertrauensbereitschaft an-
dererseits bzw. Mi3trauen und Mif3trauensbereitsah@erschieden wird. Vielmehr wird
aus der Beschreibung von Vertrauens- versus Mi@tskwulturen nicht nur auf Merkmale
der funktionsfahigen Demokratie geschlossen, sondese werden unter der Hand auch
zu Merkmalen des idealen Biirgers, zu Tugendnorsti#isjert.

So z&hlt in Tocquevilles Modell neben den NormenMederatheit und Gegenseitigkeit
auch zentral das politische Vertrauen als birdelitugend (1968). Ebenso wird bspw.
bei Putnam politisches Vertrauen zu einer Tugend idealen Birgertypus (1992).
Sztompka expliziert den prozessualen Aspekt: SarkethVertrauen oder aber Mi3trauen
entwickle sich zur normativen Erwartung, zum Bedtaih der sozialen und der politi-
schen Kultur. Es misse mithin in allen Handlungemanstriert werden, da Abweichun-
gen sanktioniert wirden. Das heif3t, in einer Miraskultur galte politisches Vertrauen
als leichtfertig und naiv, in einer Vertrauenskulidagegen politisches Mifdtrauen als
destruktiv. Allerdings unterscheidet Sztompka daioimt mehr zwischen der Artikulation
von Vertrauen und Vertrauen als Norm. Vielmehrasth fur ihn, da politisches Mil3-
trauen in der Tat destruktiv sei, politisches \fargn eine Burgertugend, Mil3trauen da-
gegen eine Untugend (1995). SchlieRBlich wird ineeiélteren Studie Snidermans zur
Systemloyalitat in den USA (1981) die Gleichsetzguadjtischer Unterstiitzung mit der
Bereitschaft dazu auch auf operationaler Ebendidewivenn er aus der Anzahl positiver
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versus negativer Urteile zur amtierenden Regieranfy die der Demokratie optimal
zutragliche geistige Verfassung des Burgers sahliel3

Diese Normierung politischen Vertrauens als Tugeadiht jedoch auf einer problemati-
schen Vermischung von Realitatsbeurteilungen urtidlensdispositionen: Die Artiku-
lation politischen Vertrauens oder MiR3trauens istnkCharakteristikum des Burgers,
sondern eine Reaktion auf aktuelle oder vorgangistive oder negative Erfahrungen
mit der Politik. Insofern handelt es sich hierbai ain external bedingtes Phdnomen, um
eine Form politischer Unterstlitzung. In dieser kins sind politisches Vertrauen und
Mif3trauen keineswegs funktional aquivalent, sondgfilllen gegensétzliche Funktionen,
namlich entweder Bestatigung oder Abwahl der amtiden Herrschaftstrdger, Unter-
stitzung oder aber Unterstiitzungsentzug im Hinbdiagk bestimmte Institutionen oder
Normen des politischen Systems. Hier handelt €s &igo in der Tat um einander aus-
schlieende, symmetrisch konvertible Pole dessditemomens. Eine eventuelle politi-
sche Tugend muf} jedoch keineswegs identisch métrmadt bedingten Realitatsbeurtei-
lungen sein. Vielmehr dirfte es sich dabei um imd#sierte normative Vorstellungen zur
Rolle des Birgers in der Demokratie handeln, alsoDispositionen, die sich in einer
grundséatzlichen Bereitschaft zu Vertrauen oder Miln oder - breiter gefal3t - in Folge-
und Kritikbereitschaft niederschlagen. Politisclodgeébereitschaft muf3 daher keineswegs
identisch mit positiven, politische Kritikbereitsath nicht identisch mit negativen Urtei-
len zum politischen System sein. Vielmehr ist demkldlal beide Aspekte auseinander-
klaffen, also bspw. trotz grundsatzlicher Folgelischaft aufgrund der wahrgenomme-
nen Realverfassung des politischen Systems neddtieddle dominieren oder umgekehrt
trotz grundsatzlicher MiRtrauens- und Kritikbereifitaft eine positive Sicht des politi-
schen Systems besteht.

Versteht man Vertrauens- bzw. Folgebereitschaft Mifétrauens- bzw. Kritikbereitschaft
nunmehr als von Realitatsurteilen konzeptuell getre normative Vorstellungen zur
Rolle des Birgers in der Demokratie, mul3 es sidfeidaudem nicht notwendig um ein
symmetrisches Ph&nomen, ja nicht einmal um einari handeln. Vielmehr kénnen
beide - so die Gegenthese - durchaus in ein- urgklben Kultur sowie intraindividuell
koexistieren.

Mit dieser Differenzierung zwischen Vertrauen unertkauensbereitschaft sowie Mil3-
trauen und MiRtrauensbereitschaft liegen gute Gelddfir vor, die Bereitschaft zu
politischem Mif3trauen nicht per se als politisch&udend, sondern gerade im Gegenteil
als politische Tugend zu betrachten. So entspdighVorstellung eines fraglosen, blinden
Vertrauens und umfassender Folgebereitschaft westge dem Typus des politischen
Untertanen. Zum Selbstverstandnis des Birgers ei@sokratischen Teilhabekultur in
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der représentiven Demokratie muf3 jedoch auch egreiBBchaft zur Wachsamkeit und
Kritik gegenliber der Politik zahlen. Gerade in drePerspektive kénnte sich - unab-
hangig vom Vorliegen positiver oder negativer Erfadgen und Urteile zur aktuellen
Politik - statt des Vertrauens die Bereitschafpolitischem Mi3trauen als Tugend in den
Vordergrund schieben. Dies ware aber mithin wen&geKrisenindikator, denn vielmehr
als Facette der Entwicklung hin zu demokratisclbstbewuliteren, politisch wacheren
und potentiell aktiveren Birgern zu deuten, wie isieModellen der Partizipationsde-
mokratie vorgestellt werden (vgl. Westle 1989; BgriLl990).

1.4 Einseitigkeit versus Balance als Tugenden

Sowohl die Untertanenkultur als auch die reine iBipgtionsdemokratie gelten aber
vielen weder als normative Idealtypen noch als esgti einlésbare Modelle. Vielmehr
finden sich von unterschiedlichen PerspektiverArmsétze, den Gegensatz zwischen rein
reprasentativen und rein partizipationsorientier@mokratiemodellen auch auf der
Ebene der politischen Kultur zu entscharfen undrigits normative Modelle des idealen
Birgertypus zu formulieren.

Dazu gehdrt bspw. im Ansatz der politischen Kuliie Vorstellung der “civic culture”
(Almond/Verba 1963). Verwandt mit dieser Vorstefiuainer moderaten Partizipations-
kultur, aber weniger "angstlich" vor einer kritigch Blrgerschaft ist auch der Ansatz
Wrights, in dem ein Gleichgewicht von "supportiessentive and dissentive orientations
and the resources going with them" als stabiligdéstant fur die Demokratie qualifiziert
wird (1976: 259). Ahnlich sieht auch Sniderman (I)9Balancierte Kombinationen von
"allegiance” und "alienation" als demokratiefordsrlan, wahrend einseitige Haltungen
der Demokratie abtraglich seien.

Zu fragen ist also, ob nicht gerade in der Gleidfgieeit von politischer Vertrauens- und
Mil3trauensbereitschaft ein demokratisches Optimageh kdnnte.

1.5 Mangelnde Differenzierung der Objekte des polit  ischen Systems

In bezug auf die deutsche Entwicklung hat Kielmagas(1990) die vorne vermutete

Fortschrittlichkeit einer Zunahme von politischeif¥fauensbereitschaft infrage gestellt
und dabei eine wichtige, bislang in der Debatteusgizhend bericksichtigte Differenzie-

rung eingefuhrt. So vermutet er, der allgemeinetWdandel habe zwar zu politisch wa-

cheren Birgern gefiihrt, sei jedoch gleichzeitig ddt Entwicklung eines Uberzogenen
Mif3trauens in jegliche institutionalisierte Autétteinhergegangen. Zu befiirchten sei,
daR in den betreffenden Bevdlkerungsteilen didsktie Grenze nicht zwischen Perfor-
manz der Herrschaftstrager einerseits und demskran Werten und Institutionen ande-
rerseits verlaufe, sondern zwischen Herrschaftstrignd Institutionen versus demokra-
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tischen Werten. Gerade in den politisch selbstbésvu8nd aktivitatsbereiten Teilen der
Birgerschaft herrsche eine besonders schwach deftecBereitschaft zur Akzeptanz
politischer Regeln. Hintergrund dieser Kritik istmwiederum die Vorstellung, dal3 ein
reifes Demokratieverstandnis nicht in dem Idealtigoher Partizipation per se zu sehen
sei. Vielmehr wird als ldeal das verantwortlichelifsche Handeln formuliert. Dazu
gehdre neben politischer Toleranz auch die Eingichte Korrespondenz demokratischer
Rechte und Pflichten. In diesem Zusammenhang warthcauch zutreffend ein Defizit
der Umfrageforschung zu den Themen des politisdferantwortungsbewuf3tseins und
demokratischer Tugenden und Pflichten beanstamnit ist, &hnlich wie bei Snider-
man und im Typus der civic culture, ein Staatsbiidgal angesprochen, bei dem sich
Folge- und Kritikbereitschaft die Waage halten Bwteitschaft zu politischer Aktivitat
und Ubernahme politischer Verantwortung ohne Aktivis besteht. Dabei wird aber,
aquivalent zu Eastons Modell politischer Untersiiity (1965), ein weiterer, bislang im
Kontext des politischen Tugenddiskurses nicht syatesch berlcksichtigter Aspekt in
die Debatte eingefiihrt, der nahelegt, auch in bezidglie Fragen von Folge- und Kritik-
bereitschaft zwischen der Ebene der Herrschafestrégd der Institutionen sowie der
Werte der politischen Ordnung zu unterscheiden.

SchlieRlich kann dariiber hinaus aber auch fir dited zumeist theoretisch wie empi-

risch vernachlassigte Easton'sche Systemebenepliiische Gemeinschaft, eine unmit-
telbare Verbindungslinie zu diesen normativen \dhshgen Uber einen demokratischen
Idealtypus gezogen werden: So implizieren die rarid€onzepte eines "Ubersteigerten
Nationalismus” oder blinden Patriotismus den Biiygers des klassischen Untertanen,
dem fragloses politisches Vertrauen und unbedin@&rorsam als wesentliche Tugenden
gelten. Diesem Typus inhé&rent ist auch, daf? setdgeBereitschaft sich priméar auf die
Inhaber politischer Herrschaft richtet und mit enstarken Verpflichtungsgefiihl gegen-
Uber der nationalen Gemeinschaft gekoppelt ishesérientierungen gegeniber der
politischen Ordnungsform jedoch eher parochialer@itaristika aufweisen. Demgegen-
Uber postulieren Ansatze eines "konstruktiven Bigrnus” als Ideal ein Verpflichtungs-

gefihl gegeniber der nationalen Gemeinschaft ierilspezifischen demokratischen
politischen Verfal3theit. Loyalitat gegeniber dettibla gilt diesem Typus nur dann als
Tugend, wenn die nationale Einheit den demokragis@inspruch erfiillt. Dem entspricht

als Pendant die Verpflichtung des bewuf3ten Stamgebg) zur Erfullung des demokrati-

schen Anspruchs in der Nation beizutragen; (zuerhiur vgl. im Uberblick Westle

1996). Aus diesem Verstandnis demokratischen Riatrias folgt, bedingungslose Treue
zur Nation und ihren politischen Reprasentanteadgemnicht als demokratische Tugend
zu betrachten, sondern der Bindung an die demakfatildee gleichermal3en die Bereit-
schaft zur Kritik und Beseitigung eventueller D&ézin der Realitat des politischen
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Systems, zur aktiven Teilhabe an der Weiterentwiadglund Verbesserung der Demokra-
tie zuzugesellen. Gefordert ist bei diesem Typusitlain priméres Verpflichtungsgefihl
gegeniiber der Idee der Demokratie, das sich sodwich Folgebereitschaft gegeniber
den demokratischen Werten und ihrer institutiomeReprasentanz als auch durch Wach-
samkeit in bezug auf die Einhaltung dieser Wertelén konkreten Realitatsgestaltung
durch Institutionshandeln und politische Akteurezaichnet.

2. Operationalisierung von Folge- und Kritikbereits chaft

Eine Operationalisierung politischer Folge- undtikbereitschaft, die den vorangegan-
genen Uberlegungen Rechnung tragt, erfordert somit:

a) eine klare Trennung der normativen Vorstellungenpolitischen Rolle des Biirgers
von ihren politischen Legitimitatsurteilen,

b) die gleichzeitige Ermittlung sowohl von Folgds auch von Kritikbereitschaft
sowie

c) eine Differenzierung nach Ebenen des politiscBgatems (zumindest nach der
Ebene der Herrschaftstrager und der politischem@rg).

Entsprechend wurde in der Politischen Kultur Stui@®2 und 1993 versucht, diese
Aspekte mittels folgender Items, die innerhalb eiggReren Itembatterie zu Pflichten
des Biirgers in der Demokratie erfragt wurden, fasser?)

Die Frageformulierung lautet: "Auch in einer Demati@ hat der Birger Verpflichtungen
gegeniber seinem Land, den Mitblirgern und dem.SBagen Sie mir bitte anhand der
Skala auf jeder Karte, inwieweit Sie das fur einehtige Pflicht des Burgers halten."
(INT:: Kartenspiel mischen und Uberreichen).

Die Items"sich mit Kritik an der Regierung grundsatzlichrickhalten" sowie "den
gewahlten Politikern Vertrauen entgegenbringenllen Folgebereitschaft gegeniiber den
Herrschaftstragern abbilden.

Die Items"gegen Vorhaben der Regierung, die man fir schleaéh, offentlich protestie-
ren" und "gegenuber den Politikern wachsam und mif3trauiseim"ssollen fir Kri-
tikbereitschaft gegentiber den politischen Autogitdstehen.

Das Item"sich an ein bestehendes Gesetz halten, auch wanremfiir ungerecht halt"
soll Folgebereitschaft gegeniber der politischenin@ng, insbesondere dem Aspekt
Institutionen, abbilden. Das Itefidie Demokratie gegen ihre Gegner verteidigei|t
auf Folgebereitschaft gegentiber der DemokratigVals.
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Kritikbereitschaft gegenliber diesen Aspekten dditipchen Ordnung soll durch die
Items "sich gegen ungerechte Gesetze o6ffentlich wehuve'"an der Demokratie im
eigenen Land Kritik zulassertmittelt werden.

Aspekte des Demokratieverstdndnisses wurden miggier Frage zu notwendigen
Rechten und Institutionen der Demokratie sowie Dlemokratieskala von Wildenmann
und Kaase (1968) erfragt. Politische Legitimitétsile wurden mittels Fragen zur Be-
furwortung oder Ablehnung der Idee der Demokratie, Zufriedenheit mit der Realitat
der Demokratie sowie mit den Leistungen der Pditiknd der Bundesregierung ermit-
telt.

3. Zur Folge und Kritikbereitschaft der Deutschen

Wie halten es nun die Deutschen mit Folge- undilkrreitschaft als politischen Tu-
gendnormen?

3.1  Zur Dimensionalitat von Folge- und Kritikbereitschaft

Zur Frage der Dimensionalitdt von Folge- und Khgkeitschaft sind die Zusammen-
hange zwischen den Items ausgewiesen (Tabellenlfrall einer perfekten konvertiblen
Polaritat miften jeweils die beiden Items, die Eolgnd Kritikbereitschaft zu demselben
Objekt erfassen, hochgradig negativ korreliererta(berte nahe -1.0) und einander
nahezu vollstandig erklaren?(nahe 1). Betrachtet man zunéchst die Zusammenhénge
zwischen den Items pro Objekt, findet sich in Wasd Ost in bezug auf diRegierung
eine nur schwach negative Beziehung als Hinweising tendenziell konvertible Polari-
tat. Bei dem ObjekPolitiker besteht keine Beziehung. Die Anteile erklarteridfar
durch den potentiellen Gegenpol sind bei beiderekgp jedoch so gering, da’ Folge-
und Kritikbereitschaft gegeniiber den Herrschafistnd keineswegs als Nullsummenspiel
anzusehen sind. In bezug auf @esetzdindet sich eine schwach positive und nur in
bezug auf dieDemokratiebesteht eine etwas starkere positive Beziehung.dBsen
beiden Items zur politischen Ordnung besteht alseriaupt keine Polaritat, vielmehr
gehen Folge- und Kritikbereitschaft tendenziellgimiander einher, sind aber ebenfalls
weit davon entfernt, einander erklaren zu kénnen.

Die Bestimmung der priméren Trennungslinie istrdilegs problematisch. Die Items zu
Gesetzen weisen namlich bei den Folgebereitschaftgere Zusammenhénge mit dem
anderen Item zur politischen Ordnung, bei den Ku#treitschaften jedoch engere mit den
Iltems zu den Herrschaftstrdgern auf, wobei flrtéeez ein grofRerer Anteil der Varianz
erklart wird. Wenn trotz dieser Unsicherheit enisden wurde, fur Indexbildungen im
folgenden die Items zu den Herrschaftstrdgern uedzdr politischen Ordnung zusam-
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menzufassen, so beruht diese Entscheidung zum eioérder theoretisch klareren
Grenzziehung, zum anderen auf den noch zu berigétevierteilungen.

Zuvor ist jedoch noch darauf hinzuweisen, daf3 ethalb des politischen Kontextes -
eine deutlich starkere Tendenz zur GeneralisiedargKritikbereitschaft als der Folgebe-
reitschaft zu beobachten ist.

Tabelle 1: Dimensionalitat von Folge- und Kritikbereitschaft, (Regressionen und
Multiple Regressionen)

WEST OST
1=unwichtig, 7=wichtig beta| %r | beta f
PRO OBJEKT
Regierung: keine Kritik mit Kritik -.26 .07 -.22 50
Politiker: Vertrauen mit Mi3trauen NS .0f ns .do
Gesetze: Gehorsam mit Widerstand .08 p1 7 03
Demokratie: Verteidigung_; mit Kritiktoleranz 42 Af .48 .23
GESETZE UND DIE ANDEREN OBJEKTE
Gesetze: Gehorsam und A1 .08
Regierung: keine Kritik .13 .08
Politiker: Vertrauen .19 A1
Demokratie: Verteidigen 22 .24
Gesetze: Widerstand und .36 43
Regierung: Kritik .37 .40
Politiker: Mi3trauen .27 .21
Demokratie: Kritiktoleranz A1 .20
FOLGE- UND KRITIKBEREITSCHAFT
Index Herrschaftstrager Folgebereitschaft mit .16 .03 A2 .01
Index Politische Ordnung Folgebereitschaft
Index Herrschaftstrager Kritikbereitschaft mit .67 .45 .68 46
Index Politische Ordnung Kritikbereitschaft

Bei den Indices zu "Herrschaftstrdgern" sind dige@ie Regierung und Politiker zu-
sammengefalit, bei den Indices "Politische Ordnwingydi die Objekte Gesetze und De-
mokratie zusammengefal3t.

3.2  Verteilungen von Folge- und Kritikbereitschaft

Die Verteilungen der normativen Vorstellungen zlichfen des Burgers in der Demokra-

tie sind nun in West und Ost sehr &hnlich und Ud®de Erhebungsjahre hinweg recht
stabil (Tabelle 2). In beiden Landesteilen wirdems insgesamt den Pflichten gegentber
den Herrschaftstrdgern geringere Bedeutung zugespno als denen gegeniber der
politischen Ordnung, wobei sich sowohl fur Folgés auch fir Kritikbereitschaft die



112 ZUMA-Nachrichten 41, Jg. 21, November 1997

Easton’'sche Hierarchie widerspiegelt. Zweitens Wwitdjedem der einzelnen Objekte ein
Uberhang der Kritikbereitschaft im Vergleich zurlgebereitschaft deutlich, der jedoch
entlang der Hierarchiestufen deutlich abnimmt. Da#t, eine affirmative Haltung ge-
geniber der Regierung und Vertrauen in die Polfitdelten den deutschen Birgern im
Gegensatz zu Wachsamkeit und Skepsis mehrheittiomkals demokratische Tugenden.
Auch der Widerstand gegen als ungerecht empfun@esetze ist ihnen bedeutsamer als
deren Befolgung, jedoch sind die Diskrepanzen Zw@ncFolge- und Kritikbereitschaft
hier schon deutlich geringer als bei den Herrsehdfgern. Auf der allgemeineren Ebene
der politischen Ordnung schlief3lich halten sicldben etwa die Waage.

Tabelle 2:  Verteilungen von Folge- und Kritikbereitschaft (Mittelwerte)

WEST OST
1992 1993 kum,|kum. §1992 1993 kum. kum.
1=unwichtig Diff. Diff.
7=wichtig Fb. Fb.
Mittelwerte minus Mittelwerte minus
Kb. Kb.
Regierung -2.77 -2.50
keine Kritik 2.64 253 259 3.00 2.62 282
Kritik 5.31 5.43 5.36 5.33 5.31 5.32
Politiker -1.16 -1.43
Vertrauen 470 4.47 457 459 4.04 4.32
MiRtrauen 5.76 5.69 5.73 5.73 5.75 b5.75
Gesetze -.70 -72
Gehorsam 492 486 4.89 498 490 4.94
Widerstand 568 5.45 5.59 578 5.53 5.66
Demokratie -.01 -.18
Verteidigung 579 5.62 5.72 5.32 5.46 5.39
Kritik-Toleranz 5.81 5.62 5.73 5.68 5.46 5.57
Herrschaftstrager -1.97 -1.97
Folgebereitschaft 3.67 3.44 3.58 3.79 3.33 3.57
Kritikbereitschaft 5.54 556 5.5 5.54 553 554
Pol.Ordnung -.35 -.45
Folgebereitschaft 535 525 5.31 5.16 5.18 5.17
Kritikbereitschaft 5.75 5.54 b5.66 5.75 5.50 5.62

Kum.=1992 und 1993 kumuliert,
Diff.Fb. minus Kb.=Differenz zwischen Folge-und #kbereitschaft.

Um die Frage nach der Einseitigkeit versus Balatitdé@ dieser Orientierungen zu be-
handeln, werden nun Folge- und Kritikbereitschaftiadividueller Ebene zueinander ins
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Verhéltnis gesetzt. Angesichts der generellen Tend® hohen Einstufungen bei Wich-
tigkeitsfragen wurde als Grundlage fur die Kombimadindices ein hartes Kriterium
herangezogen, d.h. bei den einzelnen ltems nuBldidenwerte 6-7 als wichtig definiert,
die Skalenwerte 1 bis 5 als unwichtig (TabelleR): tber die Halfte der Burger steht die
Skepsis gegeniber den Herrschaftstrdgern als Biiggerd im Vordergrund. Daneben
halt etwa ein Drittel sowohl Folge- als auch Kii#teitschaft fur wenig wichtig. Nur
minimale Anteile beflirworten eine ausschlieRlicfiradative Haltung oder sowohl loya-
les als auch kritisches Verhalten gegeniiber derstfeatftstragern. (Dabei erklart sich der
Uberhang der Kritikbereitschaft gleichermaRRen aars ldaltungen zur Regierung und den
Politikern im allgemeinen, wahrend die generellst&iz in Form geringer Folge- und
geringer Kritikbereitschaft starker auf die Haltugggeniber dem Objekt Regierung
zurlickgeht.) Die normativen Vorstellungen zu Stasiatgertugenden in bezug auf die
politische Ordnung sind vdllig anders strukturie3t ist die allgemeine Distanz bei der
politischen Ordnung deutlich geringer als bei demrkchaftstragern. Dies wirkt sich nur
wenig zugunsten ausschlieBlicher Folgebereitsciast Aber anders als bei den Herr-
schaftstragern wird eine einseitige Kritikbereitsitlgegenuber der politischen Ordnung
nur von etwa einem Viertel der Burger artikulievtihrend mit etwa 40% der balancierte
Typus vorherrscht, der die kritische Loyalitét,catfeichzeitig Folge- und Kritikbereit-
schaft, als Birgertugend betrachtet. (Auf der Elrecinzelnen Items ist dieses Muster,
insbesondere die Gleichzeitigkeit von Folge- undilkbereitschaft, fur das Objekt De-
mokratie ausgepragter als fur das Objekt Gesetdegddm vergleichsweise groRere An-
teile an Burgern der einseitigen Kritikbereitschagh Vorzug geben.)

Tabelle 3: Folge- und Kritikbereitschaft - Indices(Prozente)
WEST OST [ WEST OST WEST OST
1992+1993 kumuliert REGIERUNG| POLITIKER HERRSCHAFTS-
TRAGER
beides unwichtig 46 42 28 24 32 31
nur Folgebereitschaft 3 4 7 9 3 4
nur Kritikbereitschaft 46 48 42 48 59 58
beides wichtig 5 6 23 19 6 7
Befragtenzahl 2460 1908 2406 196y 2381 1920
GESETZE DEMOKRATIE POLITISCHE
ORDNUNG
beides unwichtig 29 25 22 27 20 24
nur Folgebereitschaft 12 12 15 14 12 14
nur Kritikbereitschaft 34 32 15 18 25 25
beides wichtig 25 31 48 43 43 41
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| Befragtenzahl | 2444 1979 2449 197 2415 193
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Entsprechend sind die Loyalitdtsformen gegenubarsedeaftstragern und politischer
Ordnung auch auf individueller Ebene keineswegskaegsgleich (Tabelle 4). Zwar
tendieren die Burger, die den Herrschaftstragesrodjekt birgerlicher Pflichten generell
nur geringe Bedeutung zusprechen, auch auf dereEtbenpolitischen Ordnung starker
als die anderen Burger zu geringem politischenclfiewul3tsein, und die wenigen
Befragten, die bei den Herrschaftstrdgern sowoldd=oals auch Kritikbereitschaft fur
wichtig befinden, legen auch bei der politischerdriing auf die Kombination von
Folge- und Kritikbereitschaft als Burgerpflichtene/ Der minimale Anteil affirmativ
Loyaler (nur Folgebereitschaft wichtig) gegeniben dAkteuren zeigt sich wenig an
normativen Staatsbirgertugenden gegeniber deiispbBn Ordnung interessiert oder
bevorzugt auch hier eine primar affirmative Haltulbge dominante einseitige Skepsis
der Mehrzahl der Burger gegenliber den Herrschadgstn erstreckt sich jedoch nicht
gleichermaf3en auf die politische Ordnung. Vielmegigen diese Befragten zwar einen
deutlich héheren Anteil einseitig Kritikbereitersadie drei anderen Typen, aber auch zu
knapp uber der Hélfte ein Verstandnis konstruktheyalitat, also balancierte Folge- und
Kritikbereitschaft gegenuber der Demokratie.

Tabelle 4:  Folge- und Kritikbereitschaft gegeniibeder politischen Ordnung nach
Folge- und Kritikbereitschaft gegeniiber den politishen
Herrschaftstragern (Spaltenprozente)

WEST | OST
POLITISCHE HERRSCHAFTSTRAGER
1992 +1993 | beides nur nur beides| Be- beides nur nur beides| Be-
kumuliert un- Fb. Kb. wich- | frag- fjun- Fb. Kb. wich- | frag-
wich- wich- wich- tig ten- Jwich- wich- wich- tig ten-
tig tig tig zahl | tig tig tig zahl
Anteil in % | 32 3 59 6 31 4 58 7
POL.
ORDNUNG
beides
unwichtig 45 37 7 4 461 | 52 38 10 6 438
nur Folgeb.
wichtig 23 31 7 9 293115 26 6 4 177
nur Kritikb.
wichtig 16 9 31 16 575} 17 12 32 20 472
beides
wichtig 16 23 55 71 998 | 16 24 52 70 773
Befragtenzah{ 743 75 1370 139 232 564 76 1084 136 1§60
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Bei einer Kombination aller Haltungen ergeben slamit nur ca. 5% Birger, die sowohl
bei den Herrschaftstragern als auch bei der pdiigie Ordnung eine balancierte Kombi-
nation von Folge- und Kritikbereitschaft aufweisgegeniiber etwa 15%, die eine um-
fassend parochiale Orientierung (alles unwichtejpen. Etwa 35% bis 40% der Burger
kombinieren ihre primar skeptische Haltung gegenidlem Herrschaftstragern mit einer
balancierten Folge- und Kritikbereitschaft gegemider politischen Ordnung. Bei etwa
20% bis 25% dominiert auf beiden Objektebenen dimgre Kritikbereitschaft. (Die
restlichen 15-20% verteilen sich auf alle anderégliohen 13 Kombinationen.)

Diese Kombinationsindices sind - wie gesagt - elédich zur Analyse der Frage nach
der Einseitigkeit versus Balanciertheit der normexti Tugendvorstellungen und eignen
sich gut zur Darstellung von Verteilungen. Allemgsnleiden sie in der Verwendung bei
Analysen von Korrelaten zwangslaufig unter dem Rrobder Gleichgewichtigkeit ihrer

Komponenten Folge- und Kritikbereitschaft. Mit iRt sich also bspw. nicht ermit-
teln, welche relative Bedeutsamkeit jede der Konepben fir andere Orientierungen hat.
Im folgenden wird daher gleichzeitig auf Tabellealgsen mit den Kombinationsindices
und auf multiple Regressionen mit den separatengtomnten zurlickgegriffen.

3.3 Tragermerkmale

Die Vermutung eines Uiberzogenen Mifdtrauens in mb&tutionalisierte Ordnung war ja
nicht fur die Gesamtbevdlkerung, sondern fur sjgetie Subgruppen formuliert worden.
Es zeigt sich jedoch, daR die gerade beschrieb8trakturunterschiede der normativen
Vorstellungen zu Birgertugenden in bezug auf Haafistrager und Ordnung auch fir
alle Subpopulationen der Bevolkerung zutreffen. abusiengenommen erklaren die
Merkmale Alter, Schulbildung, politisches Interessabjektive politische Kompetenz,
ideologische Selbsteinstufung und gesellschaftlitleetorientierungen nur unter 10% der
Varianz in den Folge- und Kritikbereitschaften.

Erst vor diesem Hintergrund bestehen UnterschiBdeden akteurshezogenen Tugend-
vorstellungen besteht eine Abnahme der generelistaiz zugunsten der einseitig kri-
tikbereiten Haltung bei héherer Schulbildung, gréde politischen Interesse und grofie-
rer subjektiver politischer Kompetenz sowie linkard postmaterialistischer Orientie-
rung. In bezug auf die politische Ordnung wirkechsiliese Merkmale dagegen nahezu
gleichermaf3en zugunsten von einseitiger Skepsizugensten der kritischen Loyalitat,
also der Kombination von Folge- und Kritikbereitafth aus. Nach dem Kriterium einer
mindestens 10%igen Differenz zum Bevdlkerungsdwtehist fiir ein (iberproportionales
Auftreten einer Orientierung erweisen sich geringaditisches Interesse, schwache
subjektive politische Kompetenz und materialistessdVertorientierung als typisch fir
eine parochiale Haltung. Grol3e subjektive politséfompetenz, ausgepragt linke und
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postmaterialistische Orientierung tragen fiir einetidegen der Kritikbereitschaft auf
beiden Ebenen bei, deutlich rechte und materistisé Orientierung zu einseitiger Fol-
gebereitschaft, wahrend starkes politisches Interaad subjektive politische Kompetenz
am deutlichsten zu einseitiger Skepsis gegenlubeHéerschaftstragern bei balancierter
Folge- und Kritikbereitschaft gegeniiber der pattiisn Ordnung beitragen. Zu sozialem
Vertrauen findet sich bei keiner der Facetten voly& und Kritikbereitschaft ein signi-
fikanter Zusammenhang, was eindeutig gegen die Wmeaeiner Generalisierung sozia-
len Vertrauens auf den politischen Bereich sprinftht tabellarisch ausgewiesen).

3.4 Folge- und Kritikbereitschaft als Pendants poli  tischer Unterstiitzung?

Die demokratischen Tugendvorstellungen korrespoadigwar mit politischen Legiti-
mitatsurteilen (Tabelle 5), sind aber keineswegskdegsgleich und erklaren diese auch
nicht. Folge- und Kritikbereitschaft gegeniiber dsrrschaftstragern gehen wie erwart-
bar vor allem mit dem Grad der Unterstiitzung figr alintierende Regierung und auch mit
der Realisierung der Demokratie einher. Die Befiitwng der Idee der Demokratie
korrespondiert dagegen am deutlichsten mit der dbalgpitschaft gegeniber der politi-
schen Ordnung, wird aber von der Kritikbereitsclkaftm negativ tangiert.

Tabelle 5: Politische Unterstiitzung nach Folge- unéritikbereitschaft
1=negative Urteile Idee der Realitat der Leistungen der
6=positive Urteile Demokratie Demokratie Bundesregierung

WEST OST WEST OST WEST OST|
a) Multiple Regression beta beta beta beta beta beta

PH: Folgebereit. -.07 -.05 .16 .16 22 .25
PH: Kritikbereit. .10 .04 -14 -19 -22 -22
PO: Folgebereit. .18 22 .23 .16 .23 .16
PO: Kritikbereit. .05 .06 -.06 -11 -.05 .04
r’ .07 .07 11 N | 117 1
b) Mittelwerte
Alle 5.36 5.18 4.38 3.51 3.48 3.34
Herrschaftstrager
unwichtig 5.16 4.97 4.54 3.77 3.75 3.52
nur Folgebereit. 5.11 5.13 4.74 3.88 4.26 3.93
nur Kritikbereit. 5.49 5.30 4.28 3.32 3.27 3.20
beides wichtig 5.19 5.09 4.54 3.83 3.79 3.68
Politische Ordnung
unwichtig 5.03 4.83 4.37 3.70 3.48 3.29
nur Folgebereit. 5.38 5.24 4.72 4.02 3.97 3.70
nur Kritikbereit. 5.29 5.06 4.07 3.22 3.11 3.14

beides wichtig 5.53 5.42 4.47 3.45 3.50 3.40
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PH=Politische Herrschaftstrager, PO=Politische Ongn

Ahnlich wie bei den Befunden Putnams und ander8etudie politisch Entfremdeten
sowie die einseitig Mi3trauensbereiten die grofbtipche Unzufriedenheit, wéhrend
einseitig Vertrauens- bzw. Folgebereite politiscifrizdener sind. Allerdings - und dies
tribt das kommunitaristisch gefarbte Bild - zeigén dabei eine weniger intensive Bin-
dung an die Idee der Demokratie. Diese wird namgichstarksten von denjenigen Bur-
gern beflrwortet, die den Herrschaftstragern primérSkepsis begegnen, aber bei der
politischen Ordnung sowohl Folge- als auch Kritildieschaft zeigen. Dies lai3t vermu-
ten, dafl mit Entfremdung, einseitiger Folge- odmer &Kritikbereitschaft und kritischer
Loyalitdt auf der Ebene politischer Tugendnormerchawnterschiedliche inhaltliche
Demokratieauffassungen verbunden sind, die fiir Stibere zwischen grundsétzlicher
Demokratiebeflirwortung und politischer Zufriedemhsiit der Demokratie und den
Herrschaftstragern eine Rolle spielen dirften.

3.5  Zur Korrespondenz von demokratischen Pflichtvorstellungen

mit Demokratieverstandnis
Die Vorstellungen zu Pflichten des Birgers zeigeder Tat deutliche Korrespondenzen
mit dem Verstandnis demokratischer Rechte undtlutgthen (Tabelle 6). So werden
klassische Freiheitsrechte und Institutionen derasentativen Demokratie ebenso wie
unmittelbare Partizipationsformen von den Befragienwenigsten befurwortet, die den
Pflichten generell nur geringe Wichtigkeit zusprectoder nur Folgebereitschaft zeigen.
Die intensivste Beflrwortung artikulieren dagegan@sten die Birger, die Folge- und
Kritikbereitschaft auf beiden Ebenen gleichermafterwichtig halten, im Westen dieje-
nigen mit Uberwiegender Skepsis gegenuber Herrsthégern, aber balancierter Tu-
gendvorstellung auf der Ebene der politischen Ondnu

Die Regressionswerte zeigen allerdings, daf3 fuHaikung zu den klassischen Rechten
und Institutionen der représentativen Demokrati®eéiden Landesteilen priméar die Tu-
gendnormen zur politischen Ordnung eine Rolle spievdhrend fir die Beflrwortung

direkter Elemente der Demokratie primér die Krigkbitschaft gegeniiber Herr-

schaftstragern und politischer Ordnung zum Tragenrkt.

Ein unterschiedliches Demokratieverstandnis in &spondenz zu den \orstellungen
Uber demokratische Birgertugenden wird noch déwgttichei einem Instrument, das
darauf abzielt zu erfassen, inwieweit die Birgertmde demokratische Institutionen und
Regeln nur in konsensualen oder auch in konfliglren Situationen akzeptieren. Die
Items dieser Skala lassen sich in eine Konsens-eimal Konfliktdimension zusammen-
fassen. Fir die Verteilungen wurden diese Dimemsigeweils nach Uber- bzw. unter-
proportionaler Befiirwortung dichotomisiert und dauf individueller Ebene kombiniert
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(Tabelle 7¥4) Wéhrend sich Folgebereitschaft gegeniiber den ¢ferfistragern negativ
auf die Akzeptanz sowohl der Konsens- als auchkderfliktdimension auswirkt und
Folgebereitschaft gegenlber der politischen Ordmurgnegativ auf die Konfliktdimen-
sion, fordert Kritikbereitschaft gegentber Herrdtdtgdgern und politischer Ordnung die
Akzeptanz demokratischer Institutionen und Spi@hegowohl in konsensualen als auch
in konfliktreichen Situationen.

Tabelle 6: Demokratievorstellungen nach Folge- un&ritikbereitschaft

1=unwichtig Meinungs-, Reise-{ Wahlen, Parteien-| Demonstrations-
7=wichtig und Religions- konkurrenz und freiheit und
freiheit Opposition Volksabstimmung
WEST | OST | WEST| OST | WEST| OST
a) Multiple Regression] beta beta beta beta beta beta
PH: Folgebereit. -.05 A1 -.05 A3 ns .07
PH: Kritikbereit. .07 .10 .06 A2 19 24
PO: Folgebereit. .20 .26 .24 .23 ns .07
PO: Kritikbereit. .24 16 .24 .25 .28 27
r’ 16 19 18 .26 19 2
b) Mittelwerte
Alle 6.49 6.16 6.54 6.28 5.74 5.80
Herrschaftstrager
unwichtig 6.20 5.76 6.27 5.76 5.26 5.08
nur Folgebereit. 6.31 6.26 6.28 6.35 5.06 5.59
nur Kritikbereit. 6.67 6.30 6.71 6.50 6.03 6.10
beides wichtig 6.39 6.48 6.46 6.54 6.00 6.28
Politische Ordnung
unwichtig 5.96 5.44 6.03 5.42 5.09 4.87
nur Folgebereit. 6.32 6.06 6.45 6.05 5.04 5.12
nur Kritikbereit. 6.50 6.16 6.50 6.34 5.96 5.96
beides wichtig 6.72 6.55 6.79 6.68 6.05 6.22

Dies fihrt im Resultat zu deutlich unterproportiemeAnteilen eines ausgewogen libera-
len Demokratieverstandnisses bei den Befragtenpamibchialen Tugendvorstellungen
sowie bei den einseitig Folgebereiten, und zwahtniur zugunsten tberproportionaler
Anteile generell undemokratischer Haltungen, somdmuch - was (berraschen mag -
zugunsten Uberproportionaler Beflirwortung nur Kdenfliktdimension, d.h. - um es in
Anlehnung an Kielmannsegg (1990) zu formulierem ra@ner Konfliktbereitschaft ohne
Konflikttoleranz, ohne Akzeptanz der demokratisci@mndregeln. Eine liberaldemo-
kratische Einstellungsstruktur ist dagegen am kétén bei den Birgern vertreten, die
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den Herrschaftstragern mit Skepsis begegnen undidrepolitischen Ordnung priméar
Skepsis (in West) oder balancierte Folge- und kbéreitschaft (in Ost) als Tugend
ansehen. In beiden Landesteilen wirkt sich eineuBz# von Folge- und Kritikbereitschaft
gegenuber den Herrschaftstragern allerdings auchiberproportionaler einseitiger
Konsensorientierung aus.

Tabelle 7:  Demokratieverstandis nach Folge- und Ktikbereitschaft

| WEST OST
a) Multiple Regressiof KONSENS | KONFLIKT KONSENS | KONFLIKT
beta beta beta beta
PH: Folgebereit. -14 -.30 -.10 -.23
PH: Kritikbereit. .32 .04 A2 .01
PO: Folgebereit. A4 -15 14 -.08
PO: Kritikbereit. .25 .20 .33 12
r? .38 .19 .28 .07
b) Prozentpunkt- TYPUS TYPUS
differenzen
un- nur nur libe- jun- nur nur libe-
dem. [kon- |kon- |ral- dem. | kon- |kon- |ral-
sens | flikt dem. sens | flikt dem.
Gesamt in % 26 22 24 28 25 23 27 24
Herrschaftstrager
unwichtig 13 -11 13 -16 11 -9 15 -16
nur Folgebereit. 1 20 8 -28 10 1 11 -2
nur Kritikbereit. -6 4 -8 10 -7 4 -8 12
beides wichtig -7 20 -5 -9 4 20 -17) -g
Pol. Ordnung
unwichtig 13 -11 18 -20 9 -11 20 -17]
nur Folgebereit. 15 -2 -8 -5 17 -5 -3 -4
nur Kritikbereit. -8 -3 -4 15 -1 -1 1 2
beides wichtig -8 9 -8 7 -9 10 -14 14

Eine vergleichbare Einstellungsstruktur ist im gbri auch in der Ablehnung von Gewalt
zu beobachten, d.h. Gewalt als Mittel der politestiuseinandersetzung wird am we-
nigsten von den primar Autoritats-Folgebereiteneddlgnt, am starksten von denen, die
gegenuber Herrschaftstragern Mi3trauen, gegenileer pablitischen Ordnung eine
Balance der Tugendvorstellungen artikulieren (ntabellarisch ausgewiesen).

Vertrauensvolle, insbesonders einseitig vertraughes\Dispositionen gegeniber politi-
scher Ordnung und Herrschaftstragern tragen beilrtschen keineswegs - wie bei
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Putnam und Sztompka angeklungen - zur Ablehnunatlisiaer Repressionsmacht bei.
Vielmehr ist der Ruf nach einer starken Ordnung$mdei diesem Birgertypus am
lautesten, gefolgt von denen parochialer Vorstgllzor Rolle des Birgers. Am deut-
lichsten abgelehnt werden staatliche Repressioagegen bei dominanter Kritikbereit-
schaft (Tabelle 8).

Tabelle 8: Haltungen zu staatlicher Repression unadu politischer Partizipation
nach Folge- und Kritikbereitschaft

Repressions- konventionelle | legale unkonvent.
potential Partizipation Partizipation

WEST | OST | WEST| OST | WEST| OST
a) Multiple Regression beta beta beta beta beta beta
PH: Folgebereit. .08 .03 14 22 -.10 -14
PH: Kritikbereit. -.20 -15 31 .18 A3 .09
PO: Folgebereit. .25 21 .18 .24 -.09 .04
PO: Kritikbereit. -17 -15 .30 .18 22 .18

r° 14 .06 39 27 12 .1
b) Mittelwerte 1=gering 1=unwichtig 0=gering
4=stark 7=wichtig J=stark

Alle 2.01 1.97 4.20 3.78 2.31 2.24
Herrschaftstrager
unwichtig 221 2.13 331 3.19 1.86 1.82
nur Folgebereit. 243 2.48 4.39 4.10 111 1.95
nur Kritikbereit. 1.90 1.87 4.62 4.02 2.60 247
beides wichtig 2.07 2.03 5.02 4.67 2.03 2.30
Pol. Ordnung
unwichtig 2.19 211 3.14 3.03 1.75 1.78
nur Folgebereit. 2.32 2.18 4.15 3.65 1.79 1.72
nur Kritikbereit. 1.78 1.73 4.32 3.81 2.75 2.40
beides wichtig 1.93 1.98 4.85 4.33 2.53 2.54

Dagegen tragt eine vertrauensvolle, folgebereitgp@sition gegentber der Politik zwar
durchaus auch zur Bereitschaft zu politischem Eegemt bei - und zwar nur in kon-
ventioneller Form. Jedoch wirkt sich Kritikbereitsdt stérker auf die Haltung zu politi-
scher Partizipation aus - und zwar nicht nur inamientioneller Form, was die These
Sztompkas Uber rein anti-systemischen Protest hBirdien stérken kdnnte, sondern
vielmehr auch in konventioneller Form. Die Berdiisit zu konventioneller Partizipation
ist damit am starksten bei balancierten Tugendnoyrgefolgt von der primaren Kritik-



122 ZUMA-Nachrichten 41, Jg. 21, November 1997

orientierung, wahrend die Bereitschaft zu unkonweerler Partizipation bei umfassend
skeptischer Disposition stéarker ausgepréagt istélal8).

3.6 Zur Korrespondenz von demokratischen Pflichtvorstellungen

mit Haltungen zur Nation
Die Erwartungen zur Korrespondenz von VorstellunganTugenden des demokratischen
Burgers mit Haltungen zur nationalen Gemeinschafden durchgehend bestétigt (Tabelle
9). Folgebereitschaft tragt deutlich zur Loyalit@pflichtung gegentiber der eigenen Nation
bei, Folgebereitschaft gegentiber den Herrschajtsingjedoch auch - im Gegensatz zur
Folgebereitschaft gegenuber der politischen Ordnumg Ubersteigertem Nationalismus.
Kritikbereitschaft fordert die nationale Loyalitéivar nicht besonders, steht ihr aber auch
nicht im Weg, ist aber unvertraglich mit klassigchBlationalismus. Das problematischste
Einstellungsprofil, namlich geringe Loyalitdét zumigenen Land bei gleichzeitig
ausgepragtem Nationalismus - weisen hier somitemed die Blrger mit parochialen oder
einseitig autoritats-folgebereiten Pflichtvorstatien auf. Umgekehrt zeigen die Birger mit
ausgewogen entwickelten Tugendvorstellungen diBtgrdationale Loyalitat bei mittlerer
Distanz zu klassischem Nationalismus und die prikuitikbereiten deutliche Distanz zu
Ubersteigertem Nationalismus bei dennoch moderatglitat zur eigenen Nation.

Tabelle 9:  Haltungen zur politischen Gemeinschaftach Folge- und Kritikbereitschaft

Loyalitat zum Militarische Klassischer
eigenen Land Verteidigungs- Nationalismus
bereitschaft
WEST [ OST | WEST OST | WEST| OST
a) Multiple Regression beta beta beta beta beta beta
PH: Folgebereit. .26 .24 .30 .20 22 12
PH: Kritikbereit. .09 .05 ns ns -.13 -.13
PO: Folgebereit. 37 31 .26 .23 ns -.13
PO: Kritikbereit. .09 .15 ns ns -.19 -.14
r’ 28 24 18 .10 19 1}
b) Mittelwerte 1=unwichtig 1=unwichtig 1=gering
7=wichtig 7=wichtig 4=stark
Alle 5.41 5.51 3.97 4.02 2.79 2.27
Herrschaftstrager
unwichtig 4.92 5.04 3.84 3.92 3.19 271
nur Folgebereit. 5.44 5.64 4.62 4.60 3.61 3.07
nur Kritikbereit. 5.60 5.64 3.90 3.94 252 1.95
beides wichtig 6.06 6.34 491 4.87 3.06 2.55
Pol. Ordnung
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unwichtig 453 4.65 3.48 3.61 3.28 2.82
nur Folgebereit. 5.54 5.81 4.30 4.30 3.15 2.53
nur Kritikbereit. 5.08 5.29 3.53 3.59 2.52 2.22
beides Wichtig 5.98 6.08 4.35 4.46 2.56 1.86

4. Zusammenfassung und Ausblick: Demokratische Tuge nden
Zusammenfassend laRt sich festhalten:

1) Die Annahme einer Generalisierung von sozialartrsuen auf politisches Vertrauen
und politische Folgebereitschaft erweist sich aipieisch unzutreffend.

2) Vertrauen als Ausdruck politischer Unterstitzistgheoretisch und empirisch von der
Bereitschaft zu politischem Vertrauen zu untersidei Ein unmittelbarer RickschlufR
von erwiesenem politischen Vertrauen auf Merkmétereidealen demokratischen Per-
sonlichkeit ist daher unzuléssig.

3) Die Bereitschaft zu politischem Vertrauen und3ihuen bzw. politische Folge- und
Kritikbereitschaft sind weder gesamtgesellschdftiimoch intraindividuell grundsatzlich
polarisierte Phdnomene. Beide kdnnen auch gleitbzfghlen oder aber gemeinsam
auftreten. Die deutsche Gesellschaft ist weder ®grerauens- noch eine MiRtrauens-
kultur. Vielmehr finden sich vielfaltige Facettiexgen von politischer Folge- und Kritik-
bereitschaft, die sozialstrukturell recht amorpidsidas heif3t, es lassen sich auch keine
klar begrenzten Subkulturen des normativen Vertraweler Mi3trauens identifizieren.

4) Die potentielle Gleichzeitigkeit von Folge- ukdtikbereitschaft verbietet eine simple
Zuordnung dieser politischen Dispositionen zu afien Tugenden oder Untugenden.

5) Folge- und Kritikbereitschaft ist nach politischEbenen zu differenzieren. Fir die
Deutschen gilt ein gravierender Unterschied in Eolgnd Kritikbereitschaft gegentiber
Herrschaftstragern und politischer Ordnung. In lgeawf die politischen Autoritaten

herrscht die Vorstellung einseitiger Skepsis algend vor, in bezug auf die politische
Ordnung dagegen eine Balance von Folge- und Ketigdtschaft als demokratischen
Pflichten.

6) Die einseitige Mi3trauensbereitschaft gegenider politischen Herrschaftstrédgern
erweist sich aber nicht per se als politisches IBroloder politische Untugend. Vielmehr
zeigen die Burger, die weder Folge- noch Kritiklitsmhaft gegeniiber den Herr-
schaftstragern als wichtige Pflichten ansehen, saiéjenigen, fir die Folgebereitschaft
einseitig im Vordergrund steht, das problematisi&hstellungsprofil: Wahrend erstere
generell politisch unzufrieden sind, artikulierextiztere zwar Zufriedenheit mit der Re-
gierung und der Demokratie in Deutschland. Jedeelt sich die Frage, was diese Zu-
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friedenheit Wert ist - angesichts dessen, dal defgedenen, ahnlich wie die generell
politisch Entfremdeten, die demokratische ldee ggeweniger befiirworten, demokrati-
schen Freiheiten, Rechten und Institutionen werBgeteutung zusprechen, eine stérkere
Konfliktakzeptanz ohne Konflikttoleranz und eined@ere Befirwortung von Gewalt
aufweisen sowie ausgepragte Beflrwortung staatliRlepressionsmacht, geringe Bereit-
schaft zu politischem Engagement und geringere litdyaur eigenen Nation bei gleich-
zeitiger Tendenz zu Ubersteigertem Nationalismigere Das gegenteilige Profil weisen
die einseitig Autoritats-Skeptischen auf. Sie wéaéso nach allen géngigen Kriterien -
mit der strittigen Ausnahme ihrer politischen Unmimdenheit - als die "idealen Demokra-
ten" zu bezeichnen.

7) Allerdings trifft dieses Loblied nicht gleicheafden auf die Birger zu, die auch bei der
politischen Ordnung der Kritikbereitschaft eindgeti Vorzug Uber die Folgebereitschaft
zusprechen. Vielmehr zeigen hier die Birger migausgener Folge- und Kritikbereit-
schaft im allgemeinen das - im beschriebenen Sidemokratischste Einstellungsprofil
bei Uberwiegend moderater Zufriedenheit mit derré&sgntativen Demokratie in
Deutschland. Birger, die auch bei der politischedn®ng der einseitigen Kritikbereit-
schaft den Vorzug als politische Pflicht gebenl]estezwar ebenso hohe Anspriiche an die
Demokratie, praferieren darliber hinaus aber stdladiszitdre Elemente und tendieren
haufiger zu Konfliktbereitschaft ohne gleichermaf@isgepragte grundsétzliche Akzep-
tanz der Spielregeln reprasentativ-demokratiscfafdéer Politien. Vor dem Hintergrund
ihrer starken Partizipationsbereitschaft zeigenesieEliten-herausforderndes Profil, das
mit ihrer Unzufriedenheit Uber die amtierende Regig und deren Realisierung der
Demokratie in Deutschland korrespondiert. Auf deeiie des Demokratieverstandnisses
weist dieser Burgertypus jedoch ein eindeutig demitgadaquateres Profil auf als die
Befragten, die bei der politischen Ordnung eingeitFolgebereitschaft artikulieren und
als diejenigen, die Folge- und Kritikbereitschadiggnuber der politischen Ordnung als
unwichtig ansehen.

Legt man das Easton'sche Modell als Interpretatéstsr an, so sind die Schluf3folgerun-
gen eindeutig: Die bei einem Viertel der Deutschmmbachtbare Tendenz zu einer
durchgehend parochialen Orientierung mag fur digigchen Akteure in ruhigen Zeiten

bequem sein und bildet - obwohl aufgrund der Affiten zum rechtsextremen Einstel-
lungssyndrom nicht gerade imageférdernd - keineittelimare Stabilitatsbedrohung. Sie
trAgt aber nichts zur Anpassungsfahigkeit der deaischen Ordnungsform an sich
verdndernde Kontextbedingungen bei. Die Kombination einseitiger Skepsis gegen-
Uber den Herrschaftstragern mit balancierter Foloet Kritikbereitschaft gegentber der
politischen Ordnung bei etwa 40% der Deutschenistklen fir die reprasentative De-
mokratie optimalen Birgertypus darzustellen. Ben iartikuliert sich ein Verstéandnis
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dafur, dal® der Erhalt und die Entwicklung der Deratie sowohl politischer Gestal-
tungsspielrdume der Amtsinhaber als auch derenr#&ltmtdurch den Burger bedarf.
Hohe Anspriiche an die Demokratie werden bei diebBgmas daher auch von moderaten
Urteilen zu ihrer Realisierung begleitet. SchlieRlist die bei einem Viertel der Deut-
schen beobachtbare durchgangig einseitige Kritéibshaft sicher wenig komfortabel
fur die politischen Eliten, indem von diesem Biitgpus ein den Status der Eliten als -
im Luhmann'schen Sinn - "politische Souverane"sigé stellender Anspruch ausgeht.
Solange jedoch eine - auch im kommunitaristisclt=alimodell anklingende - Identitat
von Regierten mit Regierenden, in der die Kategodes vertikalen Vertrauens und
Midtrauens per se entfallen wirden, keine Reatisathance hat, ist selbst einseitiges
politisches Mi3trauen und Kritikbereitschaft depné&sentativen Demokratie der Gegen-
wart als "Movens" noch forderlicher als blindes itthes Vertrauen und einseitige
Folgebereitschaft.

Korrespondenzadresse

PD Dr. Bettina Westle (Vertr. Prof. A. Héretier)
Fakultat fir Soziologie, Universitat Bielefeld
Postfach 100131

33501 Bielefeld

Tel.: (0521) 106-3999

Fax: 106-6020

email: bettina.westle@post.uni-bielefeld.de

Anmerkungen

1) Bei diesem Beitrag handelt es sich um die Ubertate Fassung einer Antrittsvor-
lesung an der Universitdt Mannheim, Juni 1997.

2) Einen differenzierten Uberblick (iber die vielfgé Literatur, angefangen bei Klassi-
kern der politischen Philosophie bis zum aktueS¢snd gibt Misztal 1996.

3) Bei der Politischen Kultur Studie handelt eshsion ein von der DFG geftrdertes
Projekt der Autorin. Die Reprasentativerhebung 1892iber das Zentralarchiv fir Em-
pirische Sozialforschung, Koéln, verfugbar; die $tugon 1993 wird in nachster Zeit
verfugbar sein. Im Jahr 1992 wurden in West 147binrOst 1044, im Jahr 1993 in West
1014 und in Ost 982 Interviews auf Grundlage derhMévolkerung realisiert;
(Erhebungsinstitut: Emnid).

4) Ublicherweise werden diese Dimensionen gleicligetig nach Skalenpunkten
dichotomisiert und getrennt behandelt, also nictfitirdividueller Ebene kombiniert. Fir
die vorliegende Fragestellung ist jedoch eine solkbmbination erforderlich. Angesichts
der seit Jahrzehnten deutlich geringeren Zustimmwage auf der Konfliktdimension als
auf der Konsensdimension ist das Verfahren der clyigiwichtigen, ska-
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lenpunktabhangigen Dichotomisierung als Grundlage &ombinationsindexes nicht
sinnvoll. Daher wurde eine ungleichgewichtige Aildleg vorgenommen, wobei fur jede
der Dimensionen getrennt der Mittelpunkt fiir Ubezw. unterproportionale Akzeptanz
bestimmt wurde. Der Typus "undemokratisch” bezesthaiso solche Befragte, die die
demokratischen Institutionen und Regeln sowohlanflkireichen als auch in konsen-
sualen Situationen im Vergleich zu allen anderefréBgen unterproportional befurwor-
ten. Der Typus "konsensorientiert" umfal3t solché&d&ge, die nur fur konsensuale Si-
tuationen eine uberproportionale Akzeptanz zeigeRpnfliktreichen Situationen jedoch
die Demokratie einschréanken wirden. Umgekehrt ereR Typus "konfliktorientiert”
solche Befragte, die eine Uberproportionale Akzepia Konfliktsituationen artikulieren,
ohne jedoch gleichermalRen eine grundsatzliche Akmepdemokratischer Institutionen
aufzuweisen. Der Typus "liberaldemokratisch” sdblieh umfalt solche Befragte, die
sowohl auf der Konsens- als auch auf der Konflikighsion Gberproportionale Zustim-
mung artikulieren (ausfiihrlich zu dieser Typologief Grundlage der Skala von Wil-
denmann/Kaase 1968 siehe Westle 1996).
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DIE MANNHEIMER SCHEIDUNGSSTUDIE:
ASPEKTE DER DURCHFUHRUNG DER
TELEFONISCHEN BEFRAGUNG ZU
DETERMINANTEN DER EHESCHEIDUNG"

CHRISTIANBABKA VONGOSTOMSK| JOSEFHARTMANN
UND MIRIAM THUM

Telefoninterviews werden immer haufiger auch beilgr@elegten Untersuchungen
mit einer langen Interviewdauer und sensiblen Thesirgesetzt. In diesem Beitrag
werden die Erfahrungen aus einer telefonischenaBefrg von 5.020 Personen zu De-
terminanten der Ehescheidung berichtet. Es zeigte dal} sich das Telefon als Such-
instrument bei der Stichprobenziehung von in derdBesrung nicht héufig anzutreffen-
den Personen, wie etwa in erster Ehe Geschiedbremhrt. Darliber hinaus erwies sich
die zentrale Organisation einer telefonischen Eihghals entscheidend fir die genaue
Aussteuerung komplexer Stichprobenplane. Zudem evedie Mdoglichkeiten, den In-
terviewer bei computerunterstiitzten Telefonbefragmndurch vielféltige Implementie-
rungen im Programm zu unterstiitzen, dargesteltte Elntersuchung der Vollstandigkeit
von Angaben gibt abschlieBend Hinweise darauf,adef® bei schwierigen Themen Tele-
foninterviews bezuglich der Datenqualitat nichtlechter zu beurteilen sind als face-to-
face-Interviews.

elephone interviews are being used increasinglgnem large-scale surveys with

lengthy interviews and sensitive topics. This pagorts on a telephone survey of
5,020 persons on the determinants of divorce. Elephone proved to be useful for lo-
cating hard-to-find people, such as those whost firarriage ended in divorce. In ad-
dition, the centralized organization of a telephenevey proved decisive in realising the
complex random sample design. The paper also dissugossibilities for interviewer
support in computer-assisted telephone surveys wiariety of program implementation
options. Finally, an examination of the responsmscbmpleteness indicates that data
gathered in telephone surveys are comparable ilityjt@ data gathered in face-to-face
surveys, even on sensitive topics.
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1. Einleitung

Es gibt Hinweise darauf, dal das Telefoninterviawdén letzten Jahren die mindlich-
personliche Befragung als das am haufigsten veretenthstrument der Umfragefor-

schung in Deutschland abgeltst hat (Fuchs 1995: R86band/Blasius 1996: 297). Bei
Infratest beispielsweise begann man 1980 damitAseptative Bevolkerungsumfragen
am Telefon in der Bundesrepublik durchzufiihrengésamt ist bei Infratest ein kontinu-
ierlicher und seit 1994 starker Anstieg der Teleftarviews zu verzeichnen. Waren es
1991 rund 200.000 Interviews, betrug die Zahl 1B8¢eits rund 350.000 und 1996 wur-
den etwa 620.000 Interviews am Telefon durchgefibamit werden hier inzwischen

mehr Interviews telefonisch als mindlich-persdntiealisiert.

Zunehmend werden dabei auch Studien mit komplextichgBobendesign und schwieri-
gen Themen durchgefuhrt. Einiges spricht sogarrddéiR das Telefon besser geeignet ist
als face-to-face-Interviews, Befragungen von Pexsomit besonderen Merkmalen auf
der Basis einer Zufallsauswahl zu realisieren. Bdsspiel ist hier die Lebensverlaufs-
studie (Mayer/Bruckner 1989) des Max-Planck-Ingditiir Bildungsforschung, Berlin,
zu nennen. Im Rahmen dieser Studie wurden untegramd Personen der Geburtsjahr-
gange 1919-1921 (Brickner 1993) telefonisch in dkren 1987 bis 1989 von Infratest
befragt. Ein Vorteil des Telefoninterviews lag hieder kostengiinstigen Mdglichkeit des
telefonischen Screenings nach dieser Bevolkerungpg:

Dieser Aspekt fihrte auch bei der Vorbereitung riStudie des Forschungsprojekts
“Determinanten der Ehescheidung” zu einer genauBegrachtung des Potentials tele-
fonisch durchgefuhrter Erhebungen. Zum einen mdBbei die Seltenheit der Zielpopu-
lation, und zwar in erster Ehe geschiedene Persamehzum anderen der nicht unkri-
tische Problembereich der Befragung, die Bedingonge Prozesse, die zur Eheschei-
dung fuhrten, beriicksichtigt werden. Der vorliegeBeitrag beschreibt die Erfahrungen,
die bei der Durchfiihrung der Studie gesammelt wurde

2. Das Forschungsprojekt “Determinanten der Ehesche idung”

Seit Jahren befinden sich die ScheidungszahlereinBdindesrepublik auf einem recht
hohen Niveau und Uber Generationen hinweg ist @istidg des Scheidungsrisikos zu
beobachte’) Mit dieser Entwicklung verbunden sind Beflrchtumg®r einem weitrei-

chenden Zerfall der Familie (Popenoe 1993; WhitdHE207). Aus diesem Grund nimmt
das Thema Ehescheidung in den letzten Jahren ifraieilienforschung einen immer
groReren Raum ein. Der Frage nach den Bestimmuimgdgn ehelicher Instabilitat
kommt in diesem Zusammenhang eine wachsende Bedpatu Betrachtet man die fir



Babka von Gostomski/Hartmann/Thum: Die Mannheincbelungsstudie 129

die Bundesrepublik durchgefuhrten Untersuchungéntsman auf zahlreiche noch
offene Fragen und Probleme, die bislang - vor akeriyrund der unbefriedigenden Da-
tenlage - nicht hinreichend geklart und beantwontetden konnten. Dieses Defizit war
der Ausgangspunkt fur eine umfassend angelegterisecipe Untersuchung. Ziel dabei
war, die Bestimmungsgrinde der ehelichen Instabititi identifizieren und damit auch
einen Beitrag zur Erklarung des Anstiegs der Scimgisraten zu leisten. Zur Uberpriifung
der zahlreichen Forschungshypothesen sollten je\26300 in erster Ehe geschiedene und
verheiratete Personen zu der ersten Ehe befragemeNeben der breiten Datenbasis kam
dabei der theoriegeleiteten Umsetzung, der konsegoéizogenen Erfragung der wichtigen
Konstrukte fur beide Partner sowie ihrer retrospekt Betrachtung fir die Zeit der
Beziehung und Ehe eine besondere Bedeutuﬁb Zu.

Stellt man Uberlegungen zur konkreten Durchfiihramgr solchen Untersuchung an, so
stoRt man schnell auf das Problem der Stichprobbnrg von Personen mit geschiede-
ner Erstehe. Aufgrund des geringen Anteils von @edenen in der Gesamtbevélkerung,
durch deren schwierige Erkennbarkeit und Erreidtgiiasowie durch das sensible Thema der
Erhebung stellt sich die Frage, inwieweit es mbgigt, eine hinreichend groRe, unverzerrte
Zufallsstichprobe zu realisieren (Babka von Gostonet al. 1997: 21ff.). Zu diesem
Zweck wurde fur die urspringlich als mindlich-pedgih geplante Datenerhebung ab
1991 bei laufenden Untersuchungen in ZusammenamieiGFM-GETAS, Hamburg, ein
Screening-Verfahren angewendet, mit dessen HilfsoRen identifiziert werden sollten, de-
ren erste Ehe durch Scheidung enfbtdierzu wurde bei mehreren Untersuchungen, in de-
nen Personen auf der Basis einer Zufallsauswahdimbininterviewt wurden, ein kurzer
Screening-Fragebogen angeschlossen. Wenn die REséwswahlkriterium - ihre erste Ehe
wurde geschieden - erfillte, wurde sie gebetergeareigentlichen Untersuchung zu einem
spateren Zeitpunkt teilzunehmen. Auf diese Weisante® sukzessive ein Adressenstock
aufgebaut werden, der die Erreichung der angestreBtichprobengrdfRe wahrscheinlich
machte.

Im Laufe der Untersuchungen erwies sich allerddiggeringe Teilnahmebereitschaft als ein
grol3es Problem: Nur 41,2 Prozent der in Frage karderePersonen gaben die Zustimmung
zur Speicherung ihrer Adresse. Obwohl die Analysandenen die Struktur der teil-
nahmebereiten Befragten mit der der Nichtteilnalereten verglichen wurde, keine gravie-
renden Verzerrungen erkennen lieRen (Babka vonoBisi et al. 1997: 38ff.), stellen diese
Tests natirlich keinen Beweis dar, dall die Nettgstobe unverzerrt gewesen wére. Sie
zeigen vielmehr, dal3 im Vergleich zur Bruttosticiye keine oder eben noch tolerierbare
Verzerrungen zu finden waren. Gerade in Anbetrdehizu erwartenden recht geringen Aus-
schopfung schienen gewisse Zweifel jedoch angeb?béhufgrund der geringen Ausschop-
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fungsquote war zudem ein verlangerter Erhebungameit zu erwarten. Dies hétte aber dazu
gefihrt, da der bereits gesammelte Adressenbegiamehmend veraltet. Durch diese
Veraltung war desweiteren mit einer Unterreprasiemtavon vor kurzem Geschiedenen zu
rechnen, da gerade Personen aus dieser Gruppea hestenders mobilen Personen zahlen.
AulRerdem wére mit weiteren Screening-MalRnahmen damdit mit einer noch langeren
Screening- und Feldphase und entsprechenden Kiesgremengen zu rechnen gewesen. Als
Reaktion auf diese Probleme wurde die Entscheidetrgffen, die Untersuchung nicht mehr
in Form von face-to-face-Interviews durchzufihr@tattdessen sollte sich die Befragung nun
direkt an ein telefonisches Screening anschlielfenEntscheidungsprozel? wurden auch
Punkte betrachtet, warum eine telefonische Duraiufidy eventuell problematisch sein
kdnnte.

3. Potentielle Verzerrungen bei telefonischer Daten  erhebung

Trotz der Mdglichkeiten, die ein telefonisches ®aiag nach Geschiedenen bietet, ist
mit ihm doch eine wichtige Einschrankung verbundere Grundgesamtheit, die in der
Stichprobe abgebildet werden kann, beschranktai€iPrivathaushalte mit Telefon. Ziel
ist jedoch bei den meisten Befragungen, die Ergslenauf die gesamte Bevolkerung zu
verallgemeinern, und zwar unabhéangig vom TelefoittheBu prifen ist daher, ob Tele-
fonbesitz mit untersuchungsrelevanten Merkmalemmusenhéngt: Bestehen systemati-
sche Unterschiede zwischen der angestrebten Grsaoigeeit und der Inferenzpopu-
lation (Schnell/Hill/Esser 1995: 257ff.)? AuRerdenil untersucht werden, ob bestimmte
interessierende Teilgruppen bei einer telefonisdbatenerhebung unzureichend oder gar
nicht abgebildet werden.

Zur Beantwortung der Frage, inwiefern sich gangeatiein Differenzen zwischen Perso-
nen mit und solchen ohne Telefonbesitz zeigen, &dreinige Ergebnisse mundlich-per-
sonlich durchgefiihrter InfrateBlus-Interviews herangezogen werd®n1996 waren da-

nach 97 Prozent der Personen ab 14 Jahreernralten Landern telefonisch erreichbar.
Aufgrund dieser hohen Telefondichte kann wohl dasasgegangen werden, daf? allge-
meine Bevolkerungsumfragen am Telefon in den wasth Bundeslandern ohne Vorbe-
halte durchgefiihrt werden kénnen.denneuenLéndern lag die Telefondichte 1996 bei
82 Prozent. Im Landervergleich liegt Ostberlin @@ Prozent Telefonversorgung am
ehesten auf dem Niveau der alten Lander, gefolgtMecklenburg mit 88 Prozent. Am

niedrigsten ist die Telefondichte in Sachsen mitPr@zent. Die geringere Telefondichte
deutet darauf hin, dal mogliche Verzerrungen dwicte Nichtberiicksichtigung von

Haushalten ohne Telefon in den neuen Landern m@iokruschliefen sind. Aus diesem
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Grund werden im folgenden die Resultate von Ausween nach Alter und Einkommen
naher betrachtet.

Bei den 20- bis 29jahrigen in den neuen Landeugt like telefonische Erreichbarkeit mit
70 Prozent um 12 Prozentpunkte unter dem Durch&chiichtig fur die vorliegende
Studie ist, daf3 ein groRer Teil der 20- bis 29gdmi (70 Prozent im Westen, 66 Prozent
im Osten) ledig ist. In der Untersuchung sind Ledigr inhaltliche Analysen keine in-
teressierende Teilgruppe, so dal die geringerdofeliehte bei dieser Altersgruppe fir
mogliche Stichprobeneffekte nicht stark ins Gewifetien durfte. Ein mit dem Telefon-
besitz zusammenhéngendes Merkmal in Ost und Wedass Nettoeinkommen, sowohl
das personliche Einkommen als auch das Haushatisirtommen. Bei Befragten mit
einem persoénlichen Einkommen unter 1.500 DM im Mdiegt die telefonische Erreich-
barkeit in den neuen Landern bei 78 Prozent. Dehtfi sinkt die Telefondichte, wenn
das Haushaltseinkommen unter 1.500 DM liegt, dikdig die neuen und alten Lander.
In dieser Einkommensklasse sinkt die Telefonversoggm Osten auf 58 Prozent und im
Westen auf 85 Prozent. Bereits in der nachst hdhEmekommensklasse von 1.500 bis
2.500 DM steigt der Wert in den neuen L&ndern &uPizent und in den alten Landern
auf 95 Prozent. Der Anteil der Personen im unt&gkommensbereich an der Gesamt-
bevdlkerung ist allerdings relativ gering. Im Westeben 5 Prozent der Befragten in ei-
nem Haushalt mit unter 1.500 DM Einkommen im Momat,Osten sind es 9,5 Prozent.
Da die Einkommenssituation ein wichtiges Merkmal #usammenhang der Unter-
suchung von ehelicher Stabilitat ist, sind gewisskektive Effekte grundsatzlich nicht
auszuschlieBen. Allerdings kann dieser Punkt rédhitein Problem angesehen werden,
das ausschlief3lich beim Telefoninterview auftkib¢h 1997: 101; Schulte 1997: 191).

Anhand einer im Herbst 1993 durchgefuhrten Untdrsng (Babka von Gostomski
1997a: 218), bei der neben soziodemographischeabfmgauch fir die Familienforschung
inhaltlich relevante Variablen erhoben wurden, keniiberpruft werden, inwiefern das
Merkmal Telefonbesitz in dieser Hinsicht seleksitz Die Analysen (Babka von Gostomski et
al. 1997: 47ff.) zeigen, dal} eine telefonische &gfng mit einer Ausnahme keine Ver-
zerrungen erwarten laRt.Die Ausnahme bildete in den ostlichen Bundeslande schuli-
sche beziehungsweise berufliche Bildung. Es zesgte durchgéangig eine Tendenz, den
Anteil der Hoch(aus)gebildeten zu Uberschatzensittitlich der fir die Familienforschung
wichtigen Variablen, wie zum Beispiel Heiratsal#enzahl der Kinder, Ehedauer, Ehebewer-
tung, Erwerbstétigkeit der Partner oder Stabitigitersten Ehe, waren keine Verzerrungen bei
Beschrankung auf die Befragten mit Telefon festdlast.

Die bisherigen Ausfiihrungen zusammen betrachtelit gtine Telefonstichprobe somit
eine gute Mdoglichkeit der Stichprobenbildung daie Belefonische Erhebung ist jedoch
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in zwei Punkten mit Schwierigkeiten verbunden: Zeimen besteht aufgrund der gerin-
gen Telefondichte bei Personen unter 30 Jahrearimduen Bundesldndern das Problem,
Verheiratete aus dieser Altersgruppe entsprechleraami Anteil in der Bevolkerung zu
erfassen. Zum anderen kdnnen untere Einkommensgmupjrht addquat abgebildet
werden (vgl. auch von der Heyde 1997: 201), wolies dber ebenso fiur mundlich-per-
sonliche Befragungen gilt. Im folgenden wird nurf aimige Vorziige einer telefonischen
Datenerhebung eingegangen.

4. Die Moglichkeiten und Vorteile von Telefoninterv ~ iews

Bezuglich der Stichprobenziehung waren zwei Aspekitscheidend fiir die telefonische
Durchfiihrung der Studie: Zum einen konnte durch geringeren Kontaktaufwand am
Telefon die selten in der Bevolkerung vertreteneppe der Geschiedenen leichter ge-
funden werden. Zum anderen erlauben zentral ottegritral (vgl. Schnell/Hill/Esser 1995:
349) durchgefihrte Interviews die genaue Aussteigexon Sollvorgaben hinsichtlich der
Besetzung bestimmter Merkmalskombinationen: NurRiiechfiihrung als “Computer-As-
sistiertes-Telefon-Interview”, CATI (Frey/Kunz/Lieen 1990: 25; vgl. auch Fuchs 1994;
Schneid 1991), schaffte die Moglichkeit, die Netitdgrobe nach vorgegebenen Teil-
gruppen automatisch auszusteuern. Bei einer mimpéesdnlichen Befragung héatten die
Sollvorgaben, die nach Status der ersten Ehe, @&stind Geschlecht differenziert wa-
ren, bei weitem nicht so exakt erflllt werden kdmngls genereller Vorteil ist noch zu
nennen, dal bei Telefoninterviews ungeklumpte Btaben verglichen mit der person-
lich-mundlichen Variante kostengunstiger realisieetden kdnnen.

Zudem sprechen mehrere Grinde dafur, dal bei wtefonischen Befragung durch die
Computerunterstiitzung die Datenqualitat verbessnden kan® Zunachst entfallt fiir den

Interviewer die Beachtung der Filterfiihrungsregela, diese automatisch vom Computer
vorgenommen wird. Neben der besseren Datenquigditiit dies auch zu einem schnelleren
Ablauf des Interviews fiihren. Bei der Fragebogegqanmmierung konnen die zuldssigen
Antwortmdglichkeiten definiert werden. Dadurch sibdi standardisierten Abfragen un-
plausible Angaben vermeidbar, wie beispielsweiseAditwort, ein Befragter habe 100 Kin-

der. Bei entsprechender CATI-Programmierung fllrtRiechner bereits wahrend des Inter-
views Plausibilitatsprifungen durch, indem ein &gt der einzelnen Daten des Interviewten
stattfindet. Fir die vorliegende Untersuchung wes @&in wesentlicher Vorteil, da sehr viele
Ereignisdaten erfragt wurden, bei denen inkongistémtworten auftreten kdnnen. Durch
direkte Nachfragen konnten Implausibilititen bereitdhrend des Interviews korrigiert
werden. Intensiv fur die Studie wurde auRerdenMdiglichkeit genutzt, wichtige Angaben in

den Fragetext einzublenden. So konnte fiir Frageh &achverhalten, die in Bezug zu
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bedeutsamen Ereignissen im Lebenslauf stehen, emézise zeitliche Werortung
vorgenommen werden, indem das konkrete Datum, zeispil das Jahr der Heirat, in den
Fragetext eingeblendet wird. Hierdurch kdnnen Migémdnisse verhindert und eventuell
kann die Erinnerung durch die Angabe des konki€genderjahres erleichtert werden.

Ein weiterer Vorteil zentral oder teilzentral dugefiihrter telefonischer Interviews besteht in
der Méglichkeit, die Interviewer personlich - unidht durch die bloRe Ubermittiung der Be-
fragungs- und Schulungsunterlagen - und intensischulen. Zudem kdénnen diese bei Pro-
blemen ihrerseits oder des Befragten sofort naghifradie entsprechenden Lésungen kdnnen
direkt an alle Interviewer weitergegeben werdererfivell notwendige Verbesserungen des
Instruments kdénnen noch wahrend des Feldverlaufegemommen werden, indem bei-
spielsweise problematische Fragen, die den Inteablauf storen, entfernt werden (Frey/
Kunz/Lischen 1990: 175ff.; Schnell/Hill/Esser 19950). Das standig mdgliche Monitoring
- also Mithdren des Interviews bei gleichzeitigezoBachtung der Antworteingabe durch
den Interviewer - ermdglicht daruber hinaus eirterigivere Interviewerkontrolle (Frey/
Kunz/Lischen 1990: 174ff.; Hader 1994: 1; Lavrak&93: 124ff.; Schnell/Hill/Esser
1995: 350).

Beziiglich der Dauer von telefonischen Interviewsdvdavon ausgegangen, daf’ diese bei
gleichem Umfang schneller als mindlich-personlidnechzufiihren sind: So ist bei einer
Dauer von 75 Minuten fir eine face-to-face-Befragumit komplizierter und umfangreicher
Filterfuhrung mit etwa 60 telefonischen Interviewntien zu rechnen (Infratest 1994: 10). In
diesem Zusammenhang wird von Schnell, Hill und E£5895: 349) grundsatzlich ange-
merkt: “Extrem lange Interviews sind in jedem Faithe Belastung fur den Befragten; sie
sollten méglichst vermieden werden”. Bei der Marimige Scheidungsstudie gelang es, mit
durchschnittlich 52 Minuten (Infratest 1996: 9) diaierview (ohne Screening-Fragen) deut-
lich unter der Dauer von als “extrem lang” bezeg@thn Interviews mit 75 Minuten (Schnell/
Hill/Esser 1995: 349) zu halten.

Der Zeitaufwand fir eine telefonische BefragundnistGegensatz zu anderen Erhebungsme-
thoden in der Regel geringer (zum Beispiel BlaBiasband 1995: 66; Bortz/Doring 1995:
219; Fuchs 1995: 286; Hader 1994: 1; Lavrakas 169Strobel 1983: 299; Trometer 1990:
72). Die Vorbereitungsphase kann zwar aufgrundPdegrammieraufwands im Vergleich zur
Erstellung eines schriftlichen Fragebogens etwageldsein, dafir stehen die Daten bereits
kurz nach den Interviews zur Verfuigung, etwa fig tjederzeitige Erstellung von Zwi-
schenergebnissen” (Schnell/Hill/Esser 1995: 35amDkoénnen Interviews auch sofort “nach
Fertigstellung Uberpruft werden” (Schnell/Hill/Es4895: 350).
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Bei der hier vorgestellten Studie wurde mit dergPxmmierung im September 1995 begon-
nen, Ende Oktober/Anfang November 1995 folgte dainnPretest, bei dem noch einige
wenige Verbesserungen im CATI-Programm vorgenommerden (Infratest 1995’). Die
eigentliche Feldphase der Untersuchung begannnimdd 996 und wurde Ende Juni 1996
abgeschlossen. Die ersten Daten fur Kontrollauswgen lagen zwei Wochen nach Feldstart
vor. Zur Halfte der Feldphase wurde dann ein waitéatensatz an die Projektgruppe
Ubergeben. Damit konnte bereits wahrend der Feddphait der Entwicklung eines Pro-
gramms zur Datenpriifung und des Setups begonneenvekb Ende Juli 1996, nach Checks
der Datenplausibilitat bei Infratest, standen diated dann der Projektgruppe zwecks
intensiver Datenprufung, -bereinigung und -editzom Veerfigung. Von der Programmierung
bis zur endguiltigen Datenweitergabe dauerte esetlss weniger als ein Jahr.

5. Stichprobenanlage und Durchfiihrung der Erhebung

Ziel des Projektes war es, 5.000 jemals in erster ¥erheiratete Personen zu befragen.
Um die Bandbreite der Merkmale moglichst vollsténgi erfassen, war vorgegeben wor-
den, 2.500 Personen, deren erste Ehe durch Schedhatete, und 2.500 Personen, die in
erster Ehe verheiratet sind beziehungsweise desén Bhe durch den Tod des Ehepartners
endete, zu interviewen. Darliber hinaus wurden figBippenanalysen geniigend grof3e
Fallzahlen nach alten und neuen Landern sowie @adthlecht festgelegt. Eine Schwie-
rigkeit bestand nun darin, die geforderten Falleahlinterschiedlich grof3er Bevdlke-
rungsgruppen im Rahmen eines Stichprobenverfatmemsalisieren, bei dem die Befra-
gungspersonen zufallig ausgewahlt werden. Es ssilite also nicht etwa um eine Quo-
ten-Stichprobe, sondern um eine nach Teilgruppsprdportional ausgesteuerte Random
Stichprobehandeln. Diese Zielsetzung wurde durch das Infrdtelefon-Master-Sample
(ITMS) realisiert, das eigens fir Telefonbefragumgaifgebaut wurde und Stichproben
ohne Klumpeneffekte sicherstellt.

Das ITMS ist so differenziert geschichtet, daf3 Aiswahlwahrscheinlichkeit fir jede
Gemeinde ab 5.000 Einwohner direkt proportionairear Gemeindegrofie ist. Lediglich
bei Gemeinden unter 5.000 Einwohner wird eine rzatdkreisen und Gemeindetypen
geschichtete Stichprobe von Gemeinden (mit Auswahfacheinlichkeiten proportional
zu Zahl der Privathaushalte) gezogen. Daraus weirdeter zweiten Auswahlstufe die
Zielhaushalte ausgewahilt. In jedem Fall erfolgt Aisswahl reprasentativ fur die betref-
fende Gemeinde, auch wenn in einem Ortsnetz mek¥eneeinden enthalten sind bezie-
hungsweise wenn die Gemeinde sich auf mehrere @resraufteilt. Das ITMS ist also
eine Haushaltsstichprobe, die praktisch kaum Sgsfefiekte aufweist. Die Zufallsaus-
wahl innerhalb der Gemeinde erfolgt ungeklumpt. hlierreichte Haushalte werden
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“zuruckgelegt” und kommen in gréRerem zeitlichersf@nd zu anderen Tageszeiten zur
“Wiedervorlage”. Die an einem bestimmten Tag nietreichten Haushalte werden durch
solche substituiert, die an anderen Tagen nickiait wurden. Damit a3t sich der soge-
nannte “not-at-home-bias” im Vergleich zu face-&od Interviews eher vermeiden.

Die Auswahlgesamtheit bilden alle Privathaushalie eingetragenem Telefonanschluf3,
auf Personenebene alle in Privathaushalten mie&iagenem Telefonanschluf3 lebenden
deutschsprachigen Personen ab 18 Jahren. DiesenPerbesallen eine von Null ver-
schiedene Auswahlwahrscheinlichkeit fir ein Scregsnterview, durch das geklart
werden sollte, ob die Zielperson die fir die Unietaing relevanten Kriterien erfullte.
Die Bestimmung der Zielperson erfolgte nach derwfald des Haushaltes und der Er-
mittlung der Anzahl der Personen ab 18 Jahren ioshat mit dem “Kish selection grid”
(Schnell/Hill/Esser 1995: 271). Die eingeschrankd®swahlgesamtheit vor dem
Hintergrund der mit der hier vorgestellten Untetsutg verbundenen Fragestellung, der
Stabilitat der ersten Ehe, bildeten dann alle &btigen, deutschsprachigen Personen, die
im Erhebungszeitraum in einem Privathaushalt migeiragenem Telefonanschluf3 in
Deutschland lebten und die mindestens einmal vertetiwarer-")

Nachdem durch das Screeniimgerview geklart war, ob die ausgewahlte Person zu einer
der relevanten Zielgruppen gehort, wurde durch@emputer automatisch tberpriift, ob
von dieser Teilgruppe noch Interviews benétigt veardViit dem Ziel, die kleine Gruppe
der Geschiedenen mdéglichst vollstandig zu erfassehdie Stichprobe mit einer még-
lichst geringen Zahl von Haushaltskontakten zuiseakn, wurde das Screening-Inter-
view um zwei Aspekte ergénzt: Zum einen wurde, werinder zufallig ausgewdahlten
Person (Zielperson 1) kein Interview stattfindemie, die Moglichkeit vorgesehen, eine
andere Person im Haushalt, deren erste Ehe gesohaatde (Zielperson 2 beziehungs-
weise 3), zu befragen. Dies war dann der Fall, w&alperson 1 ledig war, ihre erste Ehe
annulliert wurde, sie das Interview verweigerterosle zu einer Teilgruppe gehdrte, von
der bereits geniigend Interviews vorlagen. Hierzudeunnerhalb des Haushalts nach
Personen mit geschiedener Erstehe gefragt undnsadehanden, dann aus dieser Gruppe
zuféllig eine Zielperson ausgewéahlt und beszi@tZum anderen sollte, falls Zielperson 1
zum Zeitpunkt des Telefonanrufs nicht zu sprechan wber die Person, die gerade am
Telefon war (Auskunftsperson), ermittelt werden,did Zielperson die Kriterien fir eine
Befragung erfullte.

War die Zielperson zum Interview bereit, fihrte digierviewer direkt im Anschlul? ein
Vollinterview durch, das in drei Versionen vorlagir Geschiedene, Verheiratete und
Verwitwete. Die Versionen unterschieden sich nunimal, es wurde lediglich die For-
mulierung dem jeweiligen Familienstand angepaf3tfiindlie Gruppe der Geschiedenen
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wurden einige erganzende Fragen gestellt. AufgderdLange des Interviews war die
Moglichkeit vorgesehen, das Interview an jeder I8tel unterbrechen und zu einem
anderen Zeitpunkt fortzufihren.

Die Datenerhebung fand vom 9. Januar 1996 bis zurduhi 1996 statt. Eingesetzt wur-
den insgesamt 335 Interviewer und Interviewerinriéur. Erlauterung des Forschungs-
projektes standen neben dem Einleitungstext zid@zlInformationen zur Verfugung,

die die Interviewer bei Nachfragen verwenden komni&ar das Informationsbedurfnis

der Befragten dadurch nicht vollstindig abgedewkirde schriftliches Informationsma-

terial (Porst 1991: 65) Uber das Forschungsproyekschickt, wovon 1.350 Personen
Gebrauch machten. Den Befragten konnte zudem ategelerden, sich telefonisch an
der Universitdt Mannheim zu erkundigen und dortnBgyebnissen der Untersuchung zu
fragen. Dieses Angebot nutzten allerdings nur weBigfragte.

Tabelle 1: Realisierte Vollinterviews

Gesamt Alte Bundeslandgr Neue Bundeslarjder

Verheiratete/\Verwitwete 2.504 2.001 503
davon:

Manner 1.246 997 249

Frauen 1.258 1.004 254
Geschiedene 2.516 2.015 501
davon:

Manner 1.244 1.000 244

Frauen 1.272 1.015 257
Insgesamt 5.020 4.016 1.004

Insgesamt wurden 5.020 \ollinterviews durchgefilivte sich die Vollinterviews tber
die einzelnen Teilgruppen verteilen, ist in Tabdlldargestellt. Die Gruppe der Geschie-
denen hat mit 56 Minuten erwartungsgemaf durchibibtinietwas mehr Zeit fur die
Interviews bendtigt. Die mittlere Dauer der Intews mit verwitweten Personen lag bei
52 Minuten, die der Gespréche mit Verheirateten4¥eMinuten. Die Screening-Inter-
views zur Ermittlung, ob die Zielperson die fur dimtersuchung relevanten Merkmale
aufweist, dauerten im Durchschnitt etwa vier Mimute

Um die angestrebte Zahl an \ollinterviews zu réaién, wurden insgesamt 52.509 Scree-
ning-Interviews durchgefiihrt (siehe Tabelle 2). @awaren 5.020 Screening-Interviews
mit anschlie@endem \ollinterview und 14.587 Scregiinterviews mit Ledigen bezie-

hungsweise mit Personen, deren erste Ehe annulliede (30 Falle). Bei 31.079 Screening-
Interviews stellte sich heraus, daf3 in der Teilgeupereits geniigend Interviews vorlagen.



Babka von Gostomski/Hartmann/Thum: Die Mannheincbelungsstudie 137

Zudem kam es bei 1.823 Fallen vor, dall das Scigeémtierview vollstdndig durchgefiihrt
wurde, dann aber das anschlieend begonnene ¥blietv von der Zielperson
abgebrochen wurde.

Tabelle 2: Ausschopfungstibersicht

Anzahl Prozent
Brutto 112.255 100,0
davon nicht zur Stichprobe gehdérend:
Postansage (kein Anschluf3) 8.034 7,2
Doppeladresse 177 0,2
kein Privathaushalt 1.151 1,0
Person nicht deutschsprachig oder unter 18 Jahren 73 1 0,2
bereinigtes Brutto 102.720 100,0
davon:
maximale Kontaktzahl erreicht 7.158 7.0
Teilnehmer nimmt nicht ab (letzter Kontakt) 3.364 33
Anschlul? besetzt (letzter Kontakt) 53 0,1
Anrufbeantworter (letzter Kontakt) 770 0,7
kein Termin in der Feldzeit méglich 969 0,9
Auskunftsperson verweigert 34.008 33,1
Zielperson 1 verweigert 1.462 1.4
Zielperson 2 oder 3 verweigert 309 0,3
grundsatzlich kein Termin méglich 2.118 2,1
durchgefiihrte Screening-Interviews 52.509 51,1

Zur Realisierung der 52.509 Screening-Interviewsden - nach Abzug der qualitéatsneu-
tralen Ausfalle - 102.720 Haushalte kontaktiertrddes ergibt sich eine Ausschépfung
von 51,1 Prozent. Gunstig durfte sich hier die langlelZast ausgewirkt haben. Dadurch
konnte auf Terminwiinsche der Befragten, auch llmemelangen Zeitraum hin, einge-
gangen werden. Auf3erdem konnten in dieser Phaseobhinicht erreichten Haushalten
immer wieder Kontaktversuche unternommen werdesgdsamt konnte so eine Aus-
schopfung erreicht werden, die nur geringfigig urden Werten fur vergleichbare
mindlich-persdnliche Befragungen wie etwa dem ALIBBW994 und 1996 mit jeweils
circa 54 Prozent liegt. Dabei ist zu berucksichiig#ald die vorliegende Untersuchung im
Vergleich zu tblichen Telefonbefragungen in zwenlRan Schwierigkeiten barg, die sich
auf die Ausschopfung auswirken. Die erste Schwheitgbetrifft das Thema selbst. Die
Halfte der Personen in der Stichprobe wurden zeribrsten Ehe befragt, die gescheitert
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ist. Damit wurde ein sensibler Bereich thematisi®&r Anteil an Personen, die nicht
bereit sind, sich zu dieser Thematik zu auRerniteligréRer als bei neutralen Themen
sein. Die zweite Schwierigkeit war die Lange deagebogens, die vor Beginn des
Interviews vom Interviewer nicht unerwéhnt bleidemnte. Sie stellte einerseits ein rei-
nes Zeitproblem fir die Befragten dar, verstérktdeaerseits womdglich Beflirchtungen,
wie sehr das Interview in die Tiefe gehen wirdee Busschdpfungsquote ist daher an-
gesichts des schwierigen Themas und der Langentiviews zufriedenstellend.

Von allen Absagen kamen die meisten von der Pedierhei der telefonischen Kontakt-
aufnahme am Apparat war (Auskunftsperson). Diese/&gerungen fanden meist schon
beim ersten Kontakt statt. Als haufigste Grindedeuar“kein Interesse” (22,8 Prozent
aller Verweigerungen durch die Auskunftsperson)roteine Auskunft zu diesem
Thema” (17,2 Prozent) genannt. Etwa jede fiinfteknfisperson (20,5 Prozent) ver-
weigerte ohne weitere Begriindung. In allen dieserw¥igerungsféallen brach die Kon-
taktaufnahme ab, bevor mit der zufallig ausgewahliéelperson gesprochen werden
konnte. Nicht ibersehen werden darf jedoch dabs? dnter den Auskunftspersonen
wohl auch etliche waren, die aufgrund ihrer Verweeigg nicht als Zielperson ermittelt
werden konnten. In insgesamt 1.771 Féllen verweggeie Zielperson personlich. Auch
hier waren die am héaufigsten genannten Grinde ék&irskunft zu diesem Thema” (26,1
Prozent aller Verweigerungen durch Zielperson bd2r 3) und “kein Interesse” (22,4
Prozent) (Infratest 1996).

Beziglich der Auswertung nach Kontaktanzahl 1&a¢h $eststellen, dal3 die Chancen, ein
Interview zu realisieren, in den ersten funf Koméaketwa gleich hoch waren. Sie lagen
etwas Uber der Gesamtausschopfung zwischen 54 rierand 56,4 Prozent. Ab dem
sechsten Kontakt wurde es wesentlich schwieriger|irgerview durchzufiihren, und die
Ausfallguote stieg dementsprechend. Immerhin fithetber noch knapp 20 Prozent der
12. Kontaktversuche in einem Haushalt zu einenmiige.

Wie oben bereits ausgefuhrt wurde, war es untetinbeden Voraussetzungen vorgese-
hen, innerhalb des Haushalts einen Zielpersonerseéatorzunehmen - namlich dann,
wenn mit der zunéchst ausgewahlten Person keinviate durchgefiihrt werden konnte,
im Haushalt jedoch eine (andere) geschiedene Pé&bten Durch einen derartigen Ziel-
personenwechsel kamen 409 \ollinterviews mit Pexsarustande, deren erste Ehe ge-
schieden wurde. Das bedeutet, daB in 16,3 Prozsgrftille, in denen ein Interview mit
Geschiedenen durchgefihrt wurde, dies durch dieeil@vung der Stichprobe mdéglich
war. Ohne diese Mdglichkeit des Wechsels hatteJdeiang der Haushaltsstichprobe also
noch erheblich gréRer sein missen.
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Um die Stichprobe hinsichtlich ihrer Qualitét - i&inne einer moglichst unverzerrten
Abbildung der Grundgesamtheit - zu prufen, kann remen Vergleich von Merkmals-
verteilungen in der Screening-Stichprobe mit Referahlen vornehmen. Bei der vorlie-
genden Untersuchung wird hierfiir die Verteilung m&amilienstand, so wie er fir die
Untersuchungsziele definiert ist, und nach Gesttildetrachtet. Als Basis dient die
Struktur der zuféllig ausgewahlten Personen, als@igentliche Zufallsstichprobe.

Tabelle 3: Anteile lediger Personen beim Screening und bei der Bevolke-
rungsfortschreibung 1993 12)

Alte Bundeslander Neue Bundeslander

Screening Fortschreibung Screening Fortschreibling
Frauen 21,9 20,5 17,3 16,3
Manner 30,4 28,9 24,6 24,0
Gesamt 25,8 24,4 20,5 19,9

Hinsichtlich des Anteils lediger Personen an dartsithen Wohnbevélkerung kann ein
Vergleich der Zahlen des Statistischen BundesamtesBevdlkerungsstand 1993, basie
rend auf der Fortschreibung der Volkszahlung 1987 der Verteilung in der Screening-
Stichprobe vorgenommen werden (Infratest 1996:. 14¥fabei ist der AnteiledigerPer-
sonen insgesamt in der Screening-Stichprobe m& P#Agzent um 1,5 Prozentpunkte ge-
ringfligig hoher als in der deutschen Wohnbevdlkgrab 18 Jahre. Wie hoch der Anteil
an Ledigen in den einzelnen Teilgruppen ist, wirdTabelle 3 dargestellt: Auch in den
einzelnen Teilgruppen sind die Abweichungen delisieaten Stichprobe gegeniiber der
Referenzzahl mit maximal 1,5 Prozentpunkten nuinger

Beim Vergleich der Zahlen des statistischen Bumiéss von 1993 mit der Screening-
Stichprobe beziiglich des Geschlechts ist festdastedla® der Anteitler Manner in der
Stichprobe bei 46 Prozent, der d@auen entsprechend bei 54 Prozent liegt. Damit sin
Frauen, deren Anteil in der Gesamtbevélkerung eseli Altersklasse bei 52,8 Prozent
liegt, in der Stichprobe leicht Uberreprasenti®ie Ursache kdnnte darin liegen, dafl
Frauen eventuell etwas haufiger bereit sind, (laer dntersuchungsthema zu sprechen
und damit auch eher fiir ein Interview zu gewinnemem.

Weniger einfach ist es, Vergleichszahlen zum Famdliand der ersten Ehe zu finden. Bei
den Zahlen des Statistischen Bundesamtes wird ewuderzeitige Familienstand ausge-
wiesen. Aus diesem Grund konnte fir einen solchengl®ich nur auf andere Untersu-
chungen Bezug genommen werden: Zum einen handsitlesim die Basisumfrage des
ALLBUS 1991, zum anderen konnte auf die Daten de®ehing-Verfahrens fir die
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urspriinglich geplante mundlich-persénliche Erhebmagickgegriffen werden. Der An-
teil der in erster Ehe Geschiedenen liegt nachedi&tudien in den alten Landern zwi-
schen 6,3 Prozent und 8 Prozent und in den neurdel& zwischen 10,4 Prozent und
14,2 Prozent. Die entsprechenden Anteile in det jeialisierten Stichprobe betragen 7,3
Prozent Geschiedene in Westdeutschland und 10Z:iRrin Ostdeutschland. Insgesamt
1aRt sich somit festhalten, dal3 die vorliegendehtiobe, gemessen an den vorhandenen
Vergleichszahlen, die Grundgesamtheit gut abbildet.

6. Das Erhebungsinstrument

Die Erfahrungen der letzten Jahre zeigen, dald mmeth auch schwierigere Erhebungs-
instrumente in telefonischen Interviews verwendetdsn. Bei der Erstellung eines hand-
habbaren Befragungsinstruments mussen aber vefsobi€inschréankungen beachtet wer-
den, die sich aus der Tatsache der Durchfuhrungntienviews am Telefon ergaben. Der
Fragebogen mul3 zunéchst “die Bereitschaft eineseh zur Teilnahme am Telefoninter-
view” (Schnell/Hill/Esser 1995: 343) wecken, er maéin Interesse fiir die gesamte Dauer
binden kénnen, dem Befragten muR3 es leicht fatlem Fragenablauf zu folgen, und es muf3
gewabhrleistet sein, dald das Instrument “vom Irgerer leicht zu handhaben ist, um Inter-
viewerfehler zu vermeiden” (Schnell/Hill/Esser 19983). AuBerdem ist zu bedenken, daf in
einem Telefoninterview ausschlieBlich mit verbatimuli gearbeitet werden kann. Eine
Visualisierung ist nicht moglich, weshalb bestimrht#fsmittel, zum Beispiel Listen, Ver-
laufsschemata oder Karten zur chronologischen @gven Ereignissen, nicht verwendet
werden konnen. Im folgenden wird das konkrete \fmegeim Rahmen dieser Studie, durch
das den angesprochenen Punkten Rechnung getraglmwellte, exemplarisch vorgestellt.

Die Vorstellung des Befragungsthemas und der Emsti das Interview ist ein besonders
sensibler Abschnitt in einem Telefoninterview (SalliHlill/Esser 1995: 344f.). Hier ent-
scheidet sich, ob man den Befragten zunachst asfolehalten kann. Die Interviews dieser
Studie wurden folgendermaRen eingeleitet: “Gutegn Mein Name ist ... von Infratest in
Minchen. Wir fihren derzeit im Auftrag der UnivédisiMannheim eine Befragung durch.
Ziel ist es, herauszufinden, wie Ehepaare heutnauenleben und warum ein Teil der Ehen
Bestand hat und andere geschieden werden.” Genacte den Hinweis auf die Art und Weise
des Zusammenlebens von Ehepaaren sollte den Befraie Beflrchtung genommen
werden, dai3 sie die Fragen nicht beantworten kgnumehes sollte ihnen dadurch vermittelt
werden, dal sie die Kompetenz zur Beantwortungrandgihrer personlichen Alltagserfah-
rung besitzen. Gleichzeitig sollte hierdurch dasrlrsse an der Befragung bei allen Gruppen,
unabhangig vom Familienstand, geweckt werden.
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Konnte der Befragte fur ein Interview gewonnen wardsollten gleich zu Beginn die Daten
der wichtigsten Ereignisse der ersten Ehe erholeeden. Anhand dieser konnte eine Reihe
von weiteren Zeitangaben, die im Laufe des Intersinoch erfragt werden sollten, Uberprift
werden. Bei der Abfrage retrospektiver, biogragiéscDaten stellt sich das Problem, daf3
langer zurtickliegende Ereignisse und Situationémaf schwer oder mit Fehlern behaftet
erinnert werden (Babka von Gostomski/Hartmann 219PIAff.; Bruckner 1990: 379;
Preisendorfer 1987: 17). Deshalb sollte nach Beendi des Screenings und zu Anfang des
Hauptinterviews durch die Anwendung sogenannter riin@echniken die Erinnerung der
Befragten an die damalige Situation und an vergan@aeignisse, zum Beispiel an den Be-
ginn der Beziehung, an die Zeit der Heirat odatiarZeit der Scheidung wieder wachgerufen
werden. Wahrend sich in den mit Hilfe mindlich-peiieher Interviews durchgefiihrten
Vorstudien zur Abfrage von Ereignissen im Bezielsangnd Eheverlauf (zum Beispiel der
Zeitpunkt des Kennenlernens, des Zusammenziehensstandesamtlichen Trauung, der
Scheidung) der Einsatz eines Kartenspiels zur Anorg in chronologischer Reihenfolge
bewéahrt hatte, konnte bei Telefoninterviews nicht dieses Instrument zurlickgegriffen
werden. Nach der Erhebung des Vornamens des é&steprartners wurde daher zuerst nach
einem der wichtigsten Daten der Partnerschaftshidie, dem Heiratsdatum, gefréél.
Danach wurden einige Heiratsumstande (Land derchheung und kirchliche Trauung)
sowie die Geburtsdaten der Ehepartner erhobenolfteri Fragen nach Beziehungsdaten
(Kennenlernen, Beginn der festen Beziehung, gemiesHaushaltsgriindung, Scheidung
beziehungsweise Tod des ersten Ehepartners), dan@drdes “Schlisselereignisses” Heirat
und der bereits abgefragten Geburtsdaten inte@AmM-Programm auf Plausibilitat Gberprift
wurden. Mit den Beziehungsdaten wurden weiteredfizerk events” (Loftus/Marburger
1983: 114) oder “anchoring dates” (Sudman/Bradi@atmirarz 1996: 195) fir den Befragten
gesetzt, die intern im CATI-Programm zu Plaust#d#iprifungen herangezogen wurden. In
die Fragetexte eingeblendet, dienten sie zuderhrdder fir weitere Fragen. Dieser Anfang
erschien manchen Experten sehr technisch im Simes éDatenerfassungsbogens”. Die
Befragten im Pretest empfanden dies zum GrofR3teitdaigs nicht so, so dal3 festgestellt
werden konnte: Die Fragen “haben sich als Eindtisgsn bewéhrt. Sie wurden in der Regel
ohne Probleme beantwortet” (Infratest 1995: 14).

Mit diesem Beginn des Hauptinterviews wurde alsgichl die Zeit, auf die sich fast alle
nachfolgenden Fragen beziehen, abgesteckt. Zudenewder Fokus explizit auf die erste
Ehe gelegt. Vor diesem Hintergrund ist auch die eBung des Vornamens des
(Ex-)Ehepartners zu sehen, jedoch wurde hiermih mie weitere Zielsetzung verfolgt: Bei
Fragen, die sich auf den Ehepartner bezogen, wewvails der Vorname eingeblendet, um
komplizierte Formulierungen, wie beispielsweiserélierste Ehefrau/lhr erster Enemann”, zu
vermeiden. Einwénde gegen die vermeintlich heikladsung des Vornamens - sei es aus
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Datenschutzgriinden oder aufgrund der emotionaleetBeng - bestatigten sich tbrigens
nicht. Allerdings insistierte der Interviewer augicht, wenn der Befragte den Namen nicht
nennen wollte, sondern bot an, ein Pseudonym auem &ennbuchstaben zu verwenden.

Angesichts fehlender Mdglichkeiten zur VisualisiggumuRte, wo immer moglich, auf kom-
plexe Antwortvorgaben verzichtet werden. Dies hattter anderem zur Folge, daf3 versucht
wurde, moglichst viele Fragen so zu formulierer3 d& mit “ja” beziehungsweise “nein”
beantwortet werden konnten. Sofern es sich um scigere Antwortvorgaben handelte,
muf3te der Interviewer immer alle Optionen vorlesmvor der Befragte seine Antwort geben
konnte. Eng hiermit zusammen héngt die Entschejdogigallen Fragen zu Einschatzungen
des Befragten eine Skala mit fiinf Ausprdgungenaewenden. Neben der Uberschaubaren
Zahl von Alternativen schuf dies auch die Mdglidhkaie Antwortcodes einfach zu verbali-
sieren: “Empirische Erfahrungen (...) unterstitdas Konzept, fir die empirische Sozialfor-
schung mit Bevolkerungsstichproben numerisetd sprachlich gegliederte Antwortskalen
maRiger Stufenzahl einzusetzen” (Rohrmann 1978:12@&orhebung im Original).

Die Tatsache, dal3 bei Telefoninterviews optischisrittel nicht verwendbar sind, hat zudem
Konsequenzen in zweierlei Hinsicht: Zum einen koreiner einfachen und verstandlichen
Frageformulierung gréf3te Bedeutung zu. Zum andstetie Erhebung von Verénderungen
bestimmter Sachverhalte im Zeitverlauf erschwereid® Aspekte wurden bei der
vorliegenden Studie vor allem bei der Erfassung Emschatzungen wichtig: Oft wird die
Bewertung bestimmter Bereiche durch Skalen erfditsich aus mehreren Items zusam-
mensetzen, wobei der Befragte angeben soll, inviierelen einzelnen ltems zustimmt be-
ziehungsweise inwiefern sie bei ihm zutreffen (diill/Esser 1995: 173, 303ff.). Konkret
betraf dies in der Mannheimer Scheidungsstudiepiatssveise die Bewertung der Ehe im
Verlauf, die inhaltlich einen wichtigen Indikatairfdas Konstrukt der “Ehequalitét” darstellt.
Zu deren Messung waren im Rahmen von Vorstudietelentwickelt worden, die sich aus
mehreren Items zusammensetzten (Hartmann/Simon).18%¥ sich die Itemvorgaben
allerdings in mehreren telefonisch durchgefiihrteeteBts als schwierig erwiesen hatten,
wurde letztlich auf sie verzichtet und es wurddgeaheine Bewertungen gewahlt. Statt der
Vorgabe des Items “Wir fiihrten eine sehr gute Bliefde um eine direkte Bewertung auf
einer funfstufigen Response-Skala von “sehr gut'b{g “sehr schlecht” (5) gebetéf‘ﬂ. Zur
Erfassung von diesbeziiglichen Veranderungen imadeder Ehe waren in verschiedenen
mundlich-personlich durchgefuhrten Vorstudien \@dachemata verwendet worden, in de-
nen eine Zeitachse optisch dargestellt war unéned die Befragten die Entwicklung selbst
eintragen sollten. Da diese Mdglichkeit bei Tel@fiterviews nicht gegeben war, muf3ten
Verlaufe vereinfacht erfal3t werden. Statt einemrddpeé der Ehebewertung fur jedes Ehejahr
anhand der fur die mindlich-personliche Durchflrentwickelten Verlaufsschemata sollten
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im Telefoninterview nur die ersten funf Ehejahrevbeet werden. Die entsprechenden Fragen
wurden, nach der CATI-internen Errechnung der Ebedapassgenau vorgegeben. Bei
langeren Ehen wurde darlber hinaus nach spaterdndéungen der Ehebewertung, nach
dem entsprechenden Jahr und nach der anschlieR&adesrtung gefragt. AbschlieRend
sollten dann noch zwei Items zur Ehequalitat fiir deitpunkt kurz vor dem Ende der Ehe
beziehungsweise bei Verheirateten fur heute, &sorél punktuell, bewertet werden.

Bei der Erfassung der theoretisch wichtigen Schusbildungs- und Erwerbsbiographie
beider Eheleute wurde in den mindlichen Vorunténsngen ebenfalls eine Vorsortierung
hinsichtlich der zeitlichen Reihenfolge der Ausbiidsphasen, der Berufe und eventueller
Pausen anhand eines Kartenspiels vorgenommen, bevéonkrete Detailabfrage zu den
einzelnen Abschnitten begann. Im Telefonintervieav dies nicht méglich. Daher wurden die
Befragten gebeten, fur die drei Teilblécke - Scitdilimg, Ausbildung und Berufstéatigkeit - in
chronologischer Reihenfolge zu berichten. Zun&efstden diese Teilbereiche fir den
Befragten und dann fiir den Partner behandelt. Bessibei der Erwerbsbiographie wurde im
Telefoninterview sehr intensiv die Mdglichkeit va@DATI-internen Plausibilitatstests und
damit verbundenen Nachfragen an den Interviewtenitge Unter Verwendung der bereits
erhobenen Zeitdaten wurde die Erwerbsbiographiefimudie Zeit der Beziehung und Ehe
erfal3t, um die Interviewdauer nicht unnétig zu eem Die Fragen zur Datierung wurden
hierbei aufgrund der Ergebnisse vorangegangen&sirgBabka von Gostomski/Hartmann
1995a; 1995b) durch einige Fragen ergénzt. Zun&ednsbeispielsweise nur erfragt worden,
wann der Schulabschlul? gemacht wurde. Problemt&aedés dann, wenn hier nichts ange-
geben wurde, weil zum Beispiel das Jahr nicht erirwwurde. Durch neu eingefuihrte Nach-
fragen, ob der AbschluR vor dem Beziehungsbegionder Heirat oder vor der Scheidung
gemacht wurde, sollte daher sichergestellt werdefi, man zumindest grobe Informationen
Uber den Zeitpunkt erhalt. Derartige Nachfragendemrfur alle Bildungs- und Ausbildungs-
abschlusse sowie fur den Beginn und das Ende neeleén Berufstatigkeiten fur den Fall
fehlender Zeitangaben eingebaut. Fir die einzdheeuflichen Stellungen wahrend der Ehe
wurde neben deren Beginn und Ende die genaue Begeig der Tatigkeit und die Arbeits-
zeitregelung erfragt. Einige Befragte merkten bBirtest von Infratest zu diesem Themen-
block an, dal3 er besonders schwierig zu beantwsseri'Der Grund hierfur liegt in der
Erinnerungsarbeit, die die Befragten bei der Angadre Jahreszahlen leisten mussen. Pro-
blematisch ist dies, wie erwartet, insbhesonderalériFragen zur Ausbildung und Berufsta-
tigkeit des Partners” (Infratest 1995: 15). Deswegar es notig, nach Beendigung der Er-
hebung die Daten sorgféltig zu priifen und zu editiebevor Analysen vorgenommen werden
konnten.
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Im Hinblick auf von den Befragten eventuell als ngenehm empfundene Themen liegen bei
mundlich-personlichen Interviews bestimmte Verfahmim Beispiel Selbstausfiillbdgen oder
die “Randomized Response Technique” (Schnell/Hii#f 1995: 318), vor. Da diese jedoch
in Telefoninterviews praktisch nicht anwendbar simdrde versucht, die Zahl der als sensibel
erachteten Fragen stark einzuschrénken. Daribawusimvurden sie an das Ende der
Befragung gestellt. Hierdurch sollte Uiber das exahentstandene Vertrauensverhéltnis zwi-
schen Interviewtem und Interviewer die Wahrschelideit einer validen Beantwortung er-
héht werden und es sollten, wenn es durch diesgeRrau einem Abbruch kam, zumindest
die anderen inhaltlich relevanten Bereiche erfait s

Die Ausfihrungen in diesem Abschnitt zeigten, daitder Transformation des Fragebogens
fur mundlich-personliche Interviews in ein Instrumhéir die telefonische Befragung einige

Veranderungen vorgenommen werden muf3ten. Die Kaoitiilees Fragebogens, in dem eine
Reihe von biographischen Daten uber den Befragtehden Partner erfragt wurde, stellte

dabei kein schwerwiegendes Problem dar.

7. Die Qualitat der Daten

Im folgenden wird die telefonisch durchgefuhrted&tumit der mit Hilfe von face-to-face-In-
terviews durchgefuhrten Pilotstudie (Babka von @Gwoski 1997a: 219ff.; Esser et al. 1994:
58ff.; GFM-GETAS 1994) hinsichtlich der Datenquétitverglichen. An ausgesuchten
Variablen, die in beiden Studien in &hnlicher Weiggoben wurden, wird durch die Analyse
fehlender beziehungsweise nicht verwendbarer Villxgepriift, ob sich diesbezlglich unter-
schiedliche Anteile ergeben. In den folgenden Tabelerden die Prozentwerte giltiger
Angaben, also ohne “weil nicht™- oder fehlende Ay wiedergegeben. Dabei wird eine
Differenzierung nach verheirateten und geschieddétemsonen in der jeweiligen Untersu-
chung vorgenommen. Als erstes werden Angaben zBeadgehung beziehungsweise Ehe und
zu den Geburtsdaten der Ehepartner verglichen l@ahe

Bei allen vergleichbaren Fragen erreicht die telisfthe Studie bessere Werte bei den Monats-
und Jahresangaben als die Pilotstudie. Die Tendifizyerheiratete Personen mehr giiltige
Angaben machen als geschiedene, ist in beideneBtadibeobachten. Betrachtet man nur die
Jahresangaben zu den entsprechenden Ereignisgimt,rfian dieselben Tendenzen auf etwas
héherem Niveau. Analysen mit Jahresangaben auteldéonischen Befragung fihren nur
beim Kennenlernen und beim Beginn der festen Beagtzu mehr als 2 Prozent Ausféllen.
Zu allen weiteren in Tabelle 4 vorgestellten Er@gen konnten am Telefon die
Jahresangaben zu etwa 99 Prozent erfal3t werden.
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Tabelle 4:  Vergleich der Datenqualitat: Monats- und

Jahresangaben (Prozent)

Pilotstudie Mannheimer Scheidungsstugie
Verheiratete Geschiedene \Verheiratete  Geschiedene

Kennenlernen 91,0 85,3 95,3 92,0
Beginn der festen Beziehung 94,3 87,8 96,3 93,0
Zusammenziehen 93,9 89,9 97,2 95,4
standesamtliche Trauung 98,1 93,4 99,4 98,0
Scheidung - 90,4 - 96,4
Geburtsdatum des Befragten 99,5 98,0 99,7 99,6
Geburtsdatum des Ehepari. 99,5 93,4 99,5 98,1

Tabelle 5:  Vergleich der Datenqualitét verschiedene

r Variablen (Prozent)

Pilotstudie Mannheimer
Scheidungsstudie

Verheirat. Geschied.Verheirat. Geschied.
Religionsgemeinschaft des Befragten 99,5 99,5 99,9 99,8
Religionsgemeinschaft des Partners 99,5 99,0 99,8 9,1 9
Kinderwunsch des Befragten 96,7 98,8 99,7 99,3
Kinderwunsch des Partners 89,0 89,8 98,8 94,9
Anzahl der Kinder 98,7 99,1 100,0 99,9
Verhéltnis zum ersten Kind 98,1 97,3 99,9 294
Ehebewertung im ersten Ehejahr 98,6 97[0 99,7 99,0
wirtschaftliche Verhaltnisse erstes Ehejghr 94,8 496 99,9 99,4
Eltern des Befragten verheiratet 99,0 99,6 99,9 9 99,
Eltern des Partners verheiratet 98,1 94)5 99,8 99,1
Aufwachsen des Befragten 99,5 100,0 100,0 10Q,0
Aufwachsen des Partners 100,0 100,0 99,7 98,5
Schulabschluf3 des Befragten 100,0 98]0 99,4 99,6
SchulabschluR3 des Partners 99,0 97|10 98,8 95,5

\Von weiteren vergleichbaren Fragen (Klein et a@7)%ind einige in Tabelle 5 dargestellt, um
Tendenzen, aber auch Probleme aufzuzeigen. Auclsiblg man in der Regel eine leichte
Verbesserung der Werte in der Mannheimer Scheidtudje im Gegensatz zu den ohnehin
schon sehr hohen Anteilen gultiger Werte in dest&tildie. Insbesondere bei der Einstufung
der Ehequalitat und der wirtschaftlichen Verhasteism ersten Ehejahr mittels Skalen sowie
bei der Frage nach dem Kinderwunsch zeigte siaghzim Teil recht deutliche Verbesserung
der \ollstandigkeit. Nur bei der Frage, bei wem dRartner bis zum 16. Lebensjahr
Uberwiegend aufgewachsen ist, und bei der Frage demm Schulabschlu® des Partners sieht
man eine leichte Verschlechterung der glltigen Aragan der telefonischen Untersuchung.
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Ob bei derartigen Abfragen die Vorlage einer Libwim face-to-face-Interview besser
geeignet ist als das Vorlesen im Telefonintervigariiber kann hier nur spekuliert werden.
Sichtbar ist insgesamt zudem das leichte Absinkiéliggr Werte bei Fragen, die der
Interviewte zum Partner beantwortet im Gegensatragen uber sich selbst.

Zusammenfassend [a@3t sich konstatieren, dal3 cbatenqualitat, hier durch die Vollstén-
digkeit der Angaben gemessen, bei der Mannheimeei@mgsstudie im Vergleich zur Pi-
lotstudie verbessert hat. In der Tendenz wurderokbwon der Gruppe der Verheirateten als
auch von der Gruppe der Geschiedenen mehr Angatraacht. Deutlich werden jedoch
weiterhin, wenn auch nicht so scharf wie in deotBilidie, zwei Muster: Erstens die etwas
geringere Antwortqualitdt bei geschiedenen im ‘é&ohl zu verheirateten Personen und
zweitens die schlechtere Beantwortung von Fragem Rartner verglichen mit denen zur ei-
genen Person. Zwar konnten die Anteile fehlendetéhia der telefonisch durchgefuhrten
Befragung vermindert werden, das Problem als sslblieb jedoch weiterhin bestehen. Ins-
gesamt haben allerdings die vielfaltigen Vorarioeitgie etwa die Kiirzung des Fragebogens,
die Computerunterstiitzung des Interviews mit viddausibilitatstests sowie einer exakten
Filterfuhrung, die Schulung der Interviewer undreuell auch der Methodenwechsel, ihre
Wirkung hinsichtlich der Vollsténdigkeit der Angatbeicht verfehlt.

8. Schlullbemerkung

Die Mannheimer Scheidungsstudie kann als Beisfiieeine Problemstellung betrachtet
werden, bei der das mindlich-personliche Interview schwerlich als Alternative zur
computerunterstitzten telefonischen Datenerheborgtellbar erscheint. Nur durch eine
Telefonstudie konnte in einer relativ kurzen Feltgheine genugend groRRe Fallzahl von Ge-
schiedenen befragt werden. Gerade die Suche namister Ehe geschiedenen und zur Be-
fragung bereiten Personen ist mit einem RandomeRderfahren nicht denkbar. Selbst bei
dem telefonischen Screening-Verfahren waren Ub€&0Q0 Kontaktversuche nétig, um
letztendlich die Interviews mit 2.500 in erster Eeschiedenen und 2.500 in erster Ehe ver-
heirateten Personen zu realisieren. Dabei warésrefizierte Sollvorgaben fir die alten und
neuen Bundesléander beziehungsweise nach Geschigobtiicksichtigen.

Neben der besseren Mdglichkeit der Stichprobenmighaei Telefoninterviews wirkte die
Umstellung des Fragebogens in ein CATI-Instrumerttlvebenfalls positiv auf die Realisie-
rung dieser Erhebung mit einem - zumindest fir reifieil der Befragten - schwierigen
Thema. Dabei mufiten allerdings einige Veranderungegenommen werden: Neben der
Vereinheitlichung der Antwortskalen und dem Verrielf die Vorgabe von Itembatterien
betraf dies vor allem die Erfassung von Entwickkmdm Verlauf der Ehe, die vereinfacht
werden mufite. Als hilfreich zur zeitlichen Veroguerwies sich dabei die Nennung von Jah-
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reszahlen im Fragetext. Daneben bot die computétges Erhebung eine Reihe von Mdg-
lichkeiten zur Prufung, zur Einblendung von Datexd aur Filterfuhrung, die letztlich - bei
allen methodischen Unwégbarkeiten solcher Vergteichit einer Vlerbesserung der Daten-
qualitat einhergingen. Auch aus der Sicht der Vigerer verlief die Durchfihrung der ei-
gentlichen Interviews zufriedenstellend. So stutben 90 Prozent der Interviews die In-
terviewer die Bereitschaft der Befragten, die Frage beantworten, als gut ein. Bei 93
Prozent der Interviews gaben die Interviewer ag,Afitworten seien insgesamt zuver-
lassig.

Auch wenn die hier vorgestellten Erfahrungen sicheslich nicht verallgemeinern lassen, so
fugen sie sich doch in die allgemeine Beobachtwafd computerunterstiitzte Telefon-
interviews bei durch kommerzielle Institute realisétn Erhebungen mit bevdlkerungsrepra-
sentativen Stichproben weiter auf den Vormarsct @fuchs 1995: 297), und dies auch bei
komplexen Fragestellungen. Wenn man aber die Aldfang von Fuchs (1995: 297) - “Wenn

schon CATI, dann professionell!”” - ernst nimmt, dviman bei der Vorbereitung nicht um

intensive Vorarbeiten zur Erstellung der Instruredrgrumkommen.

Korrespondenzadressen

Christian Babka von Gostomski Josef Hartmann, Miriehum
B 7/12 Infratest Burke Sozialforschung
D-68159 Mannheim Landsberger Stral3e 338

D-80687 Miinchen

Anmerkungen

1) Das Forschungsprojekt “Determinanten der Eheduohg” hatte seinen Sitz am

Mannheimer Zentrum fiir Europdische Sozialforschung wurde von der Deutschen
Forschungsgemeinschaft finanziert. Geleitet wurake rojekt von Prof. Dr. Hartmut Es-
ser (Universitat Mannheim) und Prof. Dr. ThomasiKIl@Universitat Heidelberg). Die

hier vorgestellten Daten erhob Infratest, Mlnchgei. der Stichprobenziehung und der
Befragungsinstrumententwicklung standen unter am®&olfgang Bandilla, Sabine Ha-
der und Rolf Porst vom Zentrum fiir Umfragen, Metlmodind Analysen, Mannheim, be-
ratend zur Seite. Desweiteren waren die Gespraohehigziehungsweise die schriftlichen
Anmerkungen zu \Vorversionen des Fragebogens, deH-EPAgeprogramms sowie zu
Problemen der Stichprobe mit Erika Briickner, Hékefenbach, Andreas Diekmann, Gud-
run Engelbrecht, Barbara von Harder, Peter HartmBaal Hill, Johannes Huinink, Frank
Kalter, Johannes Kopp, Helmut Kuwan, Bernhard Nahdtburga Ott, Uwe Pfenning,

Bernhard von Rosenbladt, Rainer Schnell, Wolfgadgu&, Klaus Peter Strohmeier, An-
gelika Tolke, Wolfgang Voges und Michael Wagnerrdailireich. All den genannten Per-
sonen gilt unser ganz besonderer Dank.
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2) Nach Prognosen werden beispielsweise 30 Pra®mi980 in der Bundesrepublik
geschlossenen Ehen bis zum 25. Ehejahr eine Scigeiddahren, wahrend nach der
gleichen Ehedauer aus dem EheschlieBungsjahrgad® rii# 15 Prozent der Paare ge-
schieden wurden (Statistisches Bundesamt 1990:)128f

3) Wegen der Schwierigkeit den Ex-Partner zu finaear es nicht mdglich, beide Partner
zu ihrer Ehe zu befragen (zu einem dementsprechexeissuch Babka von Gostomski
1997a: 216). Daher wurden von einem Partner darmdtionen firr beide erhoben.

4) Daneben wurden weitere Verfahren, zum Beispie &inwohnermeldamtsstichprobe,
eine Erhebung Uber Rentenversicherungstrager aolerRandom-Route-Stichprobe, einer
genaueren Betrachtung unterzogen. Die diesbezéglitherlegungen und Studien zeigten
allerdings, dafl} diese Verfahren wenig erfolgvedmad sind (Babka von Gostomski/
Diefenbach/Hartmann/Kopp 1997: 24ff.).

5) Geht man davon aus, daf} bei den UntersuchumgéRahmen des Screenings eine
Ausschodpfungsquote von etwa 70 Prozent erreichteyurnd nimmt man weiterhin an,

daR3 bei der eigentlichen Studie wiederum nur 7éhrbder gespeicherten Personen,
beispielsweise aufgrund von Nachverweigerungemagefverden kdnnen, so ist zu er-
warten, dafd schlie3lich nur etwa 20 Prozent (7@éirbe 41,2 Prozent « 70 Prozent) der
erfal3ten Zielpersonen interviewt worden waren.

6) Grundlage der folgenden Ergebnisse bilden 20i608en alten und 5.000 in den
neuen Bundeslandern von Infratest 1996 durchgefilhterviews. Die Grundgesamtheit
umfalite alle in der Bundesrepublik in Privathaugimalebenden Deutschen ab 14 Jahre.
Die Auswahl der Befragten erfolgte durch eine methfgeschichtete, mehrstufige Zu-
fallsstichprobe.

7) Bei diesen Analysen konnten 1.673 Befragte arswlestlichen und 1.535 aus den
ostlichen Bundeslandern berticksichtigt werden.

8) Die hier dargestellten Gesichtspunkte gelten Zeihnaturlich auch fur face-to-face-
Interviews, sofern sie computerunterstiitzt durctigefwerden.

9) Diesem Pretest waren im Rahmen der Fragebogeic&htng schon zahlreiche Tests
durch das Projekt vorausgegangen (Babka von Gokittastmann 1995a; 1995b). Au-

Rerdem ist darauf hinzuweisen, dafl dem Beginn degrémmierung bei einer face-to-
face-Studie der Zeitpunkt der Ubergabe des Instnfiesean das Institut zur Erstellung
des Layouts entsprechen wirde. Da dies in Fornr 8etdatei geschehen ware, hatte
man fiir das Layout wohl weniger Zeit als fur die ¢étzung in die Programmiersprache
fur das Computerinstrument bendétigt. Allerdingstddtie Zeitersparnis bei diesem Ar-
beitsschritt weniger als zwei Monate betragen, @aRtogrammierung bis zum Pretest
insgesamt nur zwei Monate in Anspruch nahm.

10) Angesichts der Tatsache, dal3 im November 12@® Angaben der Telekom 19,7
Prozent der Nummern im Bundesgebiet nicht im Telefich eingetragen waren, mufd
man sich einer méglichen Verzerrung bewuf3t seim. der Heyde (1997: 200) findet bei
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einer getrennten Betrachtung fur alte und neue Bsiédder fir Januar 1996 Anteile von
7 beziehungsweise 20 Prozent nicht eingetrageriefoibesitzer. Dieses Problem kann
nur durch spezielle Verfahren, wie beispielsweisaddm Digit Dialing (Hader 1996: 66;
Schnell/Hill/Esser 1995: 274), vermieden werden.dkser Stelle mdchten wir uns bei
Frau Dr. Katrin Zapf und Frau Dr. Sabine Hader Indda, die uns die betreffenden Daten
der Telekom zur Verfligung gestellt haben.

11) Dabei muf3 man sich allerdings bewul3t sein, dief3hier gewahlte Vorgehen auf der
Annahme beruht, dalR sich geschiedene erste Zietpmranicht systematisch von geschie-
denen zweiten (dritten und weiteren) Zielpersongenscheiden. Fir Analysen, die auf die
Verteilung der Stabilitat der Ehen Bezug nehmenr(} miie Art der Auswahl durch eine De-
sign-Gewichtung bericksichtigt werden. Zur Bestimmualer Gewichtungsfaktoren dirfen
aber nur die Informationen Uber die Verteilung hindich des Ehestands von Zielperson 1
in den Screening-Interviews verwendet werden.

12) Bei dem Vergleich ist einschrankend zu beagtdaft sich die Angaben des Statisti-
schen Bundesamtes auf die deutsche Wohnbevdlkdyenghen, wéhrend den Scree-
ning-Daten Deutschsprachigkeit als Inklusionskiiter zugrundeliegt. Auf3erdem geben
die amtlichen Daten Verteilungen auf Personenelgader, miissen also mit einer Per-
sonenstichprobe verglichen werden. Die Telefonptizhe - ebenso wie die Random-
Route-Stichproben fur muindlich-persodnliche Befragem - sind jedoch Haushaltsstich-
proben. Um einen Vergleich der Screening-Stichproiie Referenzzahlen auf Perso-
nenebene vornehmen zu kdnnen, wurde die Haushdimsibe in eine Personenstich-
probe transformiert. Diese Transformation bedingvigse Verschiebungen bei den An-
teilen einzelner Personengruppen. Da die Verwitiedber auch die Ledigen haufiger in
Ein-Personen-Haushalten leben, finden sie ein&esgBerlcksichtigung in einer Haus-
haltsstichprobe als es ihrem tatséchlichen Gewirchier Gesamtbevodlkerung entspricht.
Dementsprechend sinkt ihr Anteil nach der Umreclgnareine Personenstichprobe.

13) Bei der Angabe des Heiratsjahres gab es im ®orstudie, der sogenannten Pilotstudie
(Babka von Gostomski 1997a: 219ff.), nur 0,7 Pro2ersfélle (“keine Angabe” und “weif3
nicht”). Im Vergleich dazu sind die Anteile der Adite bei anderen Daten hoher, zum Bei-
spiel liegen sie beim Jahr des Kennenlernens BeP&zent, beim Jahr des Beginns der
Beziehung bei 1,7 Prozent und beim Scheidungsj@h2,b Prozent. Die Pilotstudie wurde
1993/1994 von GFM-GETAS, Hamburg, durchgefiihrt. iSteliber das Zentralarchiv fur
Empirische Sozialforschung, Kéln, zu beziehen.

14) Allerdings muf? man sich bei diesem Indikatowiifét sein, daf3 man hier die Sichtweise
des Befragten mif3t (Babka von Gostomski 1997b:. 1) eine Paarbefragung kdnnte tiber
die Bewertung der Ehe durch beide Partner Auslgetien.



150 ZUMA-Nachrichten 41, Jg. 21, November 1997

Literatur

Babka von Gostomski, C., 1997a: Uberblick (ibengisvendeten Datenséatze. S. 211-222
in: J. Kopp (Hrsg.): Methodische Probleme der Femfbrschung. Zu den praktischen
Schwierigkeiten bei der Durchfihrung einer emphiest Untersuchung. Frankfurt:

Campus.

Babka von Gostomski, C., 1997b: Ubereinstimmung Kiadsistenz bei Proxy- und Be-
ziehungsangaben. S. 85-111 in: J. Kopp (Hrsg.)hbttische Probleme der Familienfor-
schung. Zu den praktischen Schwierigkeiten bei Derchfiihrung einer empirischen
Untersuchung. Frankfurt: Campus.

Babka von Gostomski, C./Diefenbach, H./HartmantKahpp, J., 1997: Geschiedene als
seltene Population: Evaluation verschiedener Veefalzur Auswahl einer Stichprobe. S.
21-56 in: J. Kopp (Hrsg.): Methodische Probleme Bamilienforschung. Zu den prakti-
schen Schwierigkeiten bei der Durchfiihrung einepigsthen Untersuchung. Frankfurt:
Campus.

Babka von Gostomski, C./Hartmann, J., 1995a: Dokuai®mn zum Pretest der telefoni-
schen Befragung vom 15.5.95 bis zum 19.5.95. Aspajtier. Mannheim.

Babka von Gostomski, C./Hartmann, J., 1995b: Dokuat®n zum Pretest Il der tele-
fonischen Befragung vom 8.7.95 bis zum 16.7.95Expertengesprachen und zur Ent-
wicklung des Befragungsinstruments fur den InfiaRretest. Arbeitspapier. Mannheim.

Babka von Gostomski, C./Hartmann, J., 1997: Zublmatik von Retrospektivbefra-
gungen. S. 113-146 in: J. Kopp (Hrsg.): MethodisEhhebleme der Familienforschung.
Zu den praktischen Schwierigkeiten bei der Durchiti einer empirischen Untersu-
chung. Frankfurt: Campus.

Blasius, J./Reuband, K.-H., 1995: Telefoninterviewsler empirischen Sozialforschung:
Ausschdpfungsquoten und Antwortqualitét. ZA-Infotima 37: 64-87.

Bortz, J./Déring, N., 1995: Forschungsmethoden &waluation. 2. Auflage. Berlin:
Springer.

Brickner, E., 1990: Die retrospektive Erhebung \@bensverlaufen. S. 374-403 in:
K.U. Mayer (Hrsg.): Lebensverlaufe und sozialer dé&lnSonderheft 31 der Kdlner Zeit-
schrift fir Soziologie und Sozialpsychologie. OadWestdeutscher Verlag.

Brickner, E., 1993: Lebensverlaufe und gesellsiiblaér Wandel. Konzeption, Design
und Methodik der Erhebung von Lebensverlaufen dasu@sjahrgange 1919-1921, Teil
1: Methodenberichte zur personlichen Befragungl(B)lund der telefonischen Befra-
gung (LV Il T). Materialien aus der BildungsforsetguNr.44. Berlin: Max-Planck-Institut
fur Bildungsforschung.



Babka von Gostomski/Hartmann/Thum: Die Mannheincbelungsstudie 151

Esser, H./Babka von Gostomski, C./Hartmann, Jdbiels, R./Keller, M./Kopp, J., 1994:
Zwischenbericht des Forschungsprojektes “Deternt@ramer Ehescheidung” 1993 bis
1994. Mannheim.

Frey, J.H./Kunz, G./Lischen, G., 1990: Telefonugirain der Sozialforschung. Metho-
den, Techniken, Befragungspraxis. Opladen: Wessdbat Verlag.

Fuchs, M., 1994: Umfrageforschung mit Telefon ur@puter. Einfuhrung in die com-
puterunterstiitze telefonische Befragung. Weinh&gychologie Verlags Union.

Fuchs, M., 1995: Die computerunterstiitzte telefdmsBefragung. Antworten auf Pro-
bleme der Umfrageforschung? Zeitschrift flir Sozii¢o24: 284-299.

GFM-GETAS, 1994: “Ehe und Partnerschaft im WandéV&thodendokumentation zur
Pilotstudie 1993/1994. Teil 1: Zur technischen @igation und Durchfihrung der Stu-
die. Bericht von GFM-GETAS. Hamburg.

Hader, S., 1994: Auswahlverfahren bei TelefonungragZUMA-Arbeitsbericht Nr.
94/03. Mannheim.

Hader, S., 1996: Wer sind die Nonpubs? Zum Protdeonymer Anschliisse bei Tele-
fonumfragen. ZUMA-Nachrichten 39: 45-68.

Hartmann, J./Simon, R., 1997: Zur Messung der Ehligti Theoretische Uberlegungen,
empirische Ergebnisse und praktische Folgerunged4%176 in: J. Kopp (Hrsg.): Me-
thodische Probleme der Familienforschung. Zu deaktjgchen Schwierigkeiten bei der
Durchfiihrung einer empirischen Untersuchung. Frattk€ampus.

Heyde, C. von der, 1997: Random-Route und Tele®tmuktur von Telefonhaushalten. S.
196-206 in: S. Gabler/J.H.P. Hoffmeyer-Zlotnik (Bl)s Stichproben in der Umfragepra-
xis. Opladen: Westdeutscher Verlag.

Infratest, 1994: Determinanten der Ehescheidungehnt zur Durchfiihrung einer Re-
prasentativbefragung bei Verheirateten und Gesehignl Minchen.

Infratest, 1995: Determinanten der EhescheidurgteBibericht. Miinchen.
Infratest, 1996: Determinanten der Ehescheidundhdtienbericht. Miinchen.

Klein, T./Esser, H./Babka von Gostomski, C./Hartmah/Jinschek, R./Keller, M./Kopp,
J., 1997: AbschluRbericht des Forschungsprojekidterminanten der Ehescheidung
1995 bis 1997. Mannheim.

Koch, A., 1997: Teilnahmeverhalten beim ALLBUS 19%lbziodemographische De-
terminanten von Erreichbarkeit, Befragungsfahigkeitl Kooperationsbereitschaft. Kél-
ner Zeitschrift fiir Soziologie und Sozialpsychokogd: 98-122.

Lavrakas, P.J., 1993: Telephone Survey Methods pfiagn Selection, and Supervision.
Second Edition. Newbury Park: Sage.



152 ZUMA-Nachrichten 41, Jg. 21, November 1997

Loftus, E.F./Marburger, W., 1983: Since the Eruptiof Mt. St. Helen, Has Anyone
Beaten You up? Improving the Accuracy of RetrogpedReports with Landmark Events.
Memory And Cognition 11: 114-120.

Mayer, K.U./Briickner, E., 1989: Lebensverlaufe uNdhlfahrtsentwicklung. Konzep-

tion, Design und Methodik der Erhebung von Leberéauéen der Geburtsjahrgénge
1929-1931, 1939-1941, 1949-1951, Teil 1. Methodenh& zur Stichprobe, Durchfiih-

rung und Datenaufbereitung der Pilotstudie und leygbung 1980-82. Materialien aus
der Bildungsforschung Nr.35. Berlin: Max-Planckiing fiir Bildungsforschung.

Popenoe, D., 1993: American Family Decline, 1960at9A Review and Appraisal.
Journal of Marriage and the Family 55: 527-542.

Porst, R., 1991: Ausfalle und Verweigerungen beéetelefonischen Befragung. ZUMA-
Nachrichten 29: 45-68.

Preisendorfer, P., 1987: “Life-Histories”. Neuererfdhren zur Sammlung retrospektiver
Daten, insbesondere Berufsverlaufsdaten. Arbeitspaldliinchen: Universitat, Sfb 333
“Entwickungsperspektiven von Arbeit”, Teilprojek4B'Organisationen und Berufsver-
laufe: Struktur, Dynamik, Wechselwirkungen”.

Reuband, K.-H./Blasius, J., 1996: Face-to-facdefdaische und postalische Befragun-
gen. Ausschépfungsquoten und Antwortmuster in eBe3stadt-Studie. Kdlner Zeit-

schrift fiir Soziologie und Sozialpsychologie 4862318.

Rohrmann, B., 1978: Empirische Studien zur Entwingl von Antwortskalen fur die

sozialwissenschaftliche Forschung. Zeitschrift3orialpsychologie, 9: 222-245.

Schneid, M., 1991: Einsatz computerunterstitztefrag@ngssysteme in der Bundesre-
publik Deutschland. Ergebnisse einer Umfrage. ZUKikeitsbericht Nr. 91/20. Mann-
heim.

Schnell, R./Hill, P.B./Esser, E., 1995: Methodenr denpirischen Sozialforschung. 5.
Auflage. Miinchen: Oldenbourg.

Schulte, W., 1997: Telefon- und Face-to-Face-Ung&@nagnd ihre Stichproben. Allge-
meine Bevodlkerungsumfragen in Deutschland. S. 98it: S. Gabler/J.H.P. Hoffmeyer-
Zlotnik (Hrsg.): Stichproben in der Umfrageprax@pladen: Westdeutscher Verlag.

Statistisches Bundesamt, 1990: Familien heute ksiren, Verlaufe und Einstellungen.
Stuttgart: Metzler-Poeschel.

Strobel, K., 1983: Die Anwendbarkeit der Telefontagk in der Marktforschung. Eine
Analyse unter besonderer Berlcksichtigung des Komikations- und des Repré-
sentanzproblems. Frankfurt am Main: Peter Lang.

Sudman, S./Bradburn, N.M./Schwarz, N., 1996: Thigkabout Answers. The Appli-
cation of Cognitive Processes to Survey Methodol&gy Francisco: Jossey-Bass.



Babka von Gostomski/Hartmann/Thum: Die Mannheincbelungsstudie 153

Trometer, R., 1990: Zur Durchfiihrbarkeit von Allgeimen Bevolkerungsumfragen als
telefonische Befragung: Eine Analyse am Beispisl AeLBUS 1988. ZUMA-Nachrich-
ten 26: 72-78.

Whitehead, B.D., 1997: The Divorce Culture. NewRkyaklfred A. Knopf.



Mecklenburg/Gabriel/Ohlemacher: Auswahlverfahren Maliditatsprifung ... 153

AUSWAHLVERFAHREN UND
VALIDITATSPRUFUNG BEI SPEZIELLEN
POPULATIONEN . EINE BUNDESWEITE

BEFRAGUNG DEUTSCHER UND
AUSLANDISCHER GASTRONOMEN

EBERHARDMECKLENBURG UTE GABRIEL UND THOMASOHLEMACHER

Bei Befragungen spezieller Populationen kommt dewiG®ung der Bruttostichprobe
eine besondere Bedeutung zu, da - anders als lgeimainen Bevdlkerungsum-
fragen - methodische Vorerfahrungen ebenso wie I&felgs- und Représentativitéts-
kriterien oft fehlen. Hierbei auftretende Schwig&agen und mdgliche Strategien werden
am Beispiel einer Befragung deutscher und ausléhdisGastronomen zu kriminellen
Opfererfahrungen im persoénlichen und beruflichemt€gt (insbesondere Korruption und
Schutzgelderpressung) diskutiert. Bereits die Wdds geeigneten Adressdatenquelle
erweist sich hier vielfach als problematisch unddareich. So zeigt ein Abgleich der fur
diese Untersuchung gewéhlten AdressdatenquellelliGseiten”) mit Listen von Ge-
werbeordnungsamtern ausgewahlter Gro3stédte, daf¥fiamdie alten Bundeslénder nur
geringfugige Verzerrungen auftreten, dagegen férngiuen Bundeslander anhand dieses
Kriteriums kaum von einer reprasentativen Bruttdgirobe gesprochen werden kann.
Weitere Validierungsversuche mit Hilfe von Polizgieh deuten daraufhin, daf3 durch
(einschlagige) Kriminalitat besonders gefahrdetdriBige in den Gelben Seiten nicht
systematisch unterreprésentiert sind.

I n surveying special populations, the gross sangpté special importance. For general
opinion polls, a body of experience and informati®mvailable; practical and metho-
dological experience, aggregate data on the tgmetlation and representative surveys
already carried out. For special population stydigs is often not the case. A number of
difficulties arising from this are discussed anctgtgies proposed to deal with them, on
the basis of a nation-wide criminological study@érman and non-German restaurant-
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owners. The study dealt with victimisation in a qmral and professional context
(especially corruption and extortion, e.g., demagddrotection money). Problems start
early - when choosing suitable sources of addregsesmparison of the source of ad-
dresses used for the study (telephone directoripwebages) with lists obtained from
selected local government authorities shows thioagh only minor distortions were
found in the old federal states, the gross sammpthe new states cannot be considered to
be representative, using the criterion of listafriocal authorities. Further attempts to
validate the sample using data obtained from tHeE@dexpert estimates) indicate that
businesses especially at risk for the type of crimestigated are not systematically
under-represented in the yellow pages.

1. Einleitung

Ublicherweise werden Untersuchungen im Rahmen ésohier Sozialforschung tiber ein
Stichprobendesign realisiert (vgl. Schnell et @93: 255). Der Selektionsprozel} er-
streckt sich ausgehend von einer definierten Gresalgitheit Uber die Ziehung einer
Bruttostichprobe hin zur Nettostichprobe, die and&mer Untersuchungsdurchfiihrung
die Gesamtheit der tatsachlich befragten Untersugsteilnehmer darstellt. Geht es
darum, die Giite dieses Selektionsprozesses zu teswerd Aussagen zu treffen Uber Art
und Umfang von Fehlerquellen, so kommt in vielesd&n der Phase zur Gewinnung der
Nettostichprobe die gréRRte Aufmerksamkeit zu. Exemgrh genannt seien hier
Stichworte wie Ausschopfung, InterviewereinfluR uNdn-Response. Demgegeniber
wird der Weg, der zur Selektion der Bruttostichgrofiihrt, haufig nur unkritisch
reflektiert bzw. tiberhaupt nicht ndher betrachidier bereits das Finden des geeigneten
Auswahlrahmens ist ein wichtiges Anfangsproblemaswan dieser Stelle falsch gemacht
wird, ist spater kaum mehr korrigierbar" (Hoffmey#otnik/Wiedenbeck 1994: 2).

Die Bedeutung des Ziehungsprozesses zur Bruttgstibe erhoht sich, wenn es um
Befragungen spezieller Populationen geht. Im Gegfenau Untersuchungen der allge-
meinen Bevdlkerung, bei denen auf standardisiettswahlverfahren zuriickgegriffen
werden kann, missen hier spezielle Auswahlverfabrgwickelt werden, um den beson-
deren Untersuchungsbedingungen gerecht zu werdenletrteres néher zu verdeut-
lichen, soll zunachst auf Charakteristika standéedier Auswahlverfahren eingegangen
werden.

Haufige Verwendung findet das "ADM-Mastersample$ abehrstufiges, geschichtetes
Auswabhlverfahren (vgl. AG ADM-Stichproben/Bureau mile 1994), das vor allem bei

personlich-mundlichen Interviews eingesetzt wirénBben sind auch Stichprobenplane
auf der Basis des Adressdatensatzes der Einwohlterémaeter oder der Telefonbilicher
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der Deutschen Telekom verbreitet. Diese Verfahretzem alle voraus, daf amtliche
Bevdlkerungs- und Gemeindestatistiken zur Verfugstednen. Diese Aufgabe nimmt auf
Bundesebene das Statistische Bundesamt wahr, deasemmaterial auf Ergebnissen von
Volkszahlung und Mikrozensus beruht. Ohne die Keisnton Merkmalsverteilungen auf
Grundgesamtheitsebene ware die Durchfuhrung korapBtichprobenplane (mehrstufig,
geschichtet) nicht méglich.

Herangezogen werden amtliche Statistiken auch, vesnmm eine Validierung der reali-
sierten Nettostichprobe geht. Hierbei wird gepriiftyieweit Merkmale in der Stichprobe
bezuglich ihrer Verteilung mit Merkmalen in der Gdgesamtheit (innerhalb bestimmter
statistischer Fehlergrenzen) ubereinstimmen. Dangiesprochen ist die Frage nach der
Représentativitat einer Untersuchung, einem Angprdem viele Befragungen gentigen
wollen und der haufig zu rasch als bestétigt argasewird. Denn solche
"Reprasentanznachweise" (Schnell et al. 1995: 28igiten dazu, Ubereinstimmungen
auch bei weiteren, insbesondere untersuchungsrevavariablen mit unbekannter
Verteilung anzunehmen, und somit eine globale Remrétivitat zu unterstellen. Auf die
Problematik dieser Vorgehensweise wurde mehrfangewiesen (vgl. Hoffmeyer-Zlot-
nik/Wiedenbeck 1994; Bortz/Déring 1995; Schnellaét 1995). Die Reprasentativitat
einer Untersuchung kann am ehesten sichergestettian, wenn eine Zufallsstichprobe
gezogen werden konnte. Um eine Bewertung der Reptdisvitat vornehmen zu kénnen,
ist es wichtig, inwieweit genaue Informationen sbwiaber die Grundgesamtheit als auch
Uber Ziehungsprozel3 und Ausfélle vorliegen, undiemeit nach Prifung des Selek-
tionsprozesses systematische Verzerrungen ausgssehlwerden kdnnen.

Falsch wére der Eindruck, bei standardisierten Aaldverfahren gébe es keine metho-
dischen Probleme. Beim ADM-Mastersample sind véenalinterviewereffekte bedeut-
sam, d.h. das Nichtbeachten der Begehungsanweiswtge der Auswahlregeln bei der
Bestimmung der Zielperson verfalscht die Zusammtensg der Bruttostichprobe. Bei
Telefonstichproben ergibt sich das Problem mitdeterreprasentanz bestimmter sozia-
ler Gruppen. Die Adressenziehung bei Einwohnernétdern ist durch den hohen Auf-
wand erschwert (eine ausfihrliche Zusammenfassurederb Hoffmeyer-Zlotnik/
Wiedenbeck 1994). Von Vorteil wiederum ist, dal3sdidethodenprobleme bekannt sind
und bereits zum Teil exemplarisch erforscht wurden.

Mit welchen besonderen Untersuchungsbedingungenuistbei Befragungen spezieller
Populationen zu rechnen? Allgemein kénnen Auswafdieen fiir solche Populationen
nicht in dem Sinne standardisiert sein wie Auswatibhren fir die allgemeine Bevolke-
rung (vgl. Schnell et al. 1995: 275). Das gré3tebRm liegt darin, eine vollstandige
Liste (Urliste) der Angehdrigen der Grundgesamtheierhalten. Solche Listen existieren
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haufig nicht oder sind aus Grinden des Datenschutiht zugénglich. Einen Popu-
lationsdatensatz Uber allgemeine AdressdatensétagszhlieRen, scheitert meistens an
dem Umstand, dafl} die untersuchungsrelevanten Belskterkmale in diesen Adress-
datensatzen fehlen. Mitunter wird man nicht umhimkeen, bei weiteren Uberlegungen
zum Stichprobenplan einschrankende Korrekturen an Rbpulationsdefinition vor-
zunehmen (vgl. Bortz/Ddring 1995: 376). Charaktesth fur spezielle Populationen ist
auch das Fehlen von populationsbeschreibendem aterial, etwa amtliche Statisti-
ken. Der Mangel an Untersuchungsvorkenntnissen utegedal? \ollstandigkeit und
Zusammensetzung des verwendeten Ausgangsdatensafzeerlich geprift werden
kénnen und somit die Gite (Repréasentativitat) varsgangsdatensatz und realisierter
Stichprobe unklar bleibt.

Diese besonderen Schwierigkeiten und mogliche Rea auf sie sollen am Beispiel
einer Untersuchung von deutschen und ausléndisGlasironomen verdeutlicht werden.
In zweierlei Hinsicht sind die Teilnehmer diesertésuchung "speziell” zu nennen: 1.
durch die Berufssparte bzw. durch das Betreibetirbeger Gewerbearten und 2. durch
die Begrenzung auf bestimmte Ethnien. Bei der Besting des Auswahlrahmens be-
stand auch hier das Ziel, aus der angestrebtend@esamtheit eine Zufallsstichprobe zu
gewinnen und grundsatzliches Problem war auch baieg Urliste herzustellen, die alle
Elemente der Grundgesamtheit enthélt. Der Beitréigawfzeigen, welches Vorgehen bei
der Suche nach dem adéaquaten Zugang gewahlt wwedehe Erfahrungen dabei ge-
macht und welche Strategien zur Validierung der @gevenen Bruttostichprobe ange-
wandt wurden.

2. Untersuchung einer speziellen Population:
Die KFN-Geschéftsleute-Befragung

Im Herbst/Winter 1995/1996 hat das Kriminologisdfmschungsinstitut Niedersachsen
bundesweit deutsche und ausléndische Gastronomhagﬂé Zentrale Themen der
Erhebung waren allgemeine und spezielle Opferasfagen (insbesondere Schutzgeld-
erpressung und Korruption) sowie Kriminalitatsfureind "Systemvertrauen”, d.h. Zu-
friedenheit und Vertrauen in Institutionen des Rssfaats und in das politische System
der Bundesrepublik Deutschland (vgl. Ohlemacheiffiefe1994). Die Feldphase wurde
vom EMNID-Institut Bielefeld durchgefiihrt und erfpé zweigeteilt: Die eine Halfte der
Befragungspersonen (aus der Bruttostichprobe) wpedeTelefon interviewt, die andere
Halfte erhielt einen Fragebogen zugeschickt. Zlishtbestand fir alle Befragten die
Mdoglichkeit zu einem anonymen Ruckruf, um naherggatren zu einem Fall von
Schutzgelderpressung oder Korruption machen zu é@r@um Untersuchungsdesign
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vgl. Gabriel et al. 1995). Dieser Methodenmix ustiicht, daf3 es sich hier um eine
Untersuchung mit stark explorativem Charakter hinér die Bundesrepublik ist die

Befragung mit den oben genannten Themenkomplexstmalig, international gibt es nur

wenig vergleichbare Studien (vgl. Goldstock et E90; Zendzian 1990; Chin et al.
1992).

Der Fragebogen wurde in der Abfolge der Themeneiddn Befragungsmodi konstant
gehalten, wobei im Telefoninterview eine ausflilmie Variante eingesetzt wurde. Um
Schutzgelderpressung und Korruption mdoglichst diffieiert erfragen zu kénnen, wurde
im Telefonischen der Fokus auf stellvertretendeiNilsierungen gelegt, d.h.: die Befra-
gungspersonen berichten tber Viktimisierungen ihpersodnlich bekannter Personen.
Erst im - insgesamt kurzer gefal3ten - schriftlickeagebogen ging es um direkte Vikti-
misierungen, begriindet in der Hoffnung, dal® dier&gén bei dieser stéarker anonymen
Befragungsform selbsterfahrene Opferwerdungen amgeben wirden.

Als Adressdatenquelle wurde die bundesweite Ausgiddre Gelben Seiten (Deutsche
Telekom) in der CD-ROM-Version (2. Halbjahr 199%rwendet. Folgende Kategorien
der Gelben Seiten, die die Gastronomiebranche werfasabdecken, wurden ausgewahilt:
Gaststatten und Restaurants, Cafés, Eiscafés, dpgtieebe und Bars. Untersuchungs-
teilnehmer waren Inhaber, Teilhaber, Pachter odesc@Géftsfuhrer der ausgewdahlten
Betriebe.

Ursprunglich war geplant, die Untersuchung in eniqausgewdahlten Stadten durchzu-
fuhren. Nach den Erfahrungen des Pretests (niedkiggschopfungsraten) wurde die
Studie zu einer bundesweiten Befragung erweitegt. @abriel et al. 1995). Fir diese
Entscheidung war zudem eine Besonderheit von Ogfierfpungen wichtig: Viktimisie-
rungen sind seltene Ereignisse. Um bei Auswerturiderdestzellbesetzungen, insbe-
sondere bei den auslandischen Befragten, zu emhatteé sinnvolle Vergleiche zwischen
Opfern und Nichtopfern durchfihren zu kénnen, beear einer zahlenméaRig grof3en
Nettostichprobe und eines entsprechend groRen dBruitgl. hierzu Wetzels/Pfeiffer
1996: 389).

Die Befragungsgruppe der auslandischen Gastronavoede in zweierlei Hinsicht ein-
geschrankt: Zum einen wurde eine regionale Beskbrin (nur alte Bundeslander incl.
Gesamt-Berlin) vorgenommen, zum anderen wurde dieaAl der auslandischen Ethnien
auf drei begrenzt (italienisch, griechisch, tirkijsc

Die Durchfuihrung der Untersuchung erbrachte nurg, e Ausschépfung anbelangt, ein
eher erniichterndes Ergebnis. Bei der telefonis&wfragung konnten 4.393 auswertbare
Interviews realisiert werden, dies entspricht eifasschdpfung von 21,1%. Der Ruck-
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lauf der postalischen Befragung umfaldte 3.489 adbase Fragebdgen bei einer Aus-
schopfung von 11,4%. Einzelne Ausfallgrinde konntexinl quantifiziert werden, eine

nahere Analyse der Nicht-Erreichten und Verweigegar eine Typisierung dieser Grup-
pen, konnte jedoch im nachhinein nur sehr begreomyenommen werden (vgl. Gabriel
et al. 1996: 39ff.). Einige Uberlegungen sind fodil plausibel: Insbesondere sind
Gastronomen vielbeschéftigte Menschen mit wenig, 4eid die Themen der Unter-

suchung sind sehr sensibel. In jedem Fall kannUtitersuchung nicht den Anspruch
erheben, reprasentative Ergebnisse zu lieferne(&sjebnisdarstellungen vgl. Ohlema-
cher/Mecklenburg 1996; Ohlemacher et al. 1997).lDdie Selektionseffekte der Unter-
suchungsdurchfiihrung sind nicht das einzige ProllenOpferstudie und sollen hier nur
angerissen werden. Im Mittelpunkt dieses Beitresjeken Ziehungsprozel3 und Validie-
rung der Bruttostichprobe.

3. Validitatsprifungen der Bruttostichprobe

Wie in der Einleitung dargestellt, ist die Herstely einer Urliste das zentrale Problem,
wenn es um die Bestimmung des geeigneten Auswahénas bei Befragungen spezieller
Populationen geht. Mit dieser Problematik verbunideder Umstand, daf3 haufig keiner-
lei Vorerfahrungen aus anderen Studien vorliegee, fdr den Ziehungsprozeld unter-
stitzend verwendet werden konnen. Ebenso haufity é&shan Kenntnissen Uber die
angestrebte Grundgesamtheit, Uber Verteilungerraudbungsrelevanter Merkmale und
Merkmalskombinationen.

Um so wichtiger werden nach Durchfiihrung des Ziglspnozesses Fragen zur Selektivi-
tat der Bruttostichprobe. Inwieweit kann bei deragenen Bruttostichprobe von einem
mafstabsgetreuen Abbild der Grundgesamtheit gespmoserden? Welche Indizien gibt
es, die an der Reprasentativitat der Bruttostidproweifeln lassen? Wie kann die Va-
liditat entsprechender Behauptungen gepruft werden?

Bei der Geschéftsleute-Befragung wurden verschedéiditatsprifungen vorgenom-
men, auf die anschlie@end ausfiihrlich eingegangeuhz\)\/So wurde zunéchst ein Ab-
gleich zwischen den Gelben Seiten als gewahlteregsttatenquelle und Gewerbe-
registern ausgewahlter Stadte durchgefiihrt undpiibiy inwieweit die Datenbestande
Ubereinstimmen. Im weiteren wurde mit Hilfe von Ergneinschatzungen der Polizei
gepruft, inwieweit die fiir die Untersuchungsabsiafteressanten Falle, d.h. die von
Schutzgelderpressung besonders gefahrdeten Betirelien Gelben Seiten enthalten
sind. Zusétzlich wurde kontrolliert, ob die vorgemoene Kodierung der ethnischen
Herkunft des Betreibers mit der selbstberichtetenkhinft im Interview Ubereinstimmte.
Folgende Fragestellungen waren fiir uns prufungsidit Inwieweit werden Gastrono-
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miebetreiber von den Gelben Seiten nicht erfalddéucoverage™")? Wie lassen sich die
fehlenden Falle charakterisieren? Sind in den GeBeiten auch die durch spezifische
Kriminalitat besonders gefahrdeten Betriebe enth@tim ersten Schritt soll aber be-
schrieben werden, auf welche Weise die Gelben rseite die geeignetste Adressdaten-
quelle ausgewahlt wurden.

3.1 Wahl der Adressdatenquelle

Bei der Geschéaftsleute-Befragung sollte die zu eedende Datenquelle im Idealfall
folgende Kriterien erflllen: eine vollstandige uaktuelle Liste der Grundgesamtheit zur
Verfugung stellen, dariiber hinaus bestimmte AngabenName des Geschéftes, Name
des Inhabers, Telefonnummer enthalten, eine Diff@ezung nach Ethnien zulassen und
mit vertretbarem Aufwand zugénglich sein. Die vams wangestrebte Grundgesamtheit
grenzte sich einerseits durch Betriebsmerkmalegtamseits durch Personenmerkmale ab.
Zu ihr gehdren alle Betriebe, a) deren Hauptaufgalaer Bewirtung von Personen liegt,
b) die an einen Ort gebunden und allgemein zugémgiind c) die profitorientiert sind.
Desweiteren sollten diese Betriebe von Personerniihgefwerden, die deutscher,
italienischer, griechischer oder turkischer Herkuwiid.

Fir eine derart definierte Zielpopulation liegemt#esweit keine amtlichen Statistiken
oder sonstige Zahlungen vor. Es gibt nur sehr veeNgayiablen, die auf Aggregatebene
fur Gastronomiebetriebe tUberhaupt (und zudem dké&skbben) verfligbar sind. Insbe-
sondere sind diese nicht nach der ethnischen HitrtenBetreiber differenzied) Damit
zeigt sich auch hier das besondere Charakteristipeaieller Populationen, daf? auf der
Ebene von Grundgesamtheiten statistische Datemrfelfolgende Adressdatenquellen
wurden fir die Untersuchungsdurchfiihrung in Betragelzogen:

* Gewerberegister der Ordnungsamter

e Listen der Industrie- und Handelskammer (IHK)

* ausgewadhlte Rubriken des BranchenfernsprechbuGesd Seiten)

» Datensatz eines kommerziellen Adressenanbieters.

In der Planungsphase erfolgten intensive RecherithenVor- und Nachteile der einzel-
nen Datenquellen, im Pretest konnten schlie3licki zun ihnen auf Praxistauglichkeit
getestet werden.

Zunéchst wurden Gewerberegister der OrdnungsamteiiK-Listen der Gewerbetrei-
benden auf ihre Eignung gepriift. Gewerberegistdiest die originarste aller Datenquelle
dar, da Gastronomen ihren Betrieb beim Ordnungsamund abmelden mussen. Somit
schienen die Kriterien Aktualitat und Vollstandigkeinreichend erfullt. Nachfragen bei
Ordnungsadmtern einiger Grof3stddte lieRen allerdiegsennen, dafl? eine Adres-
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senbeschaffung tUber Gewerberegister aus praktischdruntersuchungsékonomischen
Grunden nicht durchfiihrbar wére. Zum Teil werdew@&deanmeldungen noch in Kar-
teikasten verwaltet. Fir die Stichprobenziehungenédie Karteien zunéchst nach Ethnie
des Betreibers sowie Gewerbeart sortiert und geichnschlieRend héatten Telefon-
nummern manuell ermittelt werden mussen. Ein ssldfergehen hatte einen enormen
organisatorischen und finanziellen Aufwand bedelwdbgesehen von den Schwierigkei-
ten datenschutzrechtlicher Regelungen und der Faatitdligkeit einer solchen Listen-

erstellung. Damit schied diese Art der Adressertiesffieng aus.

Fur die Wahl von IHK-Listen sprach zunachst, dafsei Adressenpool im allgemeinen
in edv-zuganglicher Form vorliegt, sogar eine Sideknach Branchen zulaf3t. Jedoch
waren nur wenige der kontaktierten IHKs bereit geeme Adressen von sogenannten
Kleingewerbetreibenden weiterzugeben (dazu zahilkemeisten Gastronomiebetreiber).
Dartber hinaus ergab sich mit Blick auf die telédohe Befragung ein technisches Pro-
blem, da in den IHK-Listen keine Telefonnummernhanden waren.

Lediglich zwei Adressdatenquellen lieBen nach diegerabrecherchen keine uniber-
windbaren Hindernisse in Hinblick auf die Untersmefsdurchfihrung erkennen: der
Datensatz einer Direktmarketingfirma und die GelBeiten. Die Gelben Seiten sind ein
weitverbreitetes Werbemedium. Fir viele Betriebedegies einen grof3en Wettbewerbs-
nachteil bedeuten, nicht in den Gelben Seiten dilfigezu sein. Andererseits kann es
auch Griinde geben, da’ Betriebe den Eintrag usseria(keine Werbung dieser Art
notwendig, Geld sparen 0.4.). So ist z.B. zu veemutlall Restaurants ein grof3es In-
teresse haben, in den Gelben Seiten zu erschaladn, dieser Subbranche telefonische
Tischreservierungen Ublich sind und auch Besucherdem weiteren Umfeld kommen
bzw. angezogen werden sollen. Bei Kneipen, Kiosked ImbiRbuden dirfte es sich
dagegen bei der Kundschaft Gberwiegend um Stamrd- Laufkunden handeln, die
LAnreize" in Richtung zusétzlicher Werbung durfigamit geringer ausfallen.

Der Adressdatensatz der Direktmarketingfirma ishaker Gelben Seiten &hnlich, da er
auf Eintragen von Telefonbuchverzeichnissen badig Eintrdge werden mit weiteren
externen Daten angereichert (vgl. hierzu Saler@®4), um eine héhere Verwendbarkeit
und Aktualitét zu erreichen. Nach Angaben der Fisolh daher der Anteil der postalisch
unzustellbaren Adressen sowie der telefonisch r@ofgichbaren Adressen gering ausfal-
len. Ein weiterer Vorteil dieser Adressdatenqudibgt in den vielfaltigen Selektions-
moglichkeiten, der die Bildung von speziellen Tatkhsatzen begunstigt.

Die Ergebnisse des Pretests, der in der Region MamiLudwigshafen/Heidelberg
durchgefuihrt wurde, erbrachten eine eindeutigeePeéal fir die Gelben Seiten. Bei der
Entscheidungsfindung war es nitzlich, dal’ eine SB#ttnz&hlung des Ordnungsamtes
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Ludwigshafen fur das Stadtgebiet Ludwigshafen am dahr 1991 vorlag, die als Refe-
renzstatistik Verwendung fand. Im Vorfeld des Psttavurden Datenséatze von Direkt-
marketingadressen und den Gelben Seiten mit der&efstatistik, differenziert nach der

ethnischen Herkunft des Betreibers, abgeglichebeDzeigte sich, dall die Adressen der
Direktmarketingfirma bezuglich deutscher Betrielbeca. 90% Ubereinstimmten, was als
gut anzusehen ist. Die Ubereinstimmung bei aussghein Betrieben (ltaliener ca. 48%,
Tirken ca. 30%) mul3 jedoch als qualitativ nichtreiekend betrachtet werden. Dagegen
ist der Vergleich zwischen Gelben Seiten und dest&@ttenzahlung vom Ergebnis her
durchweg als akzeptabel zu bezeichnen. Der Ausfehgggrad bei deutschen Adressen
betragt tGber 100%, bei den italienischen ca. 90% hei den turkischen ca. 85%. Wei-

terhin wurde im Pretest Uberprift, ob zumindest \thesprochene hohe Aktualitéat der

Adressen bei der Direktmarketingfirma in der PraBéstand hat und wie im Vergleich

dazu die Gelben Seiten zu bewerten sind. Das Eigetmr fur beide Datenquellen er-

freulich, der Anteil an qualitatsneutralen Ausféligeichermalfen niedrig.

Neben qualitativen Aspekten sind freilich auch aedeériterien ausschlaggebend fiir die
Wahl der zu verwendenden Datenquelle. So ergalmnfar Direktmarketingadressen

und Gelbe Seiten deutliche Unterschiede in dendfpstie bei einer Stichprobenziehung
anfallen. Jede verwendete Adresse der Direktmaudtina hatte einzeln bezahlt werden
missen, zweimal verwendete Adressen (bspw. furnErimgsschreiben) entsprechend
doppelt. Fur die hoch angesetzte Bruttostichprafitehdies einen enormen Kostenauf-
wand bedeutet. Bei den Gelben Seiten dagegen &ridadten fir die Bereitstellung des

Datensatzes gering, da er auf CD-ROM erhéltlichdesammengefal3t stellen die Gelben
Seiten im Kontext der Projektanforderungen die Addatenquelle der Wahl dar, die alle
wesentlichen Anspriiche (Qualitat der Adressen, thahlitdt der Stichprobenziehung)

hinreichend erftillt.

3.2 Vergleich der Gelben Seiten mit Gewerberegisterdaten
ausgewahlter Stadte

Der Pretest erbrachte erste Anhaltspunkte UbelGdiee der Gelben Seiten. Diese An-
haltspunkte erschienen uns aber zu beschrénktjnarverallgemeinernde Bewertung der
Représentativitat dieser Adressdatenquelle vornatmaekdnnen, denn es fehlten weitere
Kenntnisse zu den Gelben Seiten und auch zu unsegestrebten Grundgesamtheit
(z.B. statistisches Datenmaterial, Erfahrungen aasderen Studien). Dieser
Informationsmangel lie® sich - ansatzweise - ausg®, indem die Gelben Seiten mit
einer weiteren Liste von Gastronomiebetrieben egchend analysiert wurden. Fur
diesen Vergleich boten sich Gewerberegisterdaterdi@nunseres Erachtens die origi-
narste und vollstandigste Datenquelle in dieseneiBerdarstellen. Daf3 der Vergleich nur
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ansatzweise durchgefuhrt werden konnte, erklamh dadurch, daf beide Datensatze nur
wenige Informationen pro Adresse/Betrieb enthalten.

Der Validierungsversuch erfolgte in zwei Schrittéds erstes wurde geprift, inwieweit
die Adressbesténde Ubereinstimmen. Zweitens wuditeiDatensétze von Gelbe Seiten
und Gewerberegister nach Auswertung vorhandeneiodgnographischer Variablen
vergleichend charakterisiert. Ordnungsémter vom @eoRRstadten haben uns Daten zur
Verfugung gestellt: Minchen, Frankfurt/Main, Dresdand Leipzig. Munchen und
Leipzig wurden in den Vergleich einbezogen. Frartkhlieb unbertcksichtigt, da der
Munchener Datensatz aufgrund des gréReren UmfanfsehdulRreicher erschien. Ein
profunder Vergleich mit Dresdener Ordnungsamtsdi&&nsich nicht durchfuhren: Zum
einen gab es die Listen nur in Papierform, zum eerdéehlte haufig der Firmenname,
ebenso bei der Anschrift die Hausnummer. Somitanelen wenig Moglichkeiten, die
Adressen aus den Gelben Seiten zuzuordnen. WasbsicBresden in extremer Form
andeutete, ist ein grundsatzliches Problem dedMaiingsversuche: die unterschiedliche
Struktur der Datensétze. In den Gelben Seiten ingeden Betrieb Firmenname, An-
schrift und Telefonnummer aufgefiihrt. Beim Geweeléster dagegen werden in erster
Linie die Betreiber als Konzessionadre erfaflt. Aussein Grund gestaltete sich die
Durchfiihrung des Vergleichs zwischen beiden Datzasdschwierig, zuweilen liefl3 sich
eine Ubereinstimmung nur vermuten.

3.2.1 Vergleich der Leipziger Datenbestande

An Datenmaterial fiir die Stadt Leipzig lagen vaB803Félle aus den Gelben Seiten (CD-
ROM Ausgabe vom 2. Halbjahr 1995) und 1.879 Falie dem Register aller bestehen-
den gastronomischen Gewerbebetriebe einschlief®iti3-Betriebe im Reisegewerbe
(Stand: 31.12.1995). Zunachst wurde eine Datentigreig durchgefuhrt, dabei Doppel-
nennungen und Adressen, die aufRerhalb der Zielbeantagen (z.B. reine Handelsbe-
triebe), aus den Datenbestanden entfernt. Das &igyeter Prifung auf identische
Adressen ist in Tabelle 1 dargestellt.

Tabelle 1: Ubereinstimmung der Leipziger Datenbestd  nde

Gelben Seiten Gewerberegister
Ubereinstimmung 315 86,0% 315 20,0%
nur Gelben Seiten 51 14,0%) - -
nur Gewerberegister - - 1.256 80,0%
Gesamt 366 100,0% 1.571 100,0%
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Die Ubereinstimmung der beiden Datensitze betwigiden auf die Gelben Seiten 86%,
bezogen auf die Gewerberegisterdaten lediglich 28ftlers formuliert: 86% der Ein-
trdge in den Gelben Seiten finden sich im Gewedister wieder, aber nur 20% der
registrierten Gastronomiebetriebe der Stadt Leifrzégrieren unter den finf genannten
Subbranchen in den Gelben Seiten. Fragt sich saweiche Betriebe sich hinter den
restlichen 80% verbergen bzw. wie die grofRe Difierewischen den beiden Datensétzen
zustande kommt. Folgende Aspekte lassen sich afiihr

¢ Viele Datensatze enthalten keinen Firmennamen4¢% der 1.256 Falle). Wére er
vorhanden gewesen, hétten sicherlich noch einigmefFalle aus den Gelben Seiten
zugeordnet werden kénnen. Dariiber hinaus war inFZ0ién (16%) im Firmenname
lediglich eine Handelsnummer aufgefiihrt, die ameai sogenannten Imbil3-Betrieb
im Reisegewerbe verwies. Nur funf weitere Falle elitem solchen Eintrag fanden
sich auch in den Gelben Seiten.

« Der Berichtszeitraum von Gelbe Seiten und Gewedigtier war nicht deckungs-
gleich. Der Datensatz des Gewerberegisters umfaieh Eintrdge aus dem
2. Halbjahr 1995, bei den Gelben Seiten dagegeneimaGtichtag nicht zu erfahren
(dieser lag vermutlich in den Monaten Mai/Juni 1996eht man vom Stichtag
31. Mai aus, so ergab eine Auszahlung der Ordnumigsiaten, dafl ca. 9% der regi-
strierten Betriebe nach diesem Datum angemeldedemirvon daher also kaum Ge-
legenheit zur Annoncierung in den Gelben Seiterenels

« Der Datensatz des Gewerberegisters enthielt 23 Fah bereits abgemeldeten
Betrieben.

« Desweiteren fiel bei einer genaueren Durchsichf{ dafd im Gewerberegister Be-
triebe erfafdt sind, die man nur bedingt dem Gastro@bereich zuordnen wirde:
Warenhauser, Fleisch- und Wurstwarenhandel, Koredén, Tanzschulen, Einzel-
handler aller Art. Sie alle boten neben ihrem Hgapthéft einen Imbi3 oder Kaffee-
ausschank an, welcher angemeldet werden muf3. Aben &intrag in den Gelben
Seiten nahmen sie entweder gar nicht oder unter aimderen, von uns nicht erfa3ten
Gewerbeart vor.

Analysiert man beide Datensatze nach der Gewerlsareigt sich deutlich, da® Imbif3-
betriebe in den Gelben Seiten gegeniiber dem Geregibter unterreprésentiert sind
(vgl. Tabelle 2). Dieses Ergebnis legt die Vermgtmahe, daf? es sich bei Imbi3betrieben
aus den Gelben Seiten um Betriebe handelt, dereptieschaft im Verkauf von Imbif3-
waren liegt, im Gegensatz dazu die Imbil3betriebeGienverberegister eine sehr hetero-
gene Gruppe darstellen.
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Damit 1aRt sich fur einen Grof3teil der Gewerbertegéiressen aufklaren, warum sie
nicht in dem Gelbe-Seiten-Datensatz enthalten $hshnoch bleibt die Anzahl der Ein-
trdge in den Gelben Seiten niedrig. Sechs Jahrh dac Wende scheinen die Gelben
Seiten als Werbemedium im Osten noch nicht etdlstiersein. Dieser Befund bestatigt
sich, wenn man die Datenbestande fiir Dresden duiszithgegeniberstellt: die maximal
zu erzielende Aufklarung (soll heiRealle Daten der Gelben Seiten wéaren im Ordnungs-
amtsdatensatz aufzufinden) betrégt auch hier nud2%. Die entsprechenden Werte fir
die westdeutschen Stadte liegrgegerdeutlich hdher (vgl. Tabelle 3).

Tabelle 2: Gewerbeart |, Leipziger Datenbestéande im Vergleich (in Prozent)

Gelbe Seiten Gewerberegister
Restaurant, Gaststatte 75,1 64,6
Café, Bistro 12,3 5,4
Eiscafé 1,3 2,0
ImbiRbetrieb 6,3 27,4
Bar 5,0 0,6

Tabelle 3: Maximale Aufklarung von Eintragen in den
das Gewerberegister (ausgewahlte Stadte)

Gelben Seiten durch

Gelbe Seiten Gewerberegister maximale Aufklarun
Leipzig- 380 1.879 20,2%
Dresden 448 1.367 32,8%
Frankfurt 1.764 3.833 46,0%
Miinchert 2477 3.580 69,2%

Y Ohne Abzug von Doppelnennungen und Eintragen,uierdalb der Zielgruppe liegen.

2 Der Miinchener Datensatz wurde bereits durch daigdaOrdnungsamt auf die fiir die Untersu-
chung relevanten Subbranchen reduziert.

3.2.2 Vergleich der Miinchener Datenbestande

An Datenmaterial fur die Stadt Minchen lagen vad7Z Adressen aus den Gelben
Seiten und 3.580 Adressen aus dem GewerberegBtand: 1.7.1995). Die Gewerbe-
registerdatei war vorab vom Kreisverwaltungsreféénchen nach den fir die Untersu-
chung relevanten Subbranchen selektiert worden.itSgestaltete sich der Abgleich

weniger aufwendig als im Falle von Leipzig. Tabelleeigt das Ergebnis nach Bereini-
gung der Datenbesténde um relativ wenige Adresashgsondere Doppelnennungen).



Mecklenburg/Gabriel/Ohlemacher: Auswahlverfahren Maliditatsprifung ... 165
Tabelle 4: Ubereinstimmung der Miinchener Datenbestd  nde
Gelben Seiten Gewerberegister
Ubereinstimmung 1958 79,9% 1958 56,0%
nur Gelben Seiten 494 20,1% - -
nur Gewerberegister - - 1539 44,0%
Gesamt 2452 100,0% 3497 100,0%

In bezug auf die Gelben Seiten betragt die Ubetiginsung der beiden Datenséatze ca.
80%, in bezug auf die Gewerberegisterdaten immeBbitb. Im Vergleich zu Leipzig
werben also - prozentual gesehen - sehr viel mémdiener Gastronomiebetriebe in den
Gelben Seiten. Es bleibt aber auch hier ein sutistien Anteil, der nur vom Gewer-
beregister erfaf3t wird.

Fir die Minchener Daten bestand dartber hinausvidiglichkeit, weitere Vergleiche
Uber soziodemographische Variablen anzustellen.Geerberegisterdatei enthielt u.a.
Angaben zur Gewerbeart, Nationalitat des Betreibhed zum Ausstellungsdatum der

Konzession. Die Analyse dieser Merkmale erschieninrbezug auf den Untersuchungs-

rahmen besonders interessant. Zwei Gruppen wurdgfiithgegenibergestellt: 1. die

Gruppe mit identischen Adressen, also die Schnitjeeaus Gelbe Seiten und Gewerbe-

register (n=1.958), und 2. die Gruppe, die sich aus Gewerberegisteradressen zusam-

mensetzt (n=1.539). Auf rein deskriptiver Ebenerashte dieser Vergleich bezogen auf
die erste Gruppe und damit charakterisierend fér @elben Seiten folgende Befunde

(ausfuhrlich dokumentiert in Gabriel et al. 1996f.}

« unterreprasentiert sind Betriecbe mit Betreiberrkiither Herkunft, neu erdffnete
Betriebe aus dem Jahr 1995 sowie bestimmte Gewtebe@lein- und Vereinsgast-
statten, Cafés und Bistros, Konditoreien, Eiscdfébijl3- und Kioskbetriebe);

« (Uberreprasentiert sind Betriebe mit Betreiberrnigtascher Herkunft und als Gewer-
beart Restaurants und Gaststétten.

3.3 Validierung durch Expertenschatzungen

Durch den oben dargestellten Abgleich mit dem Gbemmgister konnte die Qualitat der
Gelben Seiten hinsichtlich der strukturellen Zusansetzung der in ihr reprasentierten
Gastronomiebetriebe genauer eingeschatzt werdenHNfe weiterer, externer Daten
sollte untersucht werden, inwieweit durch Krimitéibesonders gefahrdete Betriebe in
den Gelben Seiten vertreten sind. Die fir die Untelhung besonders relevante Frage
war hier, ob méglicherweise gefahrdete Betriebeclkiutie Wahl der Gelben Seiten sy-
stematisch verfehlt werden. Kénnte es bei gefabrdBetrieben die Tendenz geben, nicht
in den Gelben Seiten zu inserieren, aus welchendariauch immer?
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Die Polizei in Minchen war bereit, als Experten &eflungseinschatzungen von Gastro-
nomiebetrieben fur das Stadtgebiet Minchen vorzmeah Diese Schatzungen konzen-
trieren sich auf das Delikt Schutzgelderpressuryenfolgten auf der Basis struktureller

Kriterien anhand eines groben Rati@sSie sind von polizeilicher Seite als eine

"Né&herung" an die vermutete Realitéat anzusehen.

Das Ergebnis der Polizeischadtzungen haben wir al@Me in unser Minchener Daten-
material einbezogen und analog zu den vorherigdmitdsprufungen, unterteilt nach
zwei Gruppen, ausgewertet. Wie in Tabelle 5 daefiesist die Verteilung fur beide
Gruppen nahezu identisch. Fir das Beispiel Mundjitndafl in den Gelben Seiten,
anteilsmaRig betrachtet, annahernd so viele vorut3ghlderpressung geféahrdete Be-
triebe zu finden sind wie im Gewerberegister. Asoretischen Uberlegungen heraus
gibt es auch keine Anhaltspunkte, die einen gegmyge Befund stiitzen wirden und die
gegen eine verallgemeinernde Annahme des obigeebBigses sprechen. Es kann da-
nach davon ausgegangen werden, dal® die fir digdunteingsthematik “interessanten”
Falle in der Bruttostichprobe nicht systematisctetneprasentiert sind.

Tabelle 5: Gefahrdungseinstufungen der Miinchener G astronomiebetriebe
durch die Minchener Polizei (in Prozent)

Gelbe Seiten und Gewerbe-nur Gewerberegiste]

register (N=1.958) (N=1.539)
starke Geféahrdung 32,4 33,2
mittlere Gefahrdung 45,6 42,3
geringe Gefahrdung 22,0 24,5

3.4 Selektionseffekte bei der Kodierung der ethnischen Herkunft

Mit den Gelben Seiten war ein wesentliches Elentg Auswahlrahmens festgelegt
worden. Es war jedoch nicht méglich, unmittelbas den entsprechenden Rubriken der
Gastronomiebranche eine Zufallsauswahl zu ziehardiel Gelben Seiten kein Feld zur
ethnischen Herkunft des Betreibers enthalten. Ebighulite zun&chst diese Information
gewonnen werden, und das flr jede Adresse des Agsdatensatzes.

Zwei alternative Vorgehensweisen waren denkbareima Bruttostichprobe zu erstellen,
deren Datenséatze sich ausschlieRRlich auf Betriebed@utschen, italienischen, griechi-
schen oder turkischen Betreibern beziehen. Zummeirége die Erstellung mit Hilfe eines
"Screening"-Verfahrens moglich gewesen. Bei diddethode hétten Interviewer den
Ausgangsdatensatz (180.995 Félle) systematischelsidtiner kurzen Vorabbefragung
nach Zielpersonen durchsucht. Ein solches Verfatwemle aber nicht in Betracht gezo-
gen, da der organisatorische und finanzielle Aufivan hoch erschien. Zum anderen -
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und dies war auch dann die gewahlte Methode - ledeitie entsprechende Selektion
vorgenommen werden, indem vorab die ethnische hrkies Betreibers auf Grundlage
der wenigen Angaben des Eintrages geschéatzt wiedoBauf Probleme dieses Selek-
tionsverfahrens eingegangen wird, soll der Ziehprmme3 zur Bruttostichprobe im

ganzen kurz dargestellt werden.

Als erstes wurde der Ausgangsdatensatz von ausfiewdRubriken der Gelben Seiten
(siehe Kapitel 2) bereinigt, indem doppelte Adrassetfernt wurden. Dann wurde, wie eben
angesprochen, jede Adresse anhand des komplettetnagsi des Betriebes durch
zweisprachige Interviewer naethnischer Herkunfterkodet (vgl. Gabriel et al. 1995: 9). In
einem weiteren Selektionsschritt wurden die Admesséer Betriebe, die nicht per Vor-
kodierung als deutsch, italienisch, griechisch ddekisch eingeordnet wurden, herausge-
nommen sowie alle nicht per Vorkodierung als ddutsingeordneten Adressen der neuen
Bundeslandeaul3erBerlin-Ost. Bereinigt wurde der Datensatz auch uenBktriebe im
Groraum Hannover und der Stadt Bielefeld (aus eBiditsgrinden, da KFN- bzw.
EMNID-Standort) und um die Betriebe im Grof3raum ktagim/Ludwigshafen/ Heidelberg
(Pretest-Region). Es verblieben 161.779 Adressgin Tabelle 6).

Tabelle 6: Vorkodierung nach ethnischer Herkunft

alle verzeichneten Ausgangsadressen*
Gastronomiebetriebe

deutsch 142.653 78,8% 137.611 85,1%
italienisch 18.350 10,1% 16.665 10,3%
turkisch 2.853 1,6% 2.645 1,6%
griechisch 5.495 3,0% 4.858 3,0%
sonstige 11.644 6,4% - -
Gesamt 180.995 100,0% 161.779 100,0%

* ohne sonstige Nationalitaten, ausléndische Bletrider neuen BL, Betriebe im Grofsraum Hanno-
ver, Stadt Bielefeld sowie Groraum Mannheim/Ludsigfen/Heidelberg

In die Bruttostichprobe gelangten nun samtlichdieitégschen, tirkischen und griechi-
schen Adressen, die per SPSS-Zufallsgenerator muftetiefonische und schriftliche
Befragung aufgeteilt wurden. Aus den deutschen gsine wurde getrennt fir alte und
neue Bundeslander eine jeweils bzgl. der regiondeteilung représentative Stichprobe
gezogen und der telefonischen bzw. schriftlicherfréd@eing zugeordnet (zur Sample-
planung vgl. Gabriel et al. 1995: 17).

Im Ergebnis wurde fiir die telefonische BefragungedBruttostichprobe von 24.824 und
fur die schriftliche Befragung eine Bruttostichpeolon 31.849 Adressen eingesetzt.
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Der Geschéftsname im Adresseintrag war der weshatlund haufig auch alleinige
Anhaltspunkt, der den Kodierern zur Bestimmungetbnischen Herkunft zur Verfigung
stand. Zweierlei Fehler konnten bei dieser ZuordnentstehenZum einen konnten
Betriebe als italienisch, griechisch oder turkidatdiert werden, obwohl ihre Betrei-
ber/Inhaber deutscher oder sonstiger Herkunft wabeeser Fehler erzeugte im Tele-
foninterview keine qualitative EinbuRe, da die Hertk abgefragt wurde. Im ersten Fall
wurde das Interview der deutschen Gruppe zugeréchmezweiten Fall abgebrochen.
Jedoch reduzierte dieser Fehler das Brutto dedadisichen Gastronomen. Als schwer-
wiegender gestaltete sich deweite Fehler wenn tatsachlich italienische, griechische
oder turkische Adressen als solche nicht erkanmt@nu Hierbei kam es zu Ausschlis-
sen, die die auslandischen Teilstichproben kistierkleinerten. Um diese Fehlerart
(das "Ubersehen relevanter Adressen") moglichsh ki halten, waren die Kodierer
angehalten, im Zweifelsfall die Adresse eher eiher ausléandischen Stichproben zuzu-
ordnen.

Die Gute der vorgenommenen Kodierung konnte - dattzimmanent - anhand der An-
gaben der Befragungspersonen im Telefoninterviégsvedeicht wurden und mindestens
die Frage nach ihrer ethnischen Herkunft beantwdrébden, im nachhinein ermittelt
werden. Tabelle 7 zeigt den Vergleich zwischen Wdikrung und selbstberichteter
ethnischer Herkunft fir alle Interviews, die minges diese Frage erreichten. Es erweist
sich, daf trotz grof3zugiger Kodierung der Adre$serzu den ausléandischen Stichproben
ca. 10% der kontaktierten griechischen und turldacBetreiber aus der als ,deutscher
Herkunft“ vorkodierten Stichprobe kamen. Der Higreind dirfte sein, daf3 nur solche
Betriebe als italienisch, griechisch oder tirkisckannt wurden, bei denen die Herkunft
der Betreiber ,Programm ist* (z.B. italienische &mme und turkischer Imbil3). Far
Betriebe, die aufRerhalb solcher "Klassiker" wiezBim, Kebab-Stand und Gyros-Grill
operieren, gibt es wenig Anlaf3, die ethnische Hdiftkder Betreiber in den Vordergrund
zu stellen. In diesen Fallen war dann eine korréderdnung fehleranfalliger. Bleibt
festzuhalten, dall moglicherweise systematisch rbegg Betriebsarten Ubersehen
wurden. Das Ergebnis des Vergleichs legt allerdaigsvermutung nahe, daf® es sich um
einen begrenzten Fehler handelt.

3.5 Bewertung der Bruttostichprobe

Die Gelben Seiten hatten sich bei der Wahl der ggitatenquelle als beste Alternative
erwiesen. Aber stellen sie auch den adaquaten GuganSinne unserer definierten
Grundgesamtheit dar, d.h. lassen sich aus den G8lkiken erwartungstreue Stichproben
ziehen? Wie die durchgefuhrten Validitatsprifungexnelegen, sind die Gelben Seiten
bezuglich bestimmter Merkmale verzerrt. Insbesomdsiden die Gelben Seiten keine
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reprasentative Datenquelle fir Gastronomiebetriebden Neuen Bundeslandern. De-
taillierte Analysen fiir Miinchen zeigen zudem, dafyjg Betriebe, Kleingastronomie und
turkische Betriebe unterreprasentiert sind. Aucmmweie dadurch auftretenden Verzer-
rungen fur den Untersuchungszweck tolerabel erseheiist fiir die Interpretation zu

berticksichtigen, daf die Bruttostichprobe in deprBgentanz deutscher, italienischer,
griechischer und turkischer Gastronomiebetreibeigeschrankt ist. Dies gilt zudem

unabhangig von den angesprochenen Selektionspeozéss der Gewinnung der Net-

tostichprobe.

Tabelle 7: Trefferquote bei Kodierung der ethnische  n Herkunft in telefo-
nisch durchgefihrten Interviews

kodierte ethnische Herkunft
deutsch | italienisch| turkisch | griechiscH Gesamt
deutsch 2.377 123 24 33 2.557
Spalte (%) 88,3 8,8 5,0 4,5
Reihe (%) 93,0 4,8 0,9 1,3
italienisch 36 969 0 3 1.008
Spalte (%) 1,3 69,7 0,4
tatsachliche |Reihe (%) 3,6 96,1 0,3
Herkunft turkisch 48 12 434 12 506
der Befragter] Spalte (%) 1,8 0,7 90,0 1,6
Reihe (%) 9,5 2,4 85,8 2,4
griechisch 83 9 3 650 745
Spalte (%) 31 0,6 0,6 87,7
Reihe (%) 11,1 1,2 0,4 87,2
sonstige 149 277 21 43 490
Spalte (%) 55 19,9 4,4 5,8
Reihe (%) 30,4 56,5 4,3 8,8
Gesamt 2.693 1.390 482 741 5.306
Reihe (%) 50,7 26,2 9,1 14,0 100,0

Die Zeilen schlieBen alle Interviews ein, bei dewdén ethnische Herkunft erfragt werden konnte,
also auctabgebrochenénterviews.

4. Fazit

Es ist eher die Regel als die Ausnahme, daf} irDdechfiihrung von empirischen For-
schungsprojekten Fehler, Verfalschungen oder Viaragen auftreten. In der Konsequenz
gefahrden sie die Représentativitéat einer Stichpratr/oder die Validitat der Daten bzw.
Ergebnisse der Untersuchung. Verschérfend wirkesedimethodischen Gefahren bei
Befragungen spezieller Populationen. Bereits bei @ewinnung der Bruttostichprobe
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kommt es hier zu Problemen, da der Erstellungsfrazeallgemeinen durch zwei unzu-
langliche Bedingungen erschwert wird:

1) es existiert keine vollstandige Liste der Miégler der Zielpopulation,
2) es gibt keine oder nur ungenaue Kenntnissedibeu beforschende Grundgesamtheit.

Wichtig erscheint nun folgender Punkt: Wenn schehl& nicht auszuschlieen sind,
dann sollte ihnen methodisch begegnet werden. Eordrolle der Fehler kann durch

gezielte Strategien erreicht werden. Mangelhaftarki@sse Uber die Grundgesamtheit
und - damit verbunden - fehlende Einschatzméglitbkeliber die Gute der Adress-
datenquelle kdnnen ausgeglichen werden, indem diies&datenquelle mit Hilfe externer
Daten validiert wird. Desweiteren sollte gepriftrden, ob die Selektivitat der Brutto-

stichprobe mit der Untersuchungsabsicht konfund&rtAuch hier missen zu Validie-

rungszwecken externe Datenquellen (z.B. Expertéisahgen) erschlossen werden.
Auch der Ziehungsprozel3 sollte gepruft werden, wawmth Unvollstandigkeit der Da-

tenquelle oder durch das Fehlen relevanter MerkmgdeBruttostichprobe nicht unmit-

telbar gezogen werden kann. Mit einem solchen Bluade Validierungsmaf3nahmen

lassen sich nun Validitatseinbu3en abschatzenndéantnis wiederum bei der weiteren
Untersuchungsdurchfiihrung und Ergebnisbewerturigeriicksichtigen sind.

Korrespondenzadresse

Eberhard Mecklenburg, Ute Gabriel, Thomas Ohlemache
Kriminologisches Forschungsinstitut Niedersachsen
Lutzerodestr. 9

30161 Hannover

Anmerkungen

1) Die Untersuchung wurde von der Volkswagen-Stitgefordert.

2) Verschiedene Hinweise und Anregungen verdankineimem Workshop, an dem
neben Projektmitarbeiterinnen des KFN Mitarbeiten ZUMA (Dr. Bandilla, Dr. Hoff-
meyer-Zlotnik, Herr Wiedenbeck) sowie Prof. Reubgfuthiversitdt Dresden), Prof.
Schumann (Universitat Bremen, Fachbeirat des KRiN) Herr Sander als zustandiger
Studienleiter vom EMNID-Institut teilnahmen.

3) Die letzte bundesweite Gaststattenzahlung vadB khthalt lediglich Strukturdaten
der Betriebsstéatten, aber keine personenbezogeatam Der Betreiber (vgl. Statistisches
Bundesamt 1996).

4) Auf Wunsch der Minchener Polizei kdnnen derentekien zur Gefahrdungs-
einschéatzung hier nicht transparent gemacht werden.
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DAS INSTRUMENTEMODUL DES
ZUMA-INFORMATIONSSYSTEMS:
EIN ELEKTRONISCHES HANDBUCH
SOZIALWISSENSCHAFTLICHER ITEMBATTERIEN

ANGELIKAGLOCKNERRIST UNDWOLGANGBANDILLA

I n diesem Beitrag wird die erste Version des Insami@moduls des ZUMA-Informa-
tionssystems (vgl. Glockner-Rist/Bandilla 1997) gestellt. Sie kann seit Mitte des
Jahres entweder Uber Disketten oder Uber das é&itdhitp://www.zuma-mann-
heim.de/research/methods/zis) kostenlos bezogedeweDie Konzeption fur ein weite-
res, noch in der Entwicklung befindliches Theorielmades ZUMA-Informationssystems
beschreiben Schmidt et al. in diesem Heft.

Inhalte und Nutzung des Instrumentemoduls

Das Instrumentemodul dokumentiert derzeit circa @80tsche Itembatterien zur Opera-
tionalisierung sozialwissenschaftlicher Konstrulgemeinsam mit methodischen und
theoretischen Informationen zur Beurteilung der eGiteser Instrumente. 150 dieser
Instrumente wurden in inhaltlich tUberarbeiteterraus dem ZUMA-Skalenhandbuch
(ZUMA/I1Z 1983) Ubernommen bzw. aus der daraus kdiemen Online-Datenbank
ZUMADOCYI) (Krebs 1994). Die iibrigen Items stammen aus dermukanen ALLBUS
1980-1992 (ZA, Codebuch ZA-Nr. 1795) und dem ALLBUSO6 (ZA, Codebuch ZA-
Nr. 2800). Items aus ALLBUS-Erhebungen der 80erelavaren teilweise bereits in das
Skalenhandbuch integriert worden.

Alle Itembatterien werden nach einem einheitlicR¥dnungsschema erfafit. Es sieht funf
Informationsfelder zur Beschreibung der Instrumentw: Items, Testkonstruktion,
Gutekriterien, Auswertung und Literatur. Ein we@terinformationsfeld enthalt Angaben
Uber theoretische Konstrukte und Ansétze, die Wagfabe der Autoren des Instruments
mafRgeblich fiir dessen Entwicklung waren.
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Abbildung 1

Z1S: Oberblick

Willkommen bei ZIS -

dem ZUMA-Informationssystem

() Uberblick und Einfiihrung

@ Instrumente
Theorien und Hypothesen

Methoden

Daten und Analysen

#pZ15: Itemhandbuch

Eie  View Page Windows Search Help Ingtrume tems: Erziehungsziele Befragte

i} ltembuch: Themen Instiument  Thearie

Arbeitund Beruf =~ "Unsere nachste Frage bezieht sich auf den Bereich der Erziehung. Auf
. - . diesen Karten hier stehen einige Eigenschaften und Fahigkeiten, die

Individuurm/Persinlichkeit =~

rnan durch Erzighung fardern kann. Wie wichtig finden Sie persdnlich

KulturReligionf/issenschaft = diese Erzishungsziele -wenn Sie an die Erziehung eines etwa

Offentliche Gasundhait 10j8hrigen Kindes denken? Benutzen Sie fir lhre Antworten bitte wieder
== A die Skala rechts auf den Kérchen "
Politsche Einstellungelf Erzishungsziele Schule (Int: Kénchenspiel mischen und lberreichen. Zu jedem Kartchen eine
Fesponse-Sets = Erziehungsziele Befragte Antwortziffer sintragen)
Soziale Gruppen = Erw%jn.scht.e Kmdew.genschaften o
Soziale Probl Sozializationsbedingungen 1. Selbstandigkeit
cHEie FIORIEME = | Geschlechtsrallencrientierung 2. Selbstertrauen
Soziale Ungleichheit u) Auigabe der Frau bei der Kindererziel 3. Gute Umgangsfarmen
Sozialisation und Fami| Respektfur elterliche Autoritat i Durchsetzungsfah\gkeﬂ
. . 5. Gute Schullsistungen
Urniwelt Autoritare Familienstrukiur 6. Verantwortungsbewuitsein
\Wirte chatt Jugendzentrismus 7. Kritikf&highkeit
Jugendspriiche 8. Werst@ndnis fiir andere

Einstellung zum Schwangerschaftsah 9. Fleii
Einstellung zu Schwangerschaft und C

. - . . Antwortskala:
Musikalische Frithsozialisation 1 P 3 4 5 g 7
nsichig sehrwishig

Zentralarchiv fiir empirische Sozialforschung i'
(ZA). & Zentrum fiir Umfragen, Methoden und Durch Anklicken der tems kinnen die Haufigkeitsverteilungen aus
Analysen (ZUMA) e V.. 4ipameaie warschiedenen ALLEUS-Erhebungen eingesehen werden.
RS SE RS R SanEbERanschalar
PRSI KN 24 & ZUMA . (1982, 1984, 1986,
1888, 1990, 1951, 1992, 1994, 1946)

Bezugsquelle: Zentrum fur Umfragen. Methoden und
Analysen (ZUMA) . V. Abt Allbus, Postfach 122156, D-
G072 Mannheim: Zentralarchiv fir empirische

Sozialforschung der Universitat zu Kdln (Z4), Bachemer
e AN MIENQA3T K Al ;I
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Nach dem Starten von ZIS kénnen diese Informatiofemeils Uber ein eigenes
Ausgabefenster abgerufen werden (vgl. Abb. 1): Béncklicken der Optiorinstrumente

im Eréffnungsbildschirm (obere Hélfte von Abb. 1uhzuvor in das Instrumentemodul
(untere Halfte von Abb. 1) verzweigt werden. Dattaunéchst nur das Fenster Itembuch:
Themenin der linken oberen Ecke gedffnet. Es listet allemenbereiche auf, zu denen
Instrumente vorliegen. Durch Anklicken eines Theberrichs - im Beispiel
Sozialisation und Familie wird das gleichnamige Fenster angezeigt. E< fdilkr Instru-
mente zu diesem Themenbereich auf. Durch Anklickeres dieser Instrumente - im
Beispiel Erziehungsziele Befragtewird dann rechts im Bildschirm ein Fenster lastr
ment:ltemsgedffnet.

Es gibt die Instruktion, die Items und die Antwantyaben fur jedes ausgewdhlte Instru-
ment wieder. Die Items in diesem Beispiel wurdeohain ALLBUS-Erhebungen ver-
wendet. Fir alle solche Items kénnen aus dem ltenstér auch nach Alter, Geschlecht
und Bildung gegliederte Randverteilungen in tabisitder und grafischer Form abgeru-
fen werden. Gleichzeitig mit dem Fenster Items wiinéts unten ein Fenst&uelle zur
Identifizierung der Testautoren angezeigt.

Mit dem Menilnstrumentedieses Fensters (vgl. Abb. 2) kénnen dann dieenesit In-
formationsfelder zu dem ausgewahlten Instrumenealign werden.

Abbildung 2

J[L F Instrument: Items: Erziehungsziele Befragte

([0 = Theone

v ltems & bezieht sich auf den Bereich der Erziehung. Auf
T estkanstruktion hen einige Eigenschaften und Fahigkeiten, die
Eilelicmizr tardern kann. Wie wichtig finden Sie persdnlich
Eu&wertung -wenn Sie an die Erziehung eines etwa

iz 2 Slals lhre Antworten bitte wisder
i . I . - .
(Int.: Karchenspiel m Huele | Zu jedem Karchen eine

Antwartziffer eintragen)

1. Selbstandigkeit
2. Selbstverrauen
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Die Option Testkonstruktionin diesem Menu bewirkt, daf3 rechts oben unterfb
Beschriftung des Fenstdiemsein weiteres Fenster gedffnet wird. Es informidrér die
Herkunft und Konstruktion der Items, beschreibt bé der Konstruktion und Prufung
des Instruments verwendete(n) Stichprobe(n) unth&nAngaben und Verweise auf
Daten anhand derer gepruft werden kann, in welcheemal die Einzelitems Kriterien
der klassischen Testtheorie wie Homogenitat unaiigehérfe erfillen. Die OptioBi-
tekriterienveranlaRt die Offnung eines Fensters mit AngaherObjektivitét, Reliabilitat
und Validitédt des Gesamtinstruments. Die Optfarswertungbffnet ein Fenster mit An-
gaben zur Auswertung der Fragebogenantworten. Ddicken vonQuelle unter dem
MenUpunktLiteratur verursacht die Anzeige des Fenst@tellemit den Angaben zu den
Testautoren (vgl. Abb. 1). Die Optidrteratur_zur_Skalaunter demselben Menlpunkt
fuhrt bei Itembatterien, die auch im SkalenhandbdokRumentiert sind, zur Anzeige
eines Fensters mit einer Literaturliste zum InseomBei ltems, die bisher nur auf der
Basis der Codebuicher zum ALLBUS erfal3t wurden heisit folgender Hinweis:

Abbildung 3

i} Literatur zur Skala: Zuzug von Migranten

Cie Dokumentation der tems erfolgt hier in Anlehnung an die il
kumulierten Codebiicher zum Allbus. Diese enthalten keine
Literaturangaben zum theoretischen Hintergrund oder zur
ltemkonstrukiion. Solche Hinweise miissen deshalb wvia Internet in der
ALLBEUS-Bibliographie gesucht werden.

[

Uber das Anklicken des Fihrungswortes ALLBUS-Biptaphie im Text dieses Fensters
kann Uber Internet in der ALLBUS-Bibliographie uadentuell in anderen danach aus-
gewdhlten Internetangeboten recherchiert werdemalgsetzung ist, dal der PC des
Nutzers an das Internet angeschlossen ist und giben Internetbrowser verfugt. ZIS
startet diesen und bleibt im Hintergrund aktivied,da? Nutzer jederzeit nach SchlieRen
des Internet-Browsers oder durch eine Reaktiviervog ZIS dort die Arbeit wieder
aufnehmen kdnnen, wo sie vor dem Exkurs ins Inteumterbrochen wurde. Solche
Schnittstellen zu externen Informationsquellen mitrtiefenden Informationen zum
ALLBUS oder mit Dokumentationen weiterer Itembataroder Datenséatze finden sich
noch an anderen Stellen im Instrumentemodul. Diehst& Version des Moduls wird
diese Moglichkeit der Anbindung an das Internetthéttensiver und systematischer
nutzen, um das Informationsangebot des lokalene8ystohne eigenen ErschlielBungs-
und Dokumentationsaufwand zu optimieren.
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Uber das MenTheoriekénnen schlieRlich aus jedem der bisher genarinfermations-
fenster vorhandene theoretische Hintergrundinfaomah zu gesichteten Instrumenten
abgerufen werden. Diese Informationen fehlen jedmmhALLBUS-Items, die bisher nur
auf der Basis der Codebucher erfal3t wurden. Stk airch fir die Ubrigen Instrumente
unterschiedlich detailliert und vollstédndig. Sidlso deshalb durch das in der Entwick-
lung befindliche Theoriemodul erganzt werden (8ghmidt et al. in diesem Heft). In der
nachsten Version von ZIS werden dessen Inhaltedaus Instrumentemodul tber die
MenUloptionen abrufbar sein, die in Abbildung 4 btaigestellt sind, weil sie zur Zeit
noch deaktiviert sind.

Abbildung 4

r[;} Instrument: Gutekriterien: Erziehungsziele Befragte

Instiument RGN [ater und &nalisen
Objektiv Zum_Instrumert
Dwrehfubn 200 Fhénomen + 1sobjektivitat sind gegeben; zur
Interpretal E}Ipc_uthesen y 1 keine Angaben wor.

o ey
Reliabilizar
Die Relighiltat des Gesamttestes betragt Cronbachs Alpha = 84,
Dies spricht fur eine hohe Konsistenz des Antwortverhaltens.
Zur Friifung der Reliakilitat berechneten Forst und Schmidt [15982a)
die Reliabilitaten firwverschiedene Subgruppen der Stichprobe:
"Subjektive Schicht (5 Auspragungen). poliisches Interesse (5
Auspragungen), soziale Wiinschbarkeit (4 tems mit jeweils 2

Bei der Auswahl eines instrumentespezifischen médionsfeldes wird immer ein neues
Fenster ohne automatische SchlieBung des vorherdehd-ensters getffnet. Gegenliber
einer hierarchisierten Anzeige von jeweils nur girféeld hat diese Form der Darstellung
den Vorteil, daf3 gleichzeitig mehrere Informatiankeiten nach einem Verschieben und
eventuellem Verkleinern von Fenstern durch den &lugesichtet werden kdnnen. Der
Nachteil ist, daf? die Nutzer die Fensterverwaltaktlv mitgestalten missen, um einem
Verlust der Ubersichtlichkeit bei zu vielen geodtiae Fenstern entgegenzuwirken. Dafiir
konnen sie z.B. jedes Fenster jederzeit vor demedffeines neuen Fensters schlieRen.
AuRRerdem kdnnen mit der Opti@lose_all_windowsles Menls Windows (vgl. Abb. 1)
im Hauptfenster alle offenen Fenster gleichzeiggdanlossen werden. Jedes Fenster ist
ferner immer mit dem Namen des zugehdrigen Instntsngekennzeichnet. Die Zahl zu
offnender Fenster wird in der nachsten Version dadwmerklich reduziert werden, daf
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thematische Gruppierungen von Items nicht mehredsogderten Fenstern dargeboten
werden. Dazu ist vielmehr nur noch ein Feld im Hearster vorgesehen. Es erlaubt die
Sichtung dieser Informationen durch einen sukzessiWechsel zwischen uber- und
untergeordneten thematischen Knoten (vgl. Abb. 5).

Abbildung 5
1 Arbeit und Beruf ﬂ
[ Individuum/Persanlichkeit
£33 Angstphanomene

3 Autaritarismus und assoziierte Konstrukte
Faw, Enitfrerndung und Anomie

Anamie (ALLBLUS)
Anomie (Fischer/kKohr
Soziale Isolation

Kriminalitatsfurcht
O Interpersanelle Beziehungen
03 Kaontralliberzeugungen
03 Zeiterleben und Zeitorientierung
03 Leistungsmativation und Handlungskaontralle
YWissenschaftliches Interesse
Studentische Frobleme
Wichtigkeit/Befriedigung von Bedidnissen
Wichtigkeit versch. Lebensbereiche
Bereichsspezifische Selbstzufriedenheit
03 Kultur/Religion/Wissenschaft
1 Offentliche Gesundheit
£ Palitische Einstellungen und “erhalten
1 Response-Sets
01 Soziale Gruppen
£ Soziale Prableme
01 Soziale Ungleichheit u. Wohlfahrtsstaat
C1 Sozialization und Familie
el
Wyirtschaft

Um die Suche nach Instrumenten zu erleichtern, &drsiatt des assoziativen Einstiegs
Uber die erwdhnten Themenlisten auch Techniken genelten Informationsabruf ein-
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gesetzt werden. Sie sind durch die Optionen deslisi8rarchim Hauptfenster des In-
strumentemoduls (vgl. Abb. 6) aktivierbar.

Abbildung 6

i} 21S: Itemhandbuch
Fle Wiew Page Windows

i} Itembuch: Themen

Arbeitund Beruf = S|

Individuurm/Perstnlichkeit ==

JT:} Instiument: Items: Wichtigkeit/Befriedigung von Bedurfnissen

Sequential_Search

Instrument  Theore

B Ausgehendwvaon der Bediifnisshierarchie nach Maslow konstruieren ﬂ
Arzberger, Murck und Schumacher (1979) zwei Skalen: Minhpdar

e und S sz ol S VT

B3
KulturfReligionfdissenschaft-s= Sl TS 285021 oo stiirccar

Offentliche Gesundheit-s Entfremcung uncl Anomie - Dig heiden Instrumente beinhalten dieselben, unten aufgefihrtan
Interpersanelle Beziehung kems. Sie unterscheiden sich aber nach dem Inhalt der jeweils 4-
Kontrolliberzeugungen = stufigen Antwartvorgaken (s.u.) und somit nach der Instruktion
Fiesponse-Sets = Zeiterlehen und Zeitorienti Deren genauer Waortlaut liegt nichtwvor, Technisch wurde bei der
Soziale Gruppen = Leistungsmotivation und H| Skala Batgéeat vor Seatifvsses aber ofiensichlich so verfahren,
dafl Kanchen mit den terms auf einem Viertelderblat mit den
Studentische Probleme V\iichtigkgitsstufen werteilt Werc_ien sollten, bei der Ska_xla

o - S e e S 1 : auf
Wichighsit/Btisdigung v einem Vierfelderblatt mit den vier Stufen des beurteilten Zutreffens

Puolitische Einstellungen und Werha

Soziale Problame .- Wissenschaftiches Interes

Soziale Ungleichheit u. Wiohlahrtss

Sozialisation und Familis-e wichtigkeitversch. Lebens
Umweelt Bereichsspezifische S&bs Dig 17 tems sind dem Konzeptvon Maslow folgendermafien
Wirtschaft zugeordnet.

Bedurfnis nach Gesundheit: lterm 1

Sicherheitshedinis: lterm 2.3.4.14

Bediitfis nach Zuneigung: Itern 6,8,9.13

Eediithis nach Anetkennung:  Item 12,15,16,17

Eediitfhis nach Selhstentfaltung: tem 5,7,10,11
Bediirfnisse

Arzberger. K.. Murck. M_. & Schumacher. ). (1979). =@ 01 Gesund sein

Die Biirger: Bedurnisse. Einstellungen, Yerhalten. 02. Finanziell gesichert sein

SozBiwssanschaiicha Stuoten s Stadt- wid 03.or Verbrechen verschont sein

Regionaipadid, 74 Konigstein: Anton Hain, 04.In einem Staat leben, der gegen innere und dulBere Angriffe

gesichertist

05. Uber Dinge. die einen betreffen. mitentscheiden zu kinnen

06. Jemanden haben, der ginen gem hat

07. Eine Tatigkeit haben, die den Meigungen entspricht

Die OptionenSequential_searchind Search_alldieses Menls ermdglichen eine Suche
nach Instrumenten unter Verwendung Boolscher Opematzur Verkniipfung mehrerer
Suchworter in einer Suchfrage (vgl. Abb. 7). DieclSa kann zudem auf verschiedene
Felder eingegrenzt werden.

Der Unterschied zwischen den beiden Suchméglichkdiegt darin, daf3 bei der Wahl
von Sequential_searclsukzessive alle Informationsfelder zu Instrumengegezeigt
werden, deren Texte die Suchfrage einschlielerzedwrerden also von Fundstelle zu
Fundstelle gefiihrt. BeSearch_allwerden systemintern zunéchst alle Instrumente zu-
sammengestellt, deren Felder Texte mit der Suchfeaghalten. AnschlieRend werden
diese als Liste in einem Fenster angezeigt. Dunckligken eines Listenelements kann
dann zu dem durch den Namen bezeichneten Instruveeniveigt werden. Mit der Op-
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tion Hits kann zudem jederzeit auch nach Beendigung einebl&iis entweder mit

Sequential_searchder mitSearch_alleine Liste der Instrumente aus dem letzten Such-
durchgang angefordert werden.

Abbildung 7

i} Z15: Itemhandbuch

[ E3
Ele View Page Windows Seaich Help
i} Itembuch: Themen j‘
Arbeitund Beruf =

Individuum/Fersdnlichkeit =
Kultur/Religionfissenschaft-e-
Oifertliche Gasundheit-=—

Politische Einstellungen und Werhalten -
Fesponse-Sets =

i} Sequentielle Suche
Bitte geben Sie ein Wort/einen Ausdruck oder zwei mit und/ader/nicht
verhindende “Worter ader Ausdiiicke in das gelb markierte Feld ein:

Hinzufiigen | ‘ jl
A
o
et

Losch

[ S|

@ Alle inhaltichen Felder

" Mur Thearie Meue Suche

£ Mur ltems

 Alle Inf. zu Instrument Abhrechen

[ Grof-/Kleirschreibung beachten
[ Mur ganzes Wort suchen Hilfe

A B

Die OptionIindexfuhrt zur Anzeige einer alphabetisch geordnetesteLimit allen Instru-
mentenamen. Sie kann entweder auch Uber Anfangstaloem durchbléttert oder gezielt
nach interessierenden Instrumenten durchsucht werdech hier kann durch Anklicken
eines Namens in der Liste zu jedem dokumentierietmdument verzweigt werden.

Einzelne oder alle Informationsfelder zu einemrmstent kdnnen schlie3lich mit Optio-

nen des Menigile im Hauptfenster des Instrumentemoduls exportied gedruckt
werden.
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Ausblick

Um die Qualitat und den Nutzen des Dienstleistungebots ZIS zu verbessern und
langerfristig zu garantieren soll die Instrumentesdung in den ndchsten Jahren konti-
nuierlich aktualisiert werden. Instrumente aus @ishoch nicht oder ungeniigend abge-
deckten Bereichen werden in das Instrumentemocgdegiigt werden, kontinuierlich
veraltete Instrumente ausgesondert und neue Datérreits dokumentierten Verfahren
aufgenommen werden. Dazu missen der Einsatz erfafSteumente und die Glite der
mit ihnen gewonnenen Daten stéandig beobachtet uatliiert werden. Ferner missen
eigene Prifungen der Instrumente intensiviert werde

Die Inhalte und Funktionen sowie die Oberflache Z08 sollen auf der Basis von Nut-
zerbefragungen fortentwickelt werden. Des weitavenden externe Fachexperten an der
inhaltlichen Fortentwicklung im Dienste einer besseQualitatskontrolle und effiziente-
ren Verbreitung beteiligt. In diesem Jahr wurderele mit drei Forschungsnetzwerken,
zwei Forschungsverbiinden und sechs Forschergripmsedem deutschsprachigen Raum
Kooperationen vereinbart. Sie werden zu verschieadefhemenbereichen nach ihrem
Urteil inhaltlich und methodisch fur eine Anwenduirg der sozialwissenschaftlichen
Forschung geeignete Instrumente nach dem ZIS-Doktatiensraster aufbereiten. Diese
werden dann von uns in ZIS integriert. Die meidtestrumente werden uns dabei direkt
nach der Erprobung zugestellt, wahrend friher umsénte fir das Skalenhandbuch zum
groRten Teil aufgrund von Publikationen in Faclsmgitiften ausgewéahlt werden muf3ten,
d.h. i.d.R. lange nach Fertigstellung und Erprobemges Instruments. In Kombination
mit der sehr viel schneller zu aktualisierenden umnd verbreitenden elektronischen
Publikationsform ergibt sich daraus fir die Prof@ssioch ein weiterer wichtiger Vorteil
neben einer verbesserten Qualitdtskontrolle: Dokuat®nen zu Instrumenten stehen
zwischen funf bis sieben Jahren friher als bisheMerfligung.

Anmerkungen

1) Das ZUMA-Skalenhandbuch erschien erstmals 1983 Laseblattsammlung im

Selbstverlag und wurde von 1985 bis 1988 jahrligjéezt. Der Vertrieb der gedruckten
Version wurde 1994 eingestellt. Seit diesem Zeikpust das ZUMA-Skalenhandbuch
Uber DIMDI (Deutsches Institut fir Medizinische Rwkentation und Information) on-
line unter dem Namen ZUMADOC eigenstandig oderSalbfile der PSYTKOM-Daten-

bank recherchierbar.
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WEITERE AMTLICHE MIKRODATEN FUR DIE

FORSCHUNG LEICHTER NUTZBAR

I n der letzten Ausgabe der ZUMA-Nachrichten beriehtenir Uber laufende Gespréache
zwischen dem Statistischen Bundesamt, dem Bundeseriom fiir Bildung,
Wissenschaft, Forschung und Technologie (BMBF) ded Gesellschaft Sozialwissen-
schaftlicher Infrastruktureinrichtungen (GESIS), wmeitere amtliche Mikrodaten der
Forschung unter vergleichbar glinstigen Bedingurmegénglich zu machen, wie beim
Mikrozensus 1995. Seit Anfang dieses Jahres kohvissenschaftler die fir ihr jeweili-
ges Forschungsprojekt relevanten faktisch anongmési Daten gegen eine Gebihr von
130 Mark beim Statistischen Bundesamt erwerbenséiBesprache haben zu weiteren
Vereinbarungen zwischen dem Statistischen Bundesachtlem BMBF gefuhrt. In glei-
cher Weise wie beim Mikrozensus 1995 kdnnen di¢idak anonymisierten Daten der
Einkommens- und Verbrauchsstichprobe 1988r deutschen Stichprolokes Europai-
schen Haushaltspanels 1994-1996d derZeitbudgeterhebung 1991/92gen eine Be-
arbeitungsgebiihr von jeweils 130 Mark beim Statisen Bundesamt bezogen werden.

Die bedeutende Verbesserung im Zugang zu amtlidié&modaten wurde einerseits
moglich durch das Statistische Bundesamt, das démsétien der Wissenschaft - in Ab-
stimmung mit den Statistischen Amtern der Landsehr entgegenkam, und andererseits
durch das BMBF, das - wie beim Mikrozensus 1996chéfir diese Daten die Kosten fur
die Anonymisierung und Erstellung von scientifieUfles Ubernimmt, um damit einen
Anstol3 fur die bessere Nutzung statistischer Datehfur die Weiterentwicklung statisti-
scher und wissenschaftlicher Instrumente zu geben.

Nach den ersten Erfahrungen mit dem Mikrozensus 128 die Losung des Kostenpro-
blems zu einer Steigerung der Nachfrage und NutziergDaten durch die Forschung
gefiihrt. Neben der besseren Nutzung amtlicher Mikiren und der Weiterentwicklung
der statistischen und wissenschaftlichen Instrumeotlen im Rahmen der Pilotprojekte
auch unterschiedliche Modelle der Zusammenarbeischen amtlicher Statistik und

Sozialwissenschaften entwickelt und erprobt werd2szu gehort, dal® im Vorfeld der
Datenanfrage beim Statistischen Bundesamt auctemsshaftliche Einrichtungen Bera-
tungsleistungen anbieten. Um einen gréBeren Nuisrku erschlielen, sollen zudem in
Kooperation zwischen Forschung und amtlicher StiatiSonferenzen und Workshops

durchgefiihrt werden. Zum Beispiel wird zur Zeitbetéghebung, fiir die Professor Merz
(Universitat Lineburg) die wissenschaftliche Betray (bernommen hat, im April
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nachsten Jahres eine internationale Konferenz arJdwersitéat Lineburg stattfinden
(Konferenzhinweis in diesem Heft).

Die gute Zusammenarbeit zwischen amtlicher Sthtisid Wissenschaft driickt sich auch
darin aus, dal3 bei der Erstellung von Anonymisigsionzepten fur das Europaische
Haushaltspanel und fir die Zeitbudgeterhebung tsssche Bundesamt mit der Wis-
senschaft zusammenarbeiten wird, um im Rahmen athtlich vorgegebenen Daten-
schutzbestimmungen AnonymisierungsmafRnahmen zarfindelche die wissenschatftli-

chen Analysemoglichkeiten mdéglichst wenig beeirtttiéen.

Mit dem Abschluf? von Vereinbarungen zu den inzwaschiier Pilotprojekten haben sich
die Nutzungsmoglichkeiten von amtlichen Mikrodatém die Forschung bedeutend
verbessert. Es ist zu hoffen, dalR die Initiatiee @ESIS und die Anschubfinanzierung
durch das BMBF die gemeinsamen Interessen von ISomid Wirtschaftswissenschaften
und der amtlichen Statistik stérken, so daf? furzlieunft Wege gefunden werden, die
jetzigen Nutzungsmdglichkeiten dauerhaft zu sichemd, soweit méglich, auf andere
Erhebungen auszudehnen. Der Erfolg der Pilotprejektd dies wesentlich beeinflussen.

Einkommens- und Verbrauchsstichprobe 1993

Die seit 1962/63 in funfjahrigem Abstand regelma@igchgefihrte Einkommens- und
Verbrauchsstichprobe (EVS) dient der detaillief®hebung samtlicher Einkommen und
Ausgaben von privaten Haushalten. Fur die Forschatrdje EVS deshalb als Datenbasis
z.B. fur die Ermittlung der Einkommensschichtungl diir Fragestellungen zur Verbin-
dung von sozio-6konomischer Lage und Lebensfihuamgbesonderem Interes$ehe-
bungseinheitersind private Haushalte, deren Mitglieder gemeinsarar Einkommen
verflilgen und gemeinsam wirtschaften. 1993 wurdstmads vollstandig auch Auslan-
derhaushalte befragt, so dafl mit Ausnahme der Bemig in Anstalten und Gemein-
schaftsunterkiinften und den nicht berucksichtigdasmushalten mit einem monatlichen
Haushaltsnettoeinkommen von 35.000 DM und mehrBdledlkerungsgruppen vertreten
sind. Insgesamt liegen von rund 50.000 HaushaltegaBen vor. Die EVS wird als
Quotenstichprobenit variablen Auswahlséatzen durchgefihrt, wobei Mé&rozensus als
Grundlage des Quotenplans und zur Hochrechnungrdebnisse dient.

Erhebungsmerkmalsind samtliche Einnahmen nach den Quellen (Ertéib&eit und
Vermdgen, Ubertragungen usw.), Ausgaben fiir devafen Verbrauch (Nahrungs- und
GenufBmittel usw.) und sonstige Ausgaben (Zinsexye®h, Beitrage zur Sozialversiche-
rung etc.) sowie Angaben Uber die Haushaltszusasetrumg, sozio-demographische
und sozio-6konomische Verhéltnisse, Ausstattung te@hnischen Gebrauchsgutern,
Wohnverhéltnisse, Vermégen und Schulden.
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Die Angaben werden durch verschiedene Erhebungdveri ermittelt: Am Beginn der
Erhebung steht daSrundinterview mit dem die wichtigsten Daten ber die Haushalsz
sammensetzung und die Wohnverhaltnisse etc. erfvagden. Zur Erfassung aller Ein-
nahmen und Ausgaben wird von jedem Haushalt Kéushaltsbuchgefiihrt. Nah-
rungsmittel, Getranke, Tabakwaren und sonstigen&tei Ausgaben werden nur fir die
Dauer eines zuféllig bestimmten Monats erhobere Mésentlichen Ausgabenpositionen
werden zwolf Monate im Jahr ermittelt . Mit de®ehluRRinterviewverden Angaben uber
Vermégen und Schulden sowie z.B. Transferzahlurgiagt.

Die EVS-Daten werden gemafl dem Leitfaden zur Anasignung in Abhangigkeit von
dem durch den Forscher angeforderten Merkmalsumfangerschiedenen Versionen
bereitgestellt. Je nach Kombination der Erhebuilgstgrundinterview*, ,Schluf3-
interview" und ,Jahresrechnung” werden unterschéddfrof3e Substichproben diek-
tisch anonymisierten Grundfileder EVS an die Forschung weitergegeben: 98%-Sub-
stichprobe, wenn Variablen aus nur einem Erhebeiigstgefordert werden; 90%-Sub-
stichprobe, wenn eine Kombination aus zwei Erhebtgilgn bestellt wird; 80%-Sub-
stichprobe, wenn eine Kombination der drei Erhelstgite weitergegeben werden soll.
Eine 25%-Substichprobe der Angaben Uber AusgabeNdtirungsmittel, Getranke und
Tabakwaren (NGT) wird gesondert weitergegeben. Mdten kénnen beim Statistischen
Bundesamt bestellt werden. Nahere Auskinfte enteile

Dr. Margot Munnich

Statistisches Bundesamt, Zweigstelle Berlin
Gruppe IXC

Postfach 276

10124 Berlin

Tel.: 030/ 2324-6763

Fax: 030/ 2324-6400

Dr. Georgios Papastefanou

ZUMA, Abteilung Einkommen und Verbrauch
Postfach 12 21 55

68072 Mannheim

Tel. 0621 / 1246-278

Fax: 0621 / 1246-100

E-Mail: papastefanou@zuma-mannheim

Deutsche Stichprobe des Europdischen Haushaltspanel s 1994-96

Mit dem Europaischen Haushaltspanel (ECHP) werdenpaweit vergleichbare Infor-
mationen Uber die soziale Dimension des Binnenreargemal des 1992 unterzeichneten
Vertrages von Maastricht und des Protokolls uberSbzialpolitik erhoben. Im Zentrum
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stehen Fragen zur Erwerbstétigkeit, zur Einkommetwsicklung sowohl auf Haushalts-

als auch auf Personenebene, zum Lebensstandad&nz8ozialversicherungssystemen,
zur Armutsdynamik und zur sozialen AusgrenzungldnEuropaischen Union haben sich
mehr als 60.000 Haushalte am ECHP beteiligt. Von msgesamt fir die deutsche
Stichprobe des ECHP ausgewahlten Haushalten haliezinar Teilnahmequote von 48

Prozent 5.054 Haushalte am Panel teilgenommenAlBe/ahl der Haushalte erfolgte im

Rahmen einer geschichteten, zweistufigen Flachesibbe mit Gemeinden als

Auswahleinheiten auf der ersten und Haushalten dmif zweiten Stufe, wobei die

Flachensticke bzw. Auswahlbezirke als Startpunktedfe Auswahl der Haushalte nach
dem Random-Route Verfahren dienten.

In den Wiederholungsbefragungen sind jeweils defr&jungsinstrumente fir die Erhe-
bung unterschiedlicher Themen eingesetzt worden: HAushaltsregisterbildet die
Haushaltsstrukturen ab, wahrend déaushaltsfragebogedie Wohnsituation und die
wirtschaftliche Situation des Haushalts zum Themia Rur die Befragung aller Personen
im Alter von 16 Jahren und alter wurde &arsonenfragebogerur Erhebung folgender
Merkmalsbereiche verwendet: gegenwéartige und feiltEwerbstéatigkeit, Einkommen
aus Erwerbstatigkeit, aus sozialen Leistungen wsdamderen Quellen, Aus- und Fort-
bildung, Gesundheit, familiare und soziale Einbimglsowie demographische Angaben.
Neben den in der amtlichen Statistik Ublicherwesskobenen Merkmalen enthalt das
ECHP auch einige Informationen zu der subjektivew&tung bestimmter Sachverhalte,
wie z.B. die Bewertung der Arbeitssituation, Bewag der Ausbildung und der allge-
meinen Lebenssituation.

Der europaische Ausschul? fur das Statistische 8mgrhat Ende 1996 beschlossen, das
ECHP uber die urspringlich geplante Testphase venViellen hinaus fir weitere drei
Wellen fortzusetzen. Die deutsche amtliche Statistird sich an der Fortfihrung dieser
Panelerhebung nicht beteiligen. Um die dadurcht@mienen Datenliicken zu schlieen,
werden vom Statistischen Bundesamt gemeinsam mit Deutschen Institut fur Wirt-
schaftsforschung (DIW) die Daten des Sozio-oekosoh@n Panels (SOEP) fir die
Wellen 1-6 der européischen Erhebung in das Daterafiodes ECHP konvertiert.

Die faktisch anonymisierten Daten dersten beiden Wellen 1994-3fer deutschen

Stichprobe des ECHP kdnnen als 95% Substichprobheunabhéngigen wissenschaftli-
chen Einrichtungen in Deutschland gemaf3 §16 Ab&&it& vom Statistischen Bundes-
amt bezogen werden, wobei fur die Datenweitergaiveaple und dokumentierte SPSS-
Mikrodatenfiles bereitstehen. Ein ausfiihrliches @earhandbuch kann beim Statisti-
schen Bundesamt angefordert werden und steht inekéch tber World Wide Web zur
Verfugung (http://www.statistik-bund.de). Die Dateler dritten Welle stehen voraus-
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sichtlich ab Mitte 1998 fiir die Weitergabe an dadehung bereit. Bis dahin soll das fir
die erste und zweite Erhebungswelle angewendetenydnisierungsverfahren in Zu-
sammenarbeit des Statistischen Bundesamtes miWideenschaft (insbesondere ZUMA)
modifiziert werden. Die gesamten faktisch anonyerisin Daten 1994-96 werden dann in
Form einer Update-Version bereitgestellt. N&ahereskdinfte zum Europdischen
Haushaltpanel erteilt:

Dr. Sabine Bechtold

Statistisches Bundesamt

Institut fur Forschung und Entwicklung in der Busstatistik (Gruppe | B)
65180 Wiesbaden

Tel.: 0611 / 75-3331;

Fax: 0611 / 75-3950

N&ahere Auskinfte zur Nutzung des SOEP im Rahmeik @&H°-Projektes und zu Fragen
der Panelanalyse erteilen:

Lutz KaiserundDr. Joachim Frick

Projektgruppe Sozio-oekonomisches Panel (SOEP)
Deutsches Institut fur Wirtschaftsforschung (DIW)
Konigin Luise Stral’e 5

14195 Berlin

Tel.: 030/ 89789-261 und -279

Fax: 030 / 89789-209

E-Mail: Ikaiser@diw-berlin.de und jfrick@diw-berlite

Zeitbudgeterhebung 1991/92

Erstmalig wurde von den statistischen Amtern vonto®ér 1991 bis Juli 1992 die Zeit-

budgeterhebung im gesamten Bundesgebiet durchgefiidtnidurch das Bundesministerium
fur Familie und Senioren finanziell unterstutzt dewr Themenschwerpunkte dieser in
Anlehnung an andere internationale Zeitbudgetentngdiu durchgefiihrten Studie waren
Fragen der Haushaltsproduktion sowie frauen- undlitmpolitische Fragestellungen im

Zusammenhang mit Zeitverwendungsstrukturen von Remingsgruppen und Haus-
haltstypen, wie z.B. Vereinbarkeit von Beruf undriiiee, Pflegebedurftigkeit im Haushalt,

Arbeitsteilung und Kinderbetreuung. In methodischiimsicht bestand ein weiteres Ziel
darin, geeignete Methoden zur Erfassung der Zeveedung zu entwickeln.

An der alsQuotenstichprobelurchgefiihrten Erhebung haben sich insgesamt P2it9
vathaushalte mit deutscher Bezugsperson beteilighei fir 6.903 Haushalte vollstéan-
dige Angaben uber die Zeitverwendung vorliegen. Aigf Einbeziehung der auslandi-
schen Bevolkerung wurde verzichtet.
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Zur Datenerhebung wurden verschiedene Instrumengesetzt. ImEinfuhrungsinter-
view wurden soziodemographische Basisdaten aller Hamsshigglieder, die Ausstattung
mit ausgewahlten Gebrauchsgitern sowie Angaben dikeWWohnverhéltnisse und das
Wohnumfeld erhoben. Von zentraler Bedeutung istRtietokollierung der Zeitverwen-
dung in einenfagebuchdas von allen Personen, die mindestens zwdélieJalhwaren,
gefuihrt wurde. Die Aktivitditen wurden mittels offanFragen erfal3t. Diese von den Be-
fragten in eigenen Worten beschriebenen Aktivitdiemden spéter mit Hilfe einer aus
Uber 200 Tatigkeiten bestehenden Liste signies. Zditliche Untergrenze fir einzelne
Aktivitaten waren fir den Eintrag im Tagebuch flutihuten vorgegeben. Es konnten die
Haupt- und eine weitere gleichzeitig ausgetbte Atéti getrennt eingetragen werden.
Daruber hinaus wurde auch erfragt, fur wen Tatigkeerbracht wurden, wo sie ausge-
fuhrt wurden und mit welchen anderen Personen dig verbracht wurde. Von den
Haushalten wurden diese Zeitanschreibungen siebga l[ang eingetragen. Um saisonale
Effekte zu vermeiden, fand die Erhebung in vieisearedenen Zeitraumen Uber das Jahr
verteilt statt. Im Rahmen d&chlu3interviewsvurden unter anderem Fragen zu Pflege-
bedurftigkeit und Krankheit, zu Hilfeleistungen vand fur andere Haushalte (informelle
Netzwerke), ehrenamtlichen Téatigkeiten und uberMlid¢zung von Dienstleistungsange-
boten und Einrichtungen gestellt.

Um faktisch anonymisierte Mikrodaten der Zeitbuégkébung 1991/92 an die Wissen-
schaft weiterzugeben, sind noch geeignete Anongmisgsmaflnahmen zu entwickeln.
Damit den Informationsbedirfnissen der Wissensolaitmdglichst Rechnung getragen
werden kann, werden zwischen dem Statistischen &amdt und Nutzern aus der Wis-
senschaft auch neue Formen der Kooperation geigtMitwirkung aus der Wissen-

schaft wird in diesem Projekt von Prof. Merz (Unsigt Luneburg) organisiert. Zur

Weitergabe gemall § 16 Abs. 6 BStatG werden die yamisierten Daten der Zeit-

budgeterhebung voraussichtlich Ende 1998 berdiesteN&here Auskinfte erteilen:

Dr. Manfred Ehling

Statistisches Bundesamt

Institut fur Forschung und Entwicklung in der Busstatistik (Gruppe | B)
65180 Wiesbaden

Tel.: 0611 / 75-2903; Fax: 0611 / 75-3950

Prof. Dr. Joachim Merz

Forschungsinstitut Freie Berufe, Universitat Lurmgbu
21332 Luneburg

Tel.: 04131 / 78-2051; Fax: 04131 / 78-2059
E-Mail: flo@ffb.uni-lueneburg.de
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TELEFONUMFRAGEN

EIN NEUES DIENSTLEISTUNGSANGEBOT VON ZUMA

it Beginn des Jahres 1998 bietet ZUMA der akaddmisefa3ten Sozialforschung

die Mdglichkeit, Uber das hauseigene Telefonstuiainten spezifizierten Rah-
men computergestiitzte Telefonumfragen durchfihudassen. Das ZUMA-Telefonlabor
umfalBt sechs Befragungsplatze plus Supervision. Ainsatz kommt das Telefon-
interviewersystem CI3 - CATI. Die Befragungen wearden einem intensiv geschulten
Team von Interviewern und Interviewerinnen durckigef und unterliegen der standigen
Supervision. Das Labor ist vor allem auf Pretestd Sonderstudien ausgelegt. Unser
Angebot umfafdt

e Beratung bei Forschungsantragen

e Stichprobenziehung

*  Kooperation bei der Fragebogenentwicklung

«  Fragebogenprogrammierung

e Durchfiihrung detaillierter Pretests

e Durchfiihrung computergestutzter Telefoninterviews
e Erstellung eines Feldberichts

e Erstellung eines Analysedatensatzes

*  Beratung bei Auswertungsfragen

Besonderer Wert wird auf die Entwicklung von Losengelegt, die auf das jeweilige
Forschungsproblem zugeschnitten sind. Dabei bgtét das Telefonstudio auch fur die
Durchfiihrung spezieller Methodenstudien an.

Zustandig fur Anfragen und Beratung:

Dr. Wolfgang Bandilla
Tel. 0621/1246-141
email: bandilla@zuma-mannheim.de
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SOZIALWISSENSCHAFTEN-BUS 1998

TERMINE UNDPREISE

Erstmalig im Jahre 1985 haben ZUMA und GFM-GETAST(iBarg) den Sozialwissen-

schaften-Bus als sozialwissenschaftliche Mehrthemémage eingerichtet. Er wird

dreimal jahrlich durchgefiihrt und ist zu einem desBestandteil der sozialwissenschaftli-
chen Umfrageforschung in Deutschland geworden. Mdgst die Einschaltung von Ein-

zelfragen bis hin zu Forschungsprojekten mit eDauer von circa 30 Minuten Einschalt-
zeit. Gemeinsam erweitern ZUMA und GFM-GETAS jali#gses Studienangebot auf die
Durchfiihrung auch international vergleichender f®tud Damit soll deutschen Wissen-
schaftlern die Mdglichkeit gegeben werden, bei dakme der Federfilhrung und/oder
Koordination von Studien mit auslandischen Partneerstarkt auch die internationale
Beratungsarbeit von ZUMA in Anspruch zu nehmen das internationale Institutsnetz, in
das GFM-GETAS als Mitglied der IPSOS-Institutsgreigingebunden ist, zu nutzen. Der in
der Tradition des ZUMA-BUS stehende Sozialwisseafteh-Bus hat folgende Besonder-
heiten gegenlber herkdmmlichen Mehrthemenumfraget/ahfrageinstitute:

e Durch die Spezialisierung auf sozialwissenschéili€ragestellungen wird eine zu
groRRe Fragenheterogenitat im Interviewablauf vederie

e Als Statistik wird das "Grundmodul" der ZUMA-Stamddemographie erhoben. Da-
durch ist eine den hdheren Anforderungen der Sesénschaften angemessene
Auswertung mdglich.

e Durch wahlweise Erweiterung der StandarddemograpitieSpezialmodule kann der
Forscher den Statistikteil um von ihm zuséatzlichdtigte Demographieteile erweitern.

« Durch eine Rekodierung auf die Deutschen Demogsapén Standards, zu denen die
ZUMA-Standarddemographie kompatibel ist, ist detiomale Vergleich zu vielen
Datensétzen der Sozial- und Marktforschung sowiamilichen Statistik gegeben.

e Anders als bei den Ublichen Buseinschaltungen finde Beginn des Hauptfeldes
ein Pretest statt. Es werden jeweils 20 Interviewd/est und Ost durchgefuhrt und
ein Pretestbericht erstellt.

e FUr die Durchfiihrung der Feldarbeit gelten dieselEenebungsmodalitaten wie fiir
methodisch anspruchsvolle sozialwissenschaftlichiéusiv-Erhebungen.

e Durch Feldkontrollen und Datenbereinigung in einbei Mehrthemenumfragen
nicht branchenuiblichen Ausmafd wird eine auRergelidfhhohe Datenqualitat ge-
wahrleistet.
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« Der Sozialwissenschaften-Bus kann auch als Ausgagcigsrobe fir Langsschnittstudien
oder fur vertiefende schriftliche oder telefonisdh@lgebefragungen genutzt werden,
ebenso als Erhebungsinstrument fiir langerfristigadreihen.

Technische Daten

*  Grundgesamtheit: In Privathaushalten lebende wahlberechtigte Beardikg.

e StichprobengréRe (Standard) Zeitgleich in West und Ost durchgefiihrte Reprasen
tativ-Erhebungen mit 2.000 Fallen West und 1.000eR&Ost. Stichproben-Auf-
stockungen und Teilbelegungen maglich.

e  Stichprobe/Auswahlverfahren: Je 1.000 Interviews: Einsatz eines ADM-Stichpro-
bennetzes mit jeweils 210 Sample-Points. AuswahlBkfragungshaushalte nach
streng geregeltem Random-Route, Auswahl der Befiggperson im Haushalt durch
Schwedenschlissel-Verfahren.

«  Erhebungsmethode Miindliche Interviews.

e Feldarbeit: Pro Untersuchungsgebiet und entsprechend StibepgrdRe: Einsatz
von 200 bis 400 Interviewern der GFM-GETAS, mitdtnfung in der Durchfiihrung
sozialwissenschaftlicher Forschungsprojekte.

« Ergebnisse Die Daten werden in Form eines bereinigten Datmes (iterativ ge-
wichtet) auf Diskette entweder als ASCII - oder SFSy/stem-Datei tibergeben. Zu-
satzlich wird ein ausfihrlicher Methodenbericht ribéle Einzelheiten der techni-
schen Studiendurchfuihrung erstellt.

* Sonderwinsche/Modifikationen Auftragsspezifische Sonderwiinsche, wie z.B.
Stichprobenerweiterungen (Regionale Aufstockungrablgetzung der unteren Al-
tersgrenze u.a.), oder eine Ergénzung des muindlibtterviews mit schriftlichem
Zusatzbogen oder die Ubernahme von AuswertungsarbéGrundauswertung und
weiterfuhrende Analyseverfahren, z.B. multivariateswertungen, sowie graphische
Ergebnisprasentationen) und andere Spezifikatitdenen gegen gesonderte Rech-
nungstellung erfolgen.

Preise Sozialwissenschaften-Bus 1998

Die Abrechnung fiir die einzelnen Einschaltungemlgtfnicht nach Anzahl und Art der

Einzel-Fragen, sondern nach dem insgesamt vorgemehesp. bendtigten Befragungs-
Zeitaufwand fir den gesamten Einschaltkomplex. \&er uns zugrunde gelegte Minuten-
Preis entspricht dabei im Mittel einem Fragenpveis 2.200 Mark in einer 2.000er Stich-
probe. In diesem Preis ist bereits eine dem Ges&waad der Einschaltung normalerweise
entsprechende Anzahl von Befragungshilfen (z.BtehisKéartchenspiele, Skalenvorlagen)
eingeschlossen. Allen Preisen ist die gesetzlicidrivertsteuer hinzuzurechnen. Andere
Stichprobenmodifikationen sowie die Einschaltung #inzelfragen werden nach Aufwand
kalkuliert. Bei Mehrfacheinschaltungen ist ein Semdbatt mdglich.
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Preise

Kosten pro Minute bei einem unter 15 Minuten
Einschalt-Umfang von ..... 15 Minuten und mehr
Belegung

Gesamt-Bus, n = 3.000

(n =2.000 West/n = 1.000 Ost) 6.950 6.600
Sonderbelegungen

n = 2.000 in nur einem Teilgebiet 4.600 4.300

n = 1.000 in nur einem Teilgebiet 3.300 3150

Im Preis sind folgende Leistungen enthalten:

Die Beratung bei der Fragenkonstruktion.

Die Nutzung des Grundmoduls der ZUMA-Standarddeamoigie.

Pretestdurchfiihrung und - auswertung.

Schreiben und Druck der Befragungsunterlagen (deetSersion).

Durchfiihrung der Feldarbeit inclusive Interviewarkollen.

Datenerfassung und -bereinigung.

Ubergabe der analysefahigen, iterativ gewichtetameisatze wahlweise auf Ma-

gnetband oder auf Diskette entweder als ASCII- &@R8S-System-Datei.

Methodenbericht.

e Zusétzliche Designwiinsche wie Splits, aufwendigeslagematerial, postalische
Zusatzbearbeitung etc., sowie die Texterfassung,Kagpieren oder die Vercodung
von offenen Fragen oder Berufsangaben kénnen gggsonderte Rechnungsstel-
lung jederzeit eingerichtet werden.

e  Furinternationale Studien fordern Sie bitte gesotedKalkulationen an.

Termine

Bus 1/98 Bus 2/98 Bus 3/98
Pretestbeginn: 13.01.98 23.03.98 01.09.98
Hauptfeldbeginn: 02.03.98 11.05.98 19.10.98
Hauptfeldende: 09.04.98 26.06.98 09.12.98
Datenauslieferung: 08.05.98 24.07.98 30.12.98

Der letzte Abgabetermin fur die einzuschaltendeé&n ist jeweils vier Wochen vor Pretest-
Termin, bei Verzicht auf eine Pretest-Uberpriifudgiage vor Beginn des Hauptfeldes.

Zustandig fur Anfragen und Beratung:
Dr. Jurgen H.P. Hoffmeyer-ZlotnikUMA, Mannheim, Tel.: 0621-1246-175.
Sabine HaarsGFM-GETAS/WBA, Hamburg, Tel.: 040-80096-130.
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SCHENKUNG AN DIE WISSENSCHAFT

Zweite Ausschreibung des Studienpreises
der GFM-GETAS/WBA

GFM-GETAS/WBA hatte anlaRlich seines 50jahrigen BFubhs im Jahre 1995 einen
Studienpreis Uber flnf sozialwissenschaftliche &musgsprojekte gestiftet. Der
Preis umfafdt die kostenlose Organisation und Diitolaihg sozialwissenschaftlicher
Studienprojekte in Form bundesweiter reprasentati/e-Minuten-Beteiligungen am
gemeinsam mit ZUMA durchgefiihrten SozialwissengeimaBus. Die jeweilige Stich-
probe schliet 1000 Befragte in den alten und 56fagte in den neuen Bundeslandern
ein. Die erste Ausschreibung erfolgte 1996 - fis #ammende Jahr wird der Jubi-
laumspreis zum zweiten Mal vergeben.

An der Ausschreibung teilnehmen kénnen Angehdrige Mochschulen und universi-
tatsnahen Institutionen aus unterschiedlichen buoizisenschaftlichen Forschungsberei-
chen, wie z.B. der Familiensoziologie, der Religsoriologie, der Stadt- und Regional-
soziologie, der Politikforschung, aber auch auseeew Gebieten. Geférdert werden
sollen nicht zuletzt Vorschlage, die eine langsitiulhe Perspektive aufweisen, also
auch an in der Vergangenheit bereits erhobene &elymgen und Fragen ankniipfen.
Beitrage zu wohlbegriindeten neuen Problemstellusgehebenfalls sehr willkommen.

Die Bewertung der eingereichten Untersuchungsvamhalnd damit die Auswahl der
Preistragerin/des Preistragers des jeweiligen dulvis-Studienpreises Gbernimmt in der
Funktion als Jury und wissenschatftlicher Beirat@memium von Sozialwissenschaftlern
unter Vorsitz vonProf. Dr. Max Kaase(WZB Berlin). Verantwortlich in der GFM-
GETAS/WBA istBarbara L. von Harder Geschéftsfuhrerin und Leiterin des Bereiches
Sozial- und Politikforschung. Fiir die Betreuung &ewialwissenschaften-Bus und fiir
eventuelle Riickfragen bei ZUMA i&r. Jirgen H.P. Hoffmeyer-Zlotnikustandig (Tel.:
0621-1246-175), bei GFM-GETAS/WBA Ubernimmt Fr&abine Haars(Tel.: 040-
80096-130) die spatere Projektbetreuung.

Der Vorschlag soll auf maximal fiinf Seiten (30 2ail 60 Anschlage) eine theoretische
Grundlegung der Thematik und die Einordnung in digssenschaftliche Dis-
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kussion/Literatur vornehmen. Besonders begriif3t,wirehn dem Vorschlag bereits ein
Entwurf der zur Einschaltung vorgesehenen Fragegefigyt ist.

Die Ausschreibungsfrist fur die Jahresausschreibl®@8 endet am 28. Februar 1998.
lhren Vorschlag senden Sie bitte in zehnfacher étigung an Prof. Dr. Max Kaase,
Wissenschaftszentrum Berlin fir SozialforschungcRaetschufer 50, D-10785 Berlin.

Die Kommission wird bis zum 1. Mai 1998 uber dierdchlage entscheiden und die
Teilnehmer an der Ausschreibung sowie die Veratestales Sozialwissenschaften-Bus
Uber ihre Entscheidung informieren. Der Zuschlagais die Bedingung geknipft, daf’
spatestens zwei Jahre nach der Datenerhebungutie $tit der notwendigen Dokumen-
tation dem Zentralarchiv fur empirische Sozialftwaeg an der Universitat zu Koln fur
die kostenlose Weitergabe an die Gemeinschaft deia®/issenschaftler zur Verfigung
gestellt wird. Es versteht sich von selbst, daBd&n Publikationen, die auf diesen Daten
beruhen, auf den Entstehungskontext hingewiesed, wind dal GFM-GETAS/WBA
jeweils ein Belegexemplar aller Verdéffentlichungenhalt. Der Gewinner/die Gewinnerin
verpflichtet sich, die Ergebnisse des Projekteddn ZUMA-Nachrichten zu veréffent-
lichen.

Die Datenerhebung geschieht Uber eine Einschaliurden Sozialwissenschaften-Bus
111/1998 mit Pretestbeginn am 01.09.1998. Nahemz&heiten zum Sozialwissenschaf-
ten-Bus entnehmen Sie bitte dem entsprechenderagéit diesem Heft.
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HINWEIS

,Leben in den neuen Bundeslandern 1996

Das Sozialwissenschaftliche Forschungszentrum BBriémdenburg e.V. (SFZ) und
ZUMA weisen im Zusammenhang mit der Einladung zym@osium ,Wandel der
subjektiven Einstellungen der Menschen in Ostdélasc von 1990 bis 1996 im April
dieses Jahres nach Leipzig (ZUMA-Nachrichten 39¥@gendes hin.

Die vom ehemaligen Institut fir Soziologie und Sd@olitik (ISS) der Akademie der
Wissenschaften in Ostberlin begonnene Erhebungsréieben in der DDR/Ost-
deutschlanti wurde nach SchlieBung des ISS von SFZ bis 199Kdoperation mit
ZUMA fortgesetzt. Mit DFG-Mitteln fihrt ZUMA Anfandl996 eine eigene, al&ében
Ostdeutschland 199&ezeichnete Erhebung durch, die an die Reiheigfiey wahrend
das SFZ (unterstltzt u. a. von Bdckler-Stiftung, G/FKSPW) mit den Erhebungen
"Leben in den neuen Bundeslandeémden Jahren 1995, 96 und 97 die Dauerbeobach-
tung fortschrieb. Hinsichtlich des Inventars gibtavischen den beiden Erhebungen von
1996 erhebliche Unterschiede.

Weitere Informationen zur SFZ-Reihe, auch zu Pualidhen:

SFZ e.V.

Wohlertstr. 11

10115 Berlin

Tel.: 030-2830-5560
Fax: 030-2830-5561
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BUCHBESPRECHUNGEN

Studierende, Lehrende und Forschende, die Verfatuei\nalyse kategorialer Daten
erlernen, vermitteln und anwenden wollen, durftehdas Lehrbuctvon Hans-Jir-
gen AndreR3, Jacques Hagenaansd Steffen Kiihneschon lange gewartet haben. Denn
von der Mehrzahl der gréRtenteils englischsprachigehandlungen, die zu diesem Mo-
dellspektrum vorliegen, hebt es sich durch dreidBdsrheiten ab: Das Buch stellt die
bekanntesten und am haufigsten verwendeten VerfaBi®K-Ansatz, log-lineare Mo-
delle, latente Klassenanalyse und logistische Rsgre gemeinsam vor und diskutiert sie
vergleichend, so daR Einsatzmdglichkeiten, Besdriien, Beschrankungen, Gemein-
samkeiten und Unterschiede deutlich werden. Eshmeicsich durch ein gelungenes di-
daktisches Konzept aus, so da auch LeserinnenLaser, die nur Uber statistische
Grundkenntnisse verfligen, die Darstellung grossdavgut nachvollziehen kénnen. Und
es ist, ohne die statistischen Hintergriinde zuaassigen, anwendungsorientiert; mit
Hilfe der auf Diskette oder Uber Internet erhadftto Datensétze, Programmcodes und
Programme kénnen die Beispiele praktisch umgeseatmtien; der Lerneffekt wird durch
diese Mdglichkeit des learning by doing" noch ethdh

Hans-Jirgen Andref3/Jacques Hagenaars/Steffen Kiihnel
Analyse von Tabellen und kategorialen Daten
Log-lineare Modelle, latente Klassenanalyse, logisthe Regression und GSK-Ansatz
Berlin u. a.: Springer 1997
455 Seiten, 59,80 Mark, ISBN 3-540-62515-1

Der Aufbau des Buches folgt dem ,Bottom-up“-Prinziusgehend vom Allgemeinen,
Grundlegenden, Einfachen wird sukzessive zum Bemend Vertiefenden, Komplexen
fortgeschritten. Der ausfuhrliche Einleitungstedraeutlicht zunéchst anhand mehrerer
Beispiele aus den Politik- und Sozialwissenschafédrer auch aus anderen Disziplinen,
was unter kategorialen Daten zu verstehen ist §4déh mit einer begrenzten Anzahl von
Auspragungen), welche Fragestellungen mit den wbetjfeen Ansdtzen untersucht wer-
den koénnen, wie diese Verfahren voneinander abmagre sind, welche statistischen
Konzepte (Prozentsatzdifferenz, Odds, Odds RaBosdness-of-Fit-Male) und Schéatz-
verfahren (Maximum-Likelihood- und gewichtete KlsirQuadrate-Schatzung) fur die
behandelten Ansatze grundlegend sind, wie Untetswgdiragen in statistische Modelle
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umgesetzt werden und welche Anwendungsproblemeegerit konnen. In den nachfol-
genden vier Kapiteln, die sich grof3tenteils auchbindngig voneinander bearbeiten las-
sen (nur die Darstellung der latenten Klassenasabgit auf Kenntnissen log-linearer
Modelle auf), wird auf der Basis eines konstruiertaber nicht unrealistischen Daten-
satzes ein Grundverstandnis fur die verschiedenesiéie vermittelt. Die letzten vier
weiterfuhrenden Kapitel greifen andere Fragestgkumaus der Forschungspraxis auf und
analysieren sie unter Zugrundelegung theoretisbhmdelle mit spezielleren Techniken
des jeweiligen Ansatzes. Jedes Kapitel schlie3t emtem kommentierten Litera-
turtiberblick, Hinweisen auf vertiefende Literaturduverfugbare Programme ab. Damit
bietet das Buch mehr als eine Einfiihrung in Vedatder kategorialen Datenanalyse; es
ist gleichzeitig eine Fundgrube flir an Spezialfragad statistischen Details interessierte
Leserinnen und Leser.

Aber auch mit den Techniken, die in dem Lehrbuchanéelt werden, laBt sich eine
Vielzahl von Forschungsproblemen untersuchen. im Kapiteln zum GSK-Ansatz ein
Verfahren fir asymmetrische Fragestellungen, daseioer mehrdimensionalen Haufig-
keitstabelle ausgeht und die Parameter des untemst&ausalmodells mittels der ge-
wichteten Kleinst-Quadrate-Methode schéatzt, werdenédchst einfache Regressions-
modelle fir Anteilswerte der Kategorien der Zielaaten mit ausschlie3lich dichotomen
Merkmalen vorgestellt und auf dieser Basis dierprtation der Effekte, das Schétzver-
fahren und Mdéglichkeiten der Modellevaluation ungblerativen Modellselektion disku-
tiert. Die weiteren Abschnitte widmen sich kompleste Datenkonstellationen (Modelle
fur polytome, auch ordinale und metrische, abh&mgige unabhéngige Variablen) sowie
komplexeren Funktionen der zu analysierenden Whhislichkeiten (Logits und Durch-
schnittswerte) und geben Hinweise auf weitere Arduegen.

Wer die im Buch présentierten Beispiele nachrectosar den GSK-Ansatz auf eigene
Fragestellungen und Datensatze anwenden will, stititilem Programmpaket SPSS bald
an Grenzen und ist auf Alternativen wie SAS odey\tan den Autoren via Diskette oder
Internet erhaltliche Stand-Alone-Programm NONMETvéin Herbert M. Kritzerange-
wiesen. Die ebenfalls beigefigten Programmanweisumgrmitteln einen Eindruck von
der Befehlssyntax; eine intensive Lektire der Héictlbr und bei elaborierteren Model-
len, die die Eingabe benutzerspezifizierter Matrizzfordern, eine Beschaftigung mit
den im Anhang des Lehrbuches dargestellten Gruadlder Matrizenrechnung, ersetzen
sie aber selbstverstandlich nicht. Man mag bedawafl der Text nicht zugleich eine
Einfihrung in eines der verfigbaren Programme biel@s Argument der Autoren, dald
bei nicht beliebig zu erhéhender Seitenzahl diessvelerung zu Lasten der
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methodischen Fundierung und Ergebnisinterpretagi@nen wirde, Gberzeugt aber von
der Angemessenheit des gewahlten Vorgehens.

Die Darstellung log-linearer Modelle folgt einerndibhen Logik wie die Kapitel zum
GSK-Ansatz. Nachdem anhand saturierter und nidiorieater Haufigkeitsmodelle fur
dichotome Variablen Modelle, in denen keine Annahriber die kausale Struktur der
Daten gemacht werden die Interpretation der Paemn8théatzalgorithmen sowie Test
und Anpassung von Modellen behandelt werden, wesidetdas Buch Spezialfallen zu:
Es wird gezeigt, wie asymmetrische FragestellungénHilfe von log-linearen Effekt-
modellen (Logitmodelle) fiur dichotome, polytome rinaiskalierte, ordinale und metri-
sche Zielvariablen untersucht und diese modifieieriRegressionsanalysen” zu modifi-
zierten Pfadanalysen” erweitert werden kdnnen,sidh strukturelle Nullen und hierar-
chische (geschachtelte) Designs behandeln lassdnwim (kurvi)lineare Trends mo-
delliert und Gleichheitsrestriktionen verwendet et konnen.

Auch wenn einleitend viel Raum und didaktischesdBiek darauf verwendet wird, die
Leserinnen und Leser mit dem Denken in Verhaltmissed multiplikativen Modellen
vertraut zu machen, stellen die weiterfihrendencAbite zur log-linearen Analyse ka-
tegorialer Daten méglicherweise zu hohe AnfordeimdDie Autoren weisen zwar auf
andere Einfuhrungen in diese Modellklasse hinrdiltgs hatte es vielfach nur einiger
Vereinfachungen und zusétzlicher Erlauterungen saimer groReren Ubersichtlichkeit
bedurft, um den Einstieg zu erleichtern. Alle B&#p wurden mit dem kostenfrei ver-
triebenen, vorderoen K. Vermungntwickelten und Uber die Autoren zusammen mit den
Kommandos zu beziehenden Programm EM gerechneatie®as Programm zumindest in
der alten Version, eine neue ist dieser Tage hgekosnmen keine Schéatzung der
Standardfehler erlaubt, vor allem aber da SPSSenuntkistbenutzten statistischen Pro-
grammpaketen gehért und sich der grof3te Teil deatdelten Modelle auch mit den
SPSS-Prozeduren LOGLINEAR und LOGISTIC REGRESSI@Natzen lalt, ware es
daruber hinaus hilfreich gewesen, wenn die entsreien Anweisungen beigefligt wor-
den wéren. Fur die Analyse von latenten Klassenitesdand log-linearen Modellen mit
latenten Variablen ist allerdings eine speziell&are wie das erwéhnte Programm EM
erforderlich. Die latente Klassenanalyse bietet é\iternative zur bekannten Faktoren-
analyse fur den Fall, da3 die Variablen nur auf inatem Niveau gemessen wurden.
Ahnlich wie mit dem LISREL-Ansatz Kausalmodelle t@itenten Konstrukten untersucht
werden konnen, 1&Rt sich auch die latente Klassdysa zu einem modifizierten LIS-
REL-Ansatz erweitern. All diese Anwendungsmdglidkde werden im Vertiefungsteil
auch auf Panel-Designs bezogen im Text behandelt.
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Das Quartett der dargestellten Verfahren zur Araketegorialer Daten wird mit der lo-
gistischen Regression vervollstandigt, die ihrekatdei metrischen Kovariaten entfaltet.
Sehr eingangig wird in diesem Kapitel der Bogen den linearen Regression uber das
bindre Logitmodell mit einer dichotomen Zielvariablbis hin zu multinomialen Logit-
modellen mit einem nominalskalierten polytomen aigfigen Merkmal, kumulierten
Logitmodellen als Mdglichkeit, ordinale Zielvariagl zu untersuchen, und konditionalen
Logitmodellen geschlagen. Die Autoren runden demrblick iiber die logistische Re-
gression mit Hinweisen auf weitere Anwendungen @R&aten, Mehrgleichungs-
systeme), alternative (Probitmodelle) und aquivielémsatze (log-lineare Effektmodelle,
wenn die logistische Regression ausschliellichkaiégorialen Variablen durchgefihrt
wird) sowie einer ausfihrlicheren Behandlung geskteter Modelle ab. Bis auf das
letztgenannte Modell lassen sich dank speziellen, Steffen Kiihnegeschriebener Ma-
kros alle dargestellten logistischen Regressiomeh ait SPSS durchfiihren. Die Makros
werden zusammen mit den SPSS-Anweisungen auf d&iheten Wegen von den Auto-
ren zur Verfugung gestellt. Darliber hinaus ist das Gtz Rohwerentwickelte Free-
Ware-Programm TDA beigefligt, dessen Leistungsspeksich nicht auf Moglichkeiten
zur Analyse von Zeitverlaufsdaten beschréankt (dgg. Besprechung des vétans-Peter
Blossfeldund Gotz Rohweworlegten Buches ,Techniques of Event History Modg in
den letzten ZUMA-Nachrichten), sondern auch an¥eréahren wie eben die logistische
Regression abdeckt.

Hinsichtlich seiner didaktischen Konzeption, seidesvendungsbezugs und der Band-
breite vorgestellter Modelle hinterla3t das Lehitbwinen vorzuglichen Eindruck, der
allerdings durch eine nicht geringe Zahl von Fehlgeschmélert wird. Zu einem grof3en
Teil handelt es sich um relativ belanglose Tippgehhicht ganz so trivial und mdogli-
cherweise auch Verwirrung stiftend ist aber, wenB.zstatt Standardabweichungen Va-
rianzen aufgefihrt (S. 398), Vorzeichen verges§eri{5, 202, 316), Formeln vertauscht
(S. 318) und Ergebnisse berichtet und interpretverden, die aus einem anderen als dem
angegebenen Modell resultieren (S. 345). Trotzedi€=hler kann ich das Buch fir den
ins Auge gefal3ten Adressatenkreis rundweg empfeBlelange eine zweite Auflage, die
ich dem Werk nicht nur wegen der Mdglichkeit dehleekorrektur, sondern auch in
Hinblick auf seine Verbreitung wiinsche, noch niebtliegt, ist allerdings ein Blick ins
World Wide Web, in dem eine Errata-Liste bereitghistvird, anzuraten.

Hildegard Schaeper (Universitat Bremen)
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I m vorliegenden Buch wird vodoerg M. Diehlund Thomas Staufenbieldias Arbeiten
mit SPSS fir Windows 6.1 beschrieben. Die Autoreschrénken sich dabei auf eine
Auswahl an Prozeduren, die nach ihrer Aussage dema Spektrum entsprechen, das in
der Methodenausbildung an sozialwissenschatftlidfechbereichen behandelt wird. Sie
selbst betonen, dal das Buch kein Manual zu SPi8Sssk sondern eine Ergénzung
darstellt, die ihren Vorteil in der Ausfihrlichkeler Darstellung und dem umfangreichen
Beispielmaterial hat. Eine Begleitdiskette mit \oiedenen Datensétzen, anhand derer
der Leser die Beispiele nachvollziehen kann, lgsgh Buch bei.

Joerg M. Diehl/Thomas Staufenbiehl
Statistik mit SPSS fiir Windows Version 6.1
Dietmar Klotz: Eschborn 1997
766 Seiten, 54,80 Mark, ISBN 3-88074-274-X

Das Buch beginnt nach einer Erlauterung zur Idest Nmtzung der Dokumentation mit
einer kurzen Beschreibung der Dateneingabe (Deéinie&on Variablen, Einlesen von
Werten, Korrigieren und Speichern). Danach folgeapikel zu Mdéglichkeiten des Da-

tenmanagements (z.B. Falle Auflisten, SortieretieRind Variablen zu einer Datei hin-
zuftigen, Umkodieren, Berechnen, Gewichten, undeFdtliswahlen). Zwei Kapitel sind
der Ergebnisausgabe gewidmet (Bearbeiten der Lixtecken, Speichern der Ausgabe
und Ubernahme der Ergebnisse in ein Textverarbgsgystem). Dann folgen die Kapitel
zur Statistik, angefangen mit einem Kapitel zumtéllsn einer Haufigkeitsliste bis hin

zur Beschreibung der multivariaten Verfahren. Ditgénden Kapitel widmen sich der
Grafik in SPSS (Erstellen von Histogrammen, Kreigdammen, Mittelwertskurven,

Streudiagrammen und vielem mehr). Den AbschluRehiltlinweise zum Arbeiten mit

der Syntax und zum Einlesen bzw. Ausgeben von AB@tkien.

DateneingabeDas Buch beginnt mit der Beschreibung der Dateyadia. Anhand eines
kleinen Fragebogens wird gezeigt, wie in SPSS Wkia zu definieren sind

(Variablennamen, Typen, Variablen- und Wertlabfdhlende Werte etc.) und wie Daten
eingegeben, korrigiert und gespeichert werden kén8ehr ausfiihrlich wird auf das Ar-
beiten im SPSS Datenfenster eingegangen (LoscherSpalten, Einflgen von Zeilen,
Verschieben von Spalten etc.). Die Beschreibungenvdriablendefinition und der Da-

teneingabe sind sehr knapp gehalten, erlauternadleenotwendigen Schritte der Aufbe-
reitung der Daten in SPSS.

DatenmanagemenDie folgenden Kapitel widmen sich den Prozedures Batenma-
nagements, angefangen mit dem Auflisten von Falemtieren von Daten, Zusammen-
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fugen von Dateien bis hin zum Umkodieren, Berechvam Variablen, Fallauswahl und
Gewichtung. Dabei wird bei einigen Optionen, wiB.zdem Berechnen, soweit es sinn-
voll ist, auch gezeigt, wie mit der Syntax gearsieiterden kann (z.B. bei verschiedenen
Bedingungen zur Generierung einer Variablen). Abigh gilt wieder, daf3 die Beschrei-
bungen sehr kurz und Ubersichtlich sind. Allerdimged nur gezeigt, wie eine Option
(z.B. Gewichtung) verwendet wird, nicht aber wama wvarum (z.B. wann und warum
man Daten gewichten sollte).

Statistik.Die Beschreibung der Statistik-Prozeduren wirdli@i grol3e Blocke eingeteilt:
deskriptive Statistik (z.B. Haufigkeiten, univagaKennwerte, Korrelation, Regression),
Inferenzstatistik (mit Beschreibungen zu T-Tesnddninal-Test, beobachtete und erwar-
tete Verteilung, Kreuztabellen bei einer Stichproberschiedene Tests bei abh&ngigen
und unabhé&ngigen Stichproben, Varianz- und Kovaenalyse und vielem mehr) und
multivariate Statistik. Alle Kapitel zur Statist&ind nach dem gleichen Schema aufge-
baut: kurze Beschreibung des Eingabe-Meniis gefolgtAnwendungsbeispielen mit ei-
ner Erklarung der Ausgabe, die die entsprechendeeBur erzeugt. Fir alle Beispiele
stehen Datensatze auf einer Diskette zur Verfigsogial? alle Analysen nachvollzogen
werden konnen. Die Statistik selbst, die hinter Beozeduren steckt, wird nicht erklart,
sondern es wird mittels Literaturangaben daraufviesen, wo die statistische Methode
nachgelesen werden kann. Vor den Kapiteln zu 8tatisrd das Handhaben der Druck-
ausgabe beschrieben. Dieses Kapitel ist sehr ictifnend wichtig, weil jeder Anwender
irgendwann vor dem Problem steht, wie er seinelifrigse (z.B. Tabellen) in seine Ver-
offentlichungen bernehmen kann.

Grafik. Neben einer Beschreibung der "Grafik-KarussellsinzErstellen, Bearbeiten

(z.B. Label und Farbenwahl) und Ausgeben von Geafikz.B. Ubernahme in WinWord)

wird auf die verschiedenen Grafiken in SPSS einggega (Histogramme, Polygone,
Saulendiagramme, Stapeldiagramme, KreisdiagrammételWertskurven, Streudia-

gramme und Boxplots). Die einzelnen Beschreiburgjed wie die zu den Statistik-Pro-
zeduren aufgebaut: Beschreibung der Eingabemeridlggeon Beispielen. Zu jeder Be-

schreibung werden Hinweise gegeben, was zur beskesbarkeit und Ubersichtlichkeit
der Grafiken beachtet und gegebenenfalls an defik€nanachbearbeitet werden sollte
(z.B. Andern der Achsenbeschriftung, Hinzufiigereeibegende, etc.). Diese Hinweise
sind vor allem fiir ungetibte Statistik-Anwender sefmpfehlenswert.

Das Buch ist insgesamt sehr Ubersichtlich gestatidtstellt durch die vielen Beispiele,
die alle direkt nachvollzogen werden kénnen, einge gAnleitung zur Handhabung von
SPSS dar. Die Beschreibungen zum praktischen UmgéingPSS, wie z.B. das Arbeiten
im Datenfenster, das Gestalten der Grafiken odeiUttiernahme von Ergebnissen in die
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Textverarbeitung sind eine wichtige Hilfe fur altke zum ersten Mal mit SPSS arbeiten.
Allerdings werden die erforderlichen Statistikkariase beim Leser/in vorausgesetzt oder
er/sie mufd sie sich Uber andere Lehrbiicher, diReflerenzen angefiihrt sind, aneignen.
Das Buch bietet keine Anleitung, wie man bei eiDatenanalyse vorgeht, sondern be-
schrankt sich auf die Beschreibung der Prozedreshalb ist es als Begleitmaterial fur die
praktischen Ubungen im Verbindung mit Statistik-s&m geeignet oder nutzt jenen, die
Statistikkenntnisse und Erfahrung in der Datenas®haben, fir die aber SPSS neu ist.
Cornelia Zull

* k%

n 1984 Andrews presented in Public Opinion Quayrtaristudy of the effects of dif-

ferent characteristics of survey questions and dali@action modes on the reliability
and validity of survey questions. This was a vemeresting effort to try to obtain
generalizable results about quality of survey urstnts. Till that time the standard pro-
cedure for methodological research on survey questwas the split ballot experiment
where the answers to two or more formulations ef $hme question obtained in two
identical samples from the same population werepzoed.

Richard Kéltringer
Richtig Fragen, heil3t besser Messen:
Optimale Formulierungstechniken fir Umfragen
Mannheim: Forschung Raum und Gesellschaft e.V. 1997
158 Seiten, Brosch. 25 Mark, ISBN 3-924725-08-X

Andrewssuggested a more complex procedure. In line ®@dampbellandFiske he sug-
gested to use research designs where several wraiits studied with different methods
(Multitrait Multimethod design). Using linear sttucal equation models the reliability
and validity and method effects could be estiméteth such data. After that one can do
a meta analysis, trying to explain the variatiorgirality of the different instruments by
characteristics of these instruments.

In the last ten years large scale methodologicaliss of this kind have been done in the
US by Andrews (1984) andRogers Andrewsand Herzog (1992), in the Netherlands
(Scherpenzeeand Saris, 1997), in several European Countries by the rebegroup
IRMCS (Scherpenzedl995) and in Austria bRichard Kdltringer
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All these studies have used the MTMM design toextlthe data. The model used for es-
timation of the quality of the questions is slightifferent but the designs of the meta
analyses are even more different which makes thelteeof these studies difficult to
compare. Another reason which makes that difficulbf course the differences in lan-
guage. Therefore one would like to have similadigtsi for different languages. As we
have mentioned for some languages such a studyaitable. Richard Kéltringerhas
done a rather elaborate study of questionnairesuiated in German. He used for his re-
search 8 independent national samples in Austrimmafe than 1000 persons. A large
variety of issues has been used in the study:igalliteconomic and environmental issues
furthermore frequency of health problems, questainsut feelings, satisfaction with dif-
ferent domains and trust in representatives etc.

The questions vary also in different aspects: $afgairability of answers, length of the
introduction and the question, the way the evahmais asked, the scale, position in the
questionnaire etc.

In total 603 different question formats have begalwated and the study is based on
answers of more than 12.000 respondents.

The most interesting result of course of this stisdhatKéltringer provides the German

researchers with the possibility to estimate thalitguof the questions they use in their
survey. For example he reports that the mean rktjals .88 over all questions but that
the reliability of a two point scale is .11 lowar5-7 points scale has a reliability which is
.01 higher and a line production scale has a rét\abvhich is .06 higher. In the same

way the effects of other variables on reliabilitydavalidity are mentioned. The model
used for analysis is a multivariate additive mosielthat the effects of combinations of
characteristics can be added to obtain a totaltresu

Such results can give an impression of the quafitgn instrument which one would like
to use in a new questionnaire.

These tables can, however, also be used to cortipeitguality of questions which have
already been used in practice. The attraction @ddtcalculations is that one can use these
results to correct data for measurement erromikiway one can get a better impression
of the relationships between variables of interest.

Certainly, one could say that these tables oftenatqgrovide the estimate of the quality
of the question one is using in a specific studyg #rerefore the approach can not be
used. | think that such a conclusion would be drawenfast. Ignoring measurement errors
means that one assumes that the measurement éstperfcorrelation of 1 between the
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theoretical variable and the observed variable|eathie study oKdltringer shows that in
average the quality is .84 but it can also be miogver. But already the mean result
would mean that a correlation of .6 would go downctose to .4 if both measures
contained the same amount of error. This meansdhatto measurement error an ex-
plained variance of 36% reduces to 16. By correcfar measurement error using the
table ofKéltringer’s study one would obtain the explained variance6863gain and can
be more certain about the obtained results.

All studies have provided similar tables for thensapurpose. What is original in the
study of Kdltringer is that he also tries to con@ihese results with discussions on the
effects of the methods on the relative bias inrdsailts. This relative bias is the mean of
the absolute difference between the different ndghén making this analysis he tries to
provide in the MTMM context information which issal evaluated in split ballot experi-
ments: the differences in distributions betweerwans to different formulations of the
same questions. Also these measures have beerzeshalging the characteristics of the
questions as causes of the relative bias. In a thbklresults have been summarized again.
Also this table is rather useful for survey reshars which are preparing questionnaires
or researchers which are surprised about diffecemd@ich have been obtained in dif-
ferent studies with different instruments. In ttédble the reasons for these differences
probably can be found.

What, | think, make the book dfdltringer, especially, attractive is that he has been
successful to explain the complex matter of Metalywmis of results of Multitrait-Mul-
timethod designs in a rather simple way. That do@smean that everybody has to un-
derstand this approach in order to use the reststhink that the substantive impor-
tance of the results of the study are much largan tthe methodological results even
thoughKaoltringer has done methodologically a very good job. Thesaadgor my high
appreciation of the substantive result is thatcibreection for measurement error in social
science is absolutely necessary given the probtbese errors produce in the analysis
and this study provides the necessary tool foretteesrections in the German language
area. We have to say that all experiments have thele@ in Austria. It would therefore be
useful to do a test to determine if the resultKaoftringer could be replicated in Ger-
many. This seems to be a relevant task for ZUMA.

Willem E. Saris (Universitat Amsterdam)
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n der empirischen Sozialforschung wird der Uberesstp Teil der Daten bei Bevdl-

kerungsumfragen durch Befragung von Personen &r &tichprobe gewonnen. Dabei
tritt ein praktisches Problem in Form des Nonrespoauf. Von einigen Personen in der
Stichprobe erhalt man keine oder nur unvollstandiggen. Dies gilt fur face-to-face
Umfragen ebenso wie fur schriftliche oder telefohis Befragungen. Solche Ausfélle in
den Daten kommen etwa durch Verweigerung oder Miokichbarkeit zustande. Die
Qualitat einer Erhebung hangt mit dem Nonresponsarmmen. Die Ausschdpfungsquote
allein ist kein ausreichendes Maf fur die Qualitétnal ihre Definition nicht eindeutig
ist. Je nach durchfuhrendem Institut werden etichgtobenneutrale Ausfalle manchmal
zum Stichprobenbrutto gerechnet und manchmal nBatvon manchen Leuten ein —
nach Schnell empirisch kaum belegtes - AnsteigenNfenresponse auch als Argument
gegen Zufallsstichproben und als Begriindung fur té€nsiichproben angefihrt wird,
beschéftigt sich der Autor auch mit dieser Fragd tdumt mit der Ansicht auf, dal
Quotenstichproben keinen Nonresponse hétten. Esopei Untersuchungen Uber
Hintergriinde, Auswirkungen, Entwicklungen und Ka&ttemdglichkeiten des Non-
response gibt es in anderen Landern, sind abeeirtdbhland selten. In dieser Hinsicht
schlie3t das Buch eine Liicke.

Rainer Schnell
Nonresponse in Bevdlkerungsumfragen
Ausmalf3, Entwicklung und Ursachen
Leske + Budrich, Opladen 1997
324 Seiten, Kart., 56 Mark, ISBN 3-8100-1817-1

Der Autor hat sich der Mihe unterzogen, im Zentchliy fur Empirische Sozialfor-
schung in KdIn 300 face-to-face Befragungen degeatleinen Bevdlkerung, die alle Zu-
fallsstichproben entstammen und bei denen Felditericorlagen, auf Nonresponse hin
zu untersuchen. Diese Nonresponse-Zeitreihe unendénalyse bildet einen Schwer-
punkt des Buches. Die notwendige Aufbereitung dateBmaterials konnte mangels un-
zufriedener Datenlage, z.B. Selbstselektion, nitimer zufriedenstellend geltst werden,
wurde aber vom Autor mit groer Sachkenntnis dustiityt. Fir diese Erhebungen
braucht man ein einheitliches Schema fir die véesigmen Ausfallursachen, aus denen
sich der Nonresponse zusammensetzt. Die starkauBgeder Verweigerungsquote zwi-
schen den Erhebungen zeigt, daR die Feldarbeiegr&flu’ auf die Kooperationsbe-
reitschaft der Befragten hat. Eine StabilisierurgAlusfalle aufgrund Nichterreichbarkeit
ist nur zum Teil auf verstarkte Bemihungen deritunst zurlickzufiihren. Sie scheint eher
durch eine Lockerung der Zufallsauswahl auf deatéet und vorletzten Stufe bedingt zu
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sein. Die Entwicklung der Verweigerungsraten undr d&reichbarkeit etwa in
Abhangigkeit vom Auftraggeber oder Erhebungsinstibder die Entwicklung von
LZielperson in Urlaub“ oder ,Zielperson erkrankt“ewden vom Autor durch eine gra-
phisch gestiitzte Datenanalyse visualisiert. Die iftédhalyse nimmt dabei eine Sonder-
stellung ein.

Will man Unterschiede in Ergebnissen statistiscéiciern, werden normalerweise Kon-
fidenzintervalle und Signifikanztests berechnet.r Ba&itor nimmt aus verschiedenen
Grunden davon Abstand, auch wenn er sie im Budht iganz vermeidet. Zum Vergleich
von Erhebungen, die auf komplexen Stichprobenpldrenhen, bevorzugt er zu Recht
die von Kish begrindete Methode, Stichprobenvadgardurch geschétzte Designeffekte
zu korrigieren.

Nach einer ausfihrlichen Erérterung der empiriscBefunde, die in den Schlul3folge-
rungen auf den Seiten 130-132 zusammengefal3t wenggden im vierten Kapitel me-

thodische Ansétze zur Untersuchung von Nonrespdedegeliefert, Probleme der em-
pirischen Nonresponse-Forschung aufgezeigt und aigemeine Theorie des Teilnah-
meverhaltens auf Rational-Choice-Basis vorgestetin einer Erklarung der Ausfélle

durch demographische Variablen kann kaum die Reite der Mittelstandsbias ist beim
Teilnahmeverhalten eine in jedem Detail widerlegigpothese, wobei es sich sowieso
eher um einen Bildungseffekt handelt. Fir die Hipee, dall Verweigerungen durch
stabile Dispositionen der Befragten verursacht eerdjibt es weder empirische noch
theoretische Hinweise, wie Schnell auf Seite 21B8esbt.

In Kapitel 5 werden ausfihrlich Ursachen unterstiiceer Erreichbarkeit der Zielper-
sonen erdrtert und Einzelheiten der Feldarbeitam@rdsurveys untersucht, wie z.B. der
Zeitpunkt des Interviews. Dazu zéhlen auch empigstntersuchungen zum Kontakt-
verhalten der Interviewer. Schwer erreichbare Suijoen stellen ein Problem fur jede
Erhebung dar. Fallt die Feldphase in den Augusgt lder Prozentsatz der im Urlaub be-
findlichen Personen bei etwa 10 Prozent. Der Am&agt aber nicht nur solche Probleme
auf, sondern gibt auch eine Ubersicht (iber Moglitek der Mikrosimulation der Feld-
arbeit.

Das 6. Kapitel beschaftigt sich mit Moglichkeiteer dorrektur von Nonresponse und ist
relativ kurz, vielleicht, weil der Autor sich mitregen dieser Verfahren nicht anfreunden
kann. Am aussichtsreichsten erscheinen ihm nocRdipensity Modelle zu sein.

Erwahnenswert im Buch sind noch die Empfehlungendfé Durchfihrung von Erhe-
bungen, die im 7. Kapitel beschrieben werden. Biggé Liste von Verbesserungsmaog-
lichkeiten bedeutet in der Praxis aber auch eirdreh Preis fir die Erhebungen.
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Im Anhang ist eine Datensatzbeschreibung der Feldiie gegeben, es werden die Be-
standteile einer Studiendokumentation aufgefiihd die Designeffekte in sozialwissen-
schaftlichen Surveys berechnet. Lobenswert ist32a$eiten umfassende Literaturver-
zeichnis, dem das Stichwortverzeichnis von achieSdolgt.

Am SchluB jeden Kapitels des Buches wird dankerswéveise jedesmal eine Zusam-
menfassung oder eine Schluf3folgerung in dem SimelygEn, dal der Leser kurz und
pragnant gesagt bekommt, was er auf den letztearSgelernt hat. Und lernen kann aus
diesem Buch sowohl der Praktiker als auch der noéthbb interessierte Sozialwissen-
schaftler.

Siegfried Gabler

* k%

Der gerade in den letzten Jahren massiv fortschagte Verbreitung von Computern
mit hoher Rechen- und Speicherleistung und dergk&lten zu deren Nutzung Uber
reine Dokumentations- und Datenanalysezwecke himardankt der Forschungsbereich
Modellbildung und Simulation in den Sozialwissereftén verstérkte Impulse. Diese
Entwicklung dokumentiert auch der vorliegende BaBd.enthélt 23 Beitrdge von So-
zialwissenschaftlern und Informatikern, die sich Mai 1995 zu einer internationalen
Konferenz zusammenfanden. Da bei der Vielzahl datr&e nicht Raum genug ist, um
auf jeden einzeln eingehen zu kdnnen, soll im fodge Uberblicksartig die Bandbreite
der Forschungsarbeiten beleuchtet werden.

Klaus G. Troitzsch/UIrich Mueller/G. N. Gilbert/Jiea Doran (Eds.)
Social Science Microsimulation
Berlin u.a.: Springer Verlag 1996
471 Seiten, 178 Mark, ISBN 3-540-61572-5

Die Gruppierung der Beitrdge orientiert sich an den Zeit vorherrschenden Model-
lierungsansatzen. Der erste Abschnitt umfafdt Bgdtralie sich mit mikroanalytischer
Simulation beschéftigen. Den Modellen wird ein Bsgntativer Querschnitt von Einhei-
ten der Mikroebene (Personen, Haushalte, Firmen eigrundegelegt, deren Situation
und Verhalten durch eine Vielzahl von AttributerduParametern beschrieben wird. Die
Startwerte der Simulation basieren auf empirisctvaymenen Daten. Durch systema-
tische Variation der Attributwerte in aufeinandégfnden Simulationslaufen lassen sich
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dann z.B. die Auswirkungen von Verhaltensanderungger institutionellen Eingriffen
auf der Makroebene untersuchen.

Heike et. al. undMerz berichten tber Ergebnisse und Erfahrungen beEdéwicklung
von Simulatoren, die Entscheidungstrager in Wirstsh und Sozialpolitik unterstiitzen
sollen. Sie werden konzipiert, um die Folgen vomaveerungen in sozialen Transfer-
systemen, wie Steuer- und Rentensystemen, abzasoh#i kdnnen.

GeorgMdiller befal3t sich in seinem Beitrag mit Verfahren deaReeteroptimierung. lhre
Aufgabe bei der Konstruktion sozialwissenschaficfiheorien auf der Grundlage von
Simulationsexperimenten besteht darin, zu eineRignéglichen Ubereinstimmung zwi-
schen theoretischen und beobachteten Zusammenh&oggalangen und die aus den
Simulationsexperimenten abgeleiteten generalisigktessagen statistisch abzusichern.

Die Beitrage des zweiten Abschnitts beschaftiger shit Mehrebenenmodellierung.
Dieser Ansatz erweitert die mikroanalytische Sirtiata indem er explizite Rlck-
kopplungsbeziehungen zwischen den Einheiten derdvlilMakro- und ggf. zusatzlicher
Mesoebenen vorsieht.

Klaus Troitzsch beschreibt u.a. das Modell eines Meinungsbildurgygsgsses innerhalb
einer Gesellschaft: Hier laRt sich beobachten, iwieinem Feedbackmechanismus die
Einstellungen der Individuen auf der Mikroebenectiudas auf der Makroebene wahrge-
nommene Meinungsbild beeinflut werden. Mehrebemal@te sind aufgrund ihrer
Komplexitat mit analytischen Mitteln meist nichtrithabbar. Sie erfordern daher den
Einsatz von Simulationswerkzeugen.

Mit MIMOSE stellt Michael M6hringin seinem Beitrag ein Werkzeug zur Modellierung
und Simulation sozialer Prozesse vor. Die zugriadehde Modellierungssprache
unterstitzt insbesondere die Entwicklung von Madeldie nichtlineare, quantitative und
qualitative Beziehungen, stochastische Einflissd Geburts- und Todesprozesse in
interagierenden Populationen abbilden. Daran arflenidpzeigtNicole Saandie Anwen-
dung dieses Werkzeugs anhand eines anspruchswbdrlls, das die politischen Um-
walzungen in Thailand Gber den Zeitraum von melrdedhrzehnten thematisiert.

Einer Anwendung, die auf die Modellierung raumliciiespekte abhebt, widmet sich
Peter Molnar Er untersucht die Entwicklung von Fu3gangerstrinb#e Simulation des
Verhaltens von Fu3gédngern nutzen Architekten unaripdaner bei der Konzeption von
Gebaudeanlagen und Verkehrsknotenpunkten.

Die Bereiche spieltheoretische Modelle und zellilAutomaten wurden zusammenge-
falRt und bilden den dritten Abschnitt des Bandes. $pieltheorie befallt sich mit der



208 ZUMA-Nachrichten 41, Jg. 21, November 1997

Analyse strategischen Verhaltens in Situationemenen es zu Interessenkonflikten zwi-
schen den beteiligten Parteien kommt. Eine soldheat®n bezeichnet man auch mit
dem Begriff des sozialen Dilemmas, da die Aktewisezhen Aktionen wahlen mussen,
die entweder dem kollektiven Interesse entspredlader geringeren Nutzen fiir den
Akteur selbst bringen) oder dem eigenen Nutzeneatiehetzteres erweist sich fur ihn
aber nur dann als vorteilhaft, wenn die Gegensuitet auf die gleiche Art agiert. Klassi-
sches Beispiel ist das Gefangenendilemma, bei dematdes Komplizen oder Schwei-
gen uber die gemeinsam begangene Tat die Hoheardée Bestimmt.

Spieltheoretische Modelle werden oft vor dem Hunend entwickelt, normative Theorien
fur Entscheidungstrager zu entwickeln. Der tradiiten Spieltheorie wird dabei vorgehal-
ten, dal} sie von vollstdndig rational handelndetedden ausgeht - eine Annahme, die in
realen sozio-6konomischen Kontexten nicht gerexdigtast. Die Arbeit vonLiebrand &
Messick zielt daher darauf ab, Erkenntnisse aus psyctsabgn Untersuchungen, wie
Menschen Entscheidungen treffen, in spieltheotatiddodelle miteinzubeziehen.

Andere Beitrage dieses Abschnitts beschaftigenmitizellularen Automaten. Ein zellu-
larer Automat &Rt sich als Menge von Zellen besitlen, die als n-dimensionales Gitter,
z.B. in der Form eines Schachbretts, angeordndt dede Zelle weist zu einem bestimm-
ten Zeitpunkt einen aus einer Menge von mdglichast@den auf. Die Zustandsénde-
rungen werden durch Transitionsregeln definieg, ében dem vorherigen Zustand auch
die Zustande der jeweiligen Nachbarzellen berutiigien. Mit diesem Ansatz lassen
sich z.B. Segregationsprozesse in Nachbarschafbeleliieren.

Rainer Hegselmanhélt die Verknupfung von spieltheoretischen Koneepund zellula-
ren Automaten fir einen sehr vielversprechenderangur Untersuchung komplexer
sozialer Prozesse. Er argumentiert, daf3 insbeseitiesichten in Mikro-Makro-Relatio-
nen und in das Zustandekommen von selbstorganisieneProzessen geférdert werden.
Er illustriert dies an einem Modell, das die Evauatvon Unterstiitzungsnetzwerken zwi-
schen Individuen thematisiert, die hinsichtlicheihFahigkeiten sehr heterogen sind.

Rockloff & Latanebeschéftigen sich in ihnrem Beitrag mit Simulati&toslien, die gezielt
den Einflu von Kommunikation auf Selbstorganisajmozesse untersuchen. Diese Ex-
perimente sind eingebettet in die in jingerer &gitwickelte “dynamic social impact
theory”.

Die Beitrage des letzten Abschnitts befassen siithemem Ansatz, der zusehends an
Bedeutung gewinnt. Auf der Grundlage von Methodew Techniken der verteilten
kunstlichen Intelligenz werden Gesellschaften vdtieiren modelliert, die in wechsel-
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seitigen Interaktionsbeziehungen stehen. Die Akteauch Agenten genannt, verfiigen
Uber eine interne Repréasentation von mentalen Adstiwie Wissen und Intentionen.

Jim Dorangibt in seinem Beitrag einen Uberblick (iber dighieir entwickelten Agenten-
konzepte und zeigt anhand von Beispielen, welchispe&tiven dieser Ansatz zur Simu-
lation von Gesellschaftsstrukturen liefern kann.

Mit dem zentralen Thema sozialwissenschaftlichenusition, dem Verhaltnis von Mi-
kro- und Makroebene in sozialen Strukturen, bedid®if sich auchConte & Castel-
franchi. Ihr Fokus liegt auf der Klarung, wie Phanomene Makroebene, wie die For-
mierung von Koalitionen und Organisationen, aus&igigkeitsrelationen zwischen den
Einheiten auf der Mikroebene entstehen. Sie zedgdrei, dal der Modellierung von ko-
gnitiven Prozessen innerhalb der Agenten und derentalen Zustédnden eine wichtige
Rolle zukommt.

Den Schlul3 des Bandes bildet ein Anhang, der nebbe@m Autorenindex und einem

Stichwortverzeichnis die Zusammenfassungen von @skussionsrunden enthalt, zu

denen sich die Teilnehmer der Konferenz zusammeefanum Meinungen uber die

Rolle von Modellbildung und Simulation in der sdwisssenschaftlichen Forschung und
Anforderungen an adéquate Werkzeuge zur Unterstgtdes Simulationsprozesses aus-
zutauschen.

Der hier vorliegende Sammelband zur Simulationén &ozialwissenschaften gibt einen
breit angelegten Uberblick iiber den aktuellen SterdForschung dieses interdisziplina-
ren Themengebiets. Er eignet sich auch als LeKiiré&tudenten aus Mathematik, In-
formatik und Sozialwissenschaften. Sie kénnen HEkbfewinnen in die Vielfalt der
Anwendungsbereiche und Fragestellungen und erhadteeben einen Uberblick tiber die
zur Zeit eingesetzten Modellierungsansatze und ¥éerge, da sich in jedem der Ab-
schnitte Beitrage finden lassen, die in Technik Andiendung einfiihren.

Im Mai diesen Jahres fand die Fortsetzung der Kenfeunter dem Titebocial Science
Microsimulation: Tools for Modeling, Parameter Qpization, and Sensitivity Analysis
statt. Angekundigt wurde, dal3 auch die Ergebnisssed Veranstaltung in einem Sam-
melband veréffentlicht werden.

Elke Schumacher (Universitat Koblenz-Landau)

* k%

as hier zu besprechende Buch berichtet Uber ErgebrEiner empirischen Studie,
die im Auftag des Justizministeriums zur Vorbenegfuder Reformdiskussion des
Kindschaftsrechts durchgefiihrt wurde. (Weitere dmfationen tber ,Das neue Kind-
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schaftsrecht* sind u.a. via Internet: http://wwwildesregierung.de/inland/bpa/themen/
th97091201.html zu finden.) Dazu wurde im Jahr 1888 représentative mindliche
Querschnittsbefragung von 815 Miittern aus den alteh 683 Muttern aus den neuen
Bundeslandern durchgefihrt. Bei 40 Teilnehmerinmarde die Untersuchung durch eine
qualitative Zusatzbefragung erganzt. Um auch ubkrinationen der Vater zu verfugen,
wurde dartiber hinaus eine schriftliche Befragungzadgehdrigen Vater durchgefuhrt, an
der 475 Vater teilnahmen. Allerdings handelte el biei den teilnehmenden Vétern vor
allem um Personen, die zusammen mit den KindernMiitern in hauslicher Gemein-
schaft lebten, so daf3 hier von keiner repraseetatifaterbefragung gesprochen werden
kann. Hauptinformationsquellen fur die Stichprobehang waren Jugend- und Melde-
amtsdaten. Es wurden Kinder bis zum Alter von 1#tela aber keine ,nachtraglich legi-
timierten Kinder" in der Untersuchung berlcksichtigondern nur diejenigen aufge-
nommen, die zum Zeitpunkt der Befragung nichtehelaren.

Laszlo A. Vaskovics/Harald Rost/Marina Rupp
Lebenslage nichtehelicher Kinder. RechtstatsachlighUntersuchung zu Lebenslagen
und Entwicklungsverlaufen nichtehelicher Kinder
Im Auftrag des Bundesministeriums der Justiz. K8andesanzeiger, 1997
280 Seiten, gebunden, 98 Mark, ISBN 3-88784-780-6

Nach einer Definition der verschiedenen in der Btahgewandten Begriffe (z.B. nicht-
eheliche Kinder, verschiedene Familientypen, Ford@rElternschaft) und einem kurzen
historischen AbriR der Entwicklung des rechtlich8tatus nichtehelicher Kinder in
Deutschland, wird die quantitative Relevanz desnTdee umrissen (1993 11,9% nicht-
eheliche Kinder in den alten Bundeslandern und %1ii den neuen Bundeslandern).
AnschlieBend wird das theoretische Modell der &udfirgestellt, in das rechtliche, fa-
miliare und sozio-6konomische Kontexte einflieRdig wiederum die Lebenslage der
nichtehelichen Kinder zu verschiedenen Zeitpunktachhaltig beeinflussen. Dabei wird
betont, dal eine adaquate Analyse der Situatidmetielicher Kinder nur aus der Le-
benslaufperspektive erfolgen kann, und daf} die hgbgen nichtehelicher Kinder um-
gekehrt auf oben genannte Kontexte einwirken.

Im weiteren Verlauf des Buches wird der Frage naghggen, warum Kinder nichtehe-
lich geboren werden und unter welchen Bedingungedissen Rechtsstatus beibehalten.
Dabei werden zunachst die Lebensumstande der Flaidgintritt der Schwangerschaft
(z.B. soziale Lage, Haushaltskontext und WohnsitnatErwiinschtheit von Kindern)
untersucht. In einem zweiten Schritt wird versudig, Entwicklungen zum Zeitraum um
die Geburt nachzuzeichnen. Im einzelnen werdenlBigee zur Entwicklung der Bezie-
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hung zum leiblichen Vater, der Entwicklung der Bstitigkeit der Mutter oder der ma-
teriellen Situation présentiert.

Im dritten Kapitel werden die Biographien der Mittater anderem hinsichtlich Partner-
schaftsentwicklung, Wohnsituation, Berufsverlaufl lEinkommensentwicklung beleuch-
tet, wahrend sich das unmittelbar folgende Kapgiakr eingehenden Beschreibung der
Lebenslagen von nichtehelichen Kindern widmet. Daerden sowohl Haushaltsstruktur,
Wohnverhéltnisse, sozio-demographische, 6konomisaié berufliche Merkmale der
Mutter bzw. der Eltern untersucht.

Schlief3lich wird auch der rechtliche Kontext nid¢tekicher Kinder analysiert. Dabei wird
gesondert auf Fragen/Probleme der freiwilligen &mlhg der Vaterschaft vs. der Fest-
stellung der Vaterschaft, der Amtspflegschaft ued Idontakte zur 6ffentlichen Verwal-
tung eingegangen. In den letzten beiden Unterkapitérd die Bewertung der rechtli-
chen Situation durch die Miitter, wie auch durchigi&ragten Vater dargestellt.

Die erarbeiteten Ergebnisse werden in einem aleftdiden Kapitel zusammengefalit,
diskutiert und hinsichtlich Ihrer Konsequenzen filie Reformdiskussion des Kind-
schaftsrechts verdichtet.

In den verschiedenen Anhéangen finden sich einersaliellarische Erganzungen, aber
auch detaillierte Angaben zum Forschungsdesign,Stichprobenziehung und Studien-
durchfuhrung. Darlber hinaus wurden aus der qtighta Zusatzbefragung einige aufbe-
reitete Interviews in Form von ,ausgewahlten Fafipelen” beigelegt.

Dabei ist erwahnenswert, dal3 die vorliegende Stadienichteheliche Kinder als Unter-
suchungsobjekte (bzw. deren Mitter/Véter) einbdzieth dal oftmals nur Lebenslagen
bzw. Entwicklungen verschiedener Subgruppen (zlf8.\s. neue Bundeslander) nicht-
ehelicher Kinder moglich sind. Dabei kdnnte furigé dargestellte Zusammenhénge
auch ein direkter Vergleich mit der Situation etiedir Kinder interessant sein, der aber
nur an wenigen Stellen tber den Vergleich mit exdarDatenquellen durchgefihrt wird.

Die Analyse des Datenmaterials hat eindeutig dpgkein Charakter. Die Darstellung der
Ergebnisse erschdpft sich fast ausnahmslos in aweitsionalen Tabellen, die allerdings
eine detaillierte Analyse verschiedenster Subgrgpenhaltet. SchlieRende statistische
Verfahren kommen so gut wie Uberhaupt nicht zuns&iry falls dies dennoch geschieht,
so werden diese weder eingefiihrt noch interprefjgrteinigen Tabellen werden p-Werte
und ein C.V berechnet. Dabei handelt es sich vdichutm Cramers V, ein CRBibasier-
tes Zusammenhangsmaf3, dessen Anwendung bzw. btwipn schon frah kritisiert
wurde. Fir eine zusammenfassende, einfache Darggellgl. Benninghaus 1996, Ein-
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fuhrung in die sozialwissenschaftliche Datenanaly®édenbourg Verlag, Minchen,

Wien: 204ff.) Die Analyse einer reprasentativercigirobe enthebt aber nicht von der
Anwendung inferenzstatistischer Verfahren, sie rhadéren sinnvolle Anwendung

(Ruckschlisse von Stichprobenergebnissen auf Zusaiméinge in der Grundgesamtheit)
erst mdglich. So werden die Ergebnisse der erhab@&tehprobe vielleicht doch zu

leichtfertig mit tats&chlichen Lebenslagen und Eecitiungen von nichtehelichen Kin-

dern in Deutschland gleichgesetzt.

Erklartes Ziel der Studie war es, sowohl! die akéuEltuation der nichtehelichen Kinder
darzustellen, wie auch Entstehungsbedingungen wmtdi€klungsverlaufe nachzuzeich-
nen. Dies ist mit einer Querschnittshefragung diteys nur in eingeschranktem Malle
moglich. Zwar kann das Zeitfenster durch die Foremuhg retrospektiver Fragen in eine
Langsschnittperspektive erweitert werden. Inwieweér allerdings immer valide Er-

gebnisse zu erwarten sind, kann unter Hinweis asfStichwort ,recall bias" bezweifelt

werden. Beispielsweise erscheint eine retrospelBimerteilung der Mutter-Vater-Bezie-

hung in den ersten Lebensmonaten des Kindes duechedragten Miitter (S. 52) nur

schwer trennbar von weiteren Entwicklungen ebesatiBeziehung.

Trotz der vorgebrachten Begrenzungen stellt dasBiree eindrucksvolle, inspirierende,
detaillierte und lesenswerte Zusammenstellung dgelhisse o0.g. Querschnittsbefragung
zur Lage und zu Entwicklungsverlaufen nichtehelidkider in Deutschland dar.

Gunther Heller (Universitat Marburg)
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B UCHHINWEISE

MODERN MULTIDIMENSIONAL SCALING
THEORY AND APPLICATIONS
Ingwer Borg und Patrick Groenen
New York, Berlin, Heidelberg: Springer Verlag 1997
471 Seiten, 54,95 $, ISBN 0-387-94845-7

Modern
Multidimensional

Scaling
Theory and Applications

his book provides a comprehensive treatment ofidimknsional scaling (MDS), a sta-

tistical technique used to analyze the structugroilarity or dissimilarity data in multi-
dimensional space. There are many examples ofdatehincluding intercorrelations of atti-
tude items, direct ratings of similarity on chowmgects, and trade indices for a set of coun-
tries. MDS models such data as distances betwests jio a geometric space of low dimen-
sionality. This makes complex data sets accestiblesual exploration and thus makes it
easier to see structure not obvious from the nusni@gther uses of MDS interpret the geo-
metry and, in particular, the distance functioragssychological composition rule. The book
may be used as an introduction to MDS for studientsany areas, including statistics, psy-
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chology, sociology, political science and marketifige volume is also suited for various ad-
vanced courses on MDS.
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DATENREPORT
ZAHLEN UND FAKTEN UBER DIE BUNDESREPUBLIK DEUTSCHLAND
Statistisches Bundesamt (Hrsg.) In Zusammenarbeit mit dem
Wissenschaftszentrum Berlin fur Sozialforschung und ZUMA
Bundeszentrale fur politische Bildung, Band 340, Bonn 1997
639 Seiten, ISBN 3-89331-271-4, ISSN 0435-7604

Schriftenreihe
Band 340

Statistisches Bundesami (Hrsg.)

Datenreport 1997

Zahlen und Fakten iiber die
Bundesrepublik Deutschland

A5, Bundeszentrale
B fur politische Bildung

I\/I it der siebten Ausgabe des Datenreports - ZahlehRakten Uber die Bundes-
republik Deutschland - steht erneut ein umfasseBadeialbericht zur Verfugung.
Wie die friiheren Ausgaben des Datenreports, ish a@ieser Band eine Gemeinschafts-
produktion des Statistischen Bundesamtes, des Méiskaftszentrums Berlin fir Sozial-
forschung (WZB), des Zentrums fir Umfragen, Methoded Analysen in Mannheim
(ZUMA) und der Bundeszentrale fir politische BildurZentrale Themen des Daten-
reports 1997 sind Entwicklungen und Tendenzen deiaken und wirtschaftlichen Lage
der Deutschen in Ost- und West und die Frage, imeitesich die Lebensverhéltnisse im
vereinten Deutschland in den letzten Jahren argegiihaben oder nicht.
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STICHPROBEN IN DER UMFRAGEPRAXIS
Siegfried Gabler und Jurgen H. P. Hoffmeyer-Zlotnik (Hrsg.)
Westdeutscher Verlag GmbH, Opladen 1997
246 Seiten, 48 Mark, ISBN 3-5-31-13061-7

5. Gobler - J. H. P. Hoffmeyer-Zlomnik (Hrsg.]

STICHPROBEN
IN DER UMFRAGEPRAXIS

Westdeutscher Verlag

ieses Buch bietet einen Uberblick liber die in derfldgepraxis bei nationalen Um-

fragen zum Einsatz kommenden Stichprobenpléne: &slem Quoten- und Ran-
dom-Verfahren vorgestellt, in ihrer Anlage besdbeie und hinsichtlich ihrer Auswahl
und Anwendung anhand konkreter Fragestellungen Bdgekte diskutiert. Dariiber hin-
ausgehend werden konkrete Umfragen, die auf umiedicchen nationalen Stichpro-
benplanen aufbauen, miteinander verglichen, woll¥A Random-Route- und Telefon-
Stichproben im Mittelpunkt stehen. Ziel des Bucise¢gs:

< die unterschiedlichen Stichprobenplane fir natetdhfragen in der Bundesrepublik
Deutschland so darzustellen, daf der Forschehmeini umgehen kann;

« Uberlegungen darzulegen, wann welcher Stichprol@ngihnvoll erscheint;

e praktische Erfahrungen im Umgang mit den einzeBtahprobenplanen zu vermitteln;

« Unterschiede zwischen den Stichprobenplanen ankandkonkreten Daten aufzu-
zeigen.
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ZUMA-NACHRICHTEN SPEZIAL BAND 2

EUROBAROMETER
MEASUREMENT INSTRUMENTS FOR OPINIONS IN EUROPE
Willem E. Saris und Max Kaase (Hrsg.)
Mannheim: ZUMA 1997, 25 Mark
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EUROBAROMETER.
MEASUREMENT INSTRUMENTS FOR
OPINIONS IN EUROPE

I n der Empirischen Sozialforschung finden in Eurdpkefoninterviews anstelle von face
to face-Interviews zunehmende Verbreitung. Im Rahrmder zweimal jahrlich fur die
Europdische Kommission in Brissel durchgefuhrterpré&entativbefragungen in den
Mitgliedslandern der Europdaischen Union, den sogetem Eurobarometern, ergab sich fur
die Erhebung vom Friihjahr 1994 (EB 41.0) die Mdwl&it, durch eine zeitgleich mit einem
weitgehend identischen Fragenprogramm stattfinddetifonbefragung in den damaligen
zwolf Mitgliedslandern der EU, systematisch Effektier unterschiedlichen Stich-
probenansétze und Erhebungsmethoden zu untersizdieei. konnte das Analysespektrum
noch durch eine Telefon-Panelkomponente in dre@nzd6lf EU-Lander fir das face to
face-Eurobarometer erweitert werden. Die Beitrdgevorliegenden Buch untersuchen auf
dieser Grundlage methodische und methodologischgeBtellungen, die insbesondere fur
die international vergleichende Sozialforschungerabuch fir die Markt- und Mei-
nungsforschung in Europa von grofl3er Bedeutung sind.
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ZUMA-ARBEITSBERICHTE

Nachfolgend sind die ZUMA-Arbeitsberichte, die s&iini 1997 publiziert worden sind, in
Form von Abstracts kurz dargestellt. ZUMA-Arbeitsblete werden Interessenten auf An-
frage zugesandt. Bestellungen sind zu richten an:

Zentrum fur Umfragen, Methoden und Analysen
ZUMA-Publikationen

Postfach 12 21 55

68072 Mannheim

* % %

Karin Kurz/Michael Blohm: ALLBUS-Bibliographie, 1Bassung. Stand: Juli 1996. ZUMA-
Arbeitsbericht 97/03.

Die ALLBUS-Bibliographie dokumentiert Arbeiten mit LBUS-Daten, die in Blichern oder
Fachzeitschriften verdéffentlicht sind oder als jgFd.iteratur (in Form von Arbeitsberichten,
Diplom- oder Magisterarbeiten usw.) vorliegen. Nelen bibliographischen Angaben enthalt
die ALLBUS-Bibliographie Abstracts der dokumentirtArbeiten. Die Abstracts sind unter
besonderer Beriicksichtigung derjenigen Teile deslifadion erstellt worden, in denen
ALLBUS-Daten verwandt wurden. Die vorliegende 1ds$ung der ALLBUS-Bibliographie
enthalt 470 Arbeiten, 111 mehr als in der letztaagabe 1994.

* % %

Gunther Schihly/Ulrich Mueller: Secularization ira&ern and Western Europe. Results
from the ISSP 1991 Survey on Religion in 10 WedtEast European Nations. ZUMA-
Arbeitsbericht 97/04.

The data set used in our evaluation is the Intemak Social Survey Program 1991
(ISSP), the largest international comparative dateon religious issues ever collected, in
which 16 nations from Europe, Asia, North Ameriead Oceania participated. We are
investigating the following questions: 1. Has tleeression of religious life under com-
munist rule in Eastern Europe led to a broaderlageation in religious beliefs, religious
practices and ethical issues where all Christianodgnations have clear and unam-
biguous teachings than in comparable societiesaat®¥vh Europe? 2. Were Protestant or
Catholic societies/contents more resilient agailisstern type or Eastern type of secu-
larization? 3. How differ active church membergestern and Western societies in their
religious beliefs, religious practices and ethiceéentations? 4. Does the concept "non-
believer" necessarily mean "atheist" in a scientifiarxist terminology or does this con-
cept include possible latent religious attachmenparareligious beliefs or practices, like
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belief in faith healers, horoscopes, good luck efsrfortune tellers, miracles etc. If so,
this would substantially modify the concept of daduation. In fact, we speculate that
among non-believers such parareligious beliefs aadtices) may be more frequent than
among members of a Christian church - since Christis well as Jewish and Moslem
doctrine explicitly excludes such kind of beliefs.

* k%

Carmen Eilinghoff: Die Relevanz der regionalen Diisien bei sozialwissenschaftlichen
Fragestellungen am Beispiel der Allgemeinen Beviligsumfrage der Sozialwissen-
schaften (ALLBUS). ZUMA-Arbeitsbericht 97/05.

In dem Bericht wird anhand von Daten des ALLBUS 29&d 1994 untersucht, wie in

der Bundesrepublik Bevdlkerungsstrukturen und Eihsigen regional variieren. Zu-

nachst wird erlautert, welche regionalen Kennzahlender amtlichen Statistik verfiigbar
sind. Anschlieend werden administrative Raumghiaagen und wichtige Raumtypisie-

rungen (Boustedt-Stadtregionen, BIK-Stadtregioned siedlungsstrukturelle Gebiets-
typen der Bundesforschungsanstalt fir LandeskumdeRaumordnung) vorgestellt. Im

Hauptteil der Arbeit wid der Frage nachgegangee, suzialstrukturelle Merkmale (z.B.

Bildung, Konfessionszugehdrigkeit) und verschiedEimestellungen (z.B. zu Geschlech-
terrollen, zum Schwangerschaftsabbruch, gegentbsi&aAdern) regional variieren. Als

regionale Indikatoren werden dabei Bundesland.tipotie Gemeindegréf3enklasse, die
BIK-Stadtregionen und der siedlungsstrukturelleistgg der BfLR herangezogen.

* k%

Angelika Gldckner-Rist/Wolfgang Bandilla: Das ZUNermationssystem (ZIS).
ZUMA-Arbeitsbericht 97/06.

Im Arbeitsbericht werden der Aufbau, die Inhaltedutie Nutzung einer ersten Version
des ZUMA-Informationssystems (ZIS) beschrieben: BkSein elektronisches Handbuch
Uber sozialwissenschaftliche Erhebungsinstrumemedam deutschsprachigen Raum. Es
wird seit Ende 1993 zur Fortsetzung von Arbeitetwakelt, die bei ZUMA in den
achtziger Jahren mit dem gedruckten ZUMA-Skalenbhaod (ZUMA & 1Z, 1983)
begonnen wurden.
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ZUMA-Tagungen

Ubersicht Uber die Veranstaltungen 1998

Veranstaltung Thema Datum Betreuer
Symposium Neuere Entwicklungen bei Stichpro- | 10. Februar S. Gabler
benziehung fiir Telefonumfragen
Symposium Standardisierung von Fragen zur Juni P. Schmidt
Sexualdemographie
Symposium Methoden des interkulturellen September J. Harkness
Vergleichs
Workshop Repertory Grid-Technik 23. - 24. April P. Schmidt
Workshop Vorstellung und Benutzung des 13. Mai W. Bandilla
ZUMA-Informationssystems (ZIS
Workshop Analysing Complex 16. - 17. Juni P. Mohler
Multi-Nation-Data
GESIS Einfihrung in die Datenaufberei- | 23. - 24. Juni M. Hader
Workshop tung und das Datenmanagement E. Rose
Workshop Multivariate Analysis of Multi- Oktober N.N.
Nation-Data
Workshop Einflihrung in die computerunter- November A. Geis
stutzte Inhaltsanalyse (cui) mit
TEXTPACK PC
Workshop Missing-Data and Related Topics | November | M. Wiedenbeck
Konferenz Forschung mit dem Mikrozensus | 8.-9. Oktober P. Luttinger
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Workshop ,Repertory Grid-Technik”
23.UND 24.APRIL 1998

Die Repertory Grid-Technik wurde voBeorge A. Kellyvor dem Hintergrund seiner
"Psychologie der Personlichen Konstrukte" entwickeleser Ansatz nimmt die Tatsache
ernst, dal’ Individuen "persodnliche Sichtweisen" wanhtigen Personen ihrer Umge-
bung, aber auch von nichtpersonalen Elementen Winewelt entwickeln, deren Bezug
zu den Konstrukten, die die Sozialforscher vomaflen Gegenstand haben, oft unklar
ist. Dies ist eine der Ursachen oft beklagter Lsfeme der psychologischen und
sozialwissenschaftlichen Empirie. Zunachst vormali@ den angelsachsischen Landern
verbreitet, stéRt die Repertory Grid-Technik jedzif zunehmendes Interesse auch im
deutschsprachigen Raum. Methodisch liegt die Repefrid-Technik im Grenzbereich
von qualitativen und quantitativen Verfahren: sienéglicht die Erhebung personlicher
Konstrukte in den verschiedensten Lebensbereichdrdie quantitative Darstellung ihrer
Beziehungen - das macht sie fur Forscher und Reaktinterschiedlicher Provenienz
interessant.

Der Workshop umfaf3t folgende Themenbereiche: 1)ritlioi tiber die Theorie der
Personlichen Konstrukte; 2) Anwendung auf unteeddiithe Forschungsgebiete: Ent-
wicklung und Erhebung spezifischer Repertory GraAken; 3) Computergestitzte
Auswertung: Hauptkomponenten und Clusteranalysdna. Teilnehmerzahl ist auf 15
Personen begrenzt. Fur die Teilnahme wird ein Bgitvon 80 Mark erhoben.
Interessenten werden gebeten, sich bis zum 5. Mg Tagungssekretariat von ZUMA
anzumelden (Email: workshop@zuma-mannheim.de). Werkshop wird vonJérn
Scheer(Universitat Giel3en) durchgefihrt.

*kkkk*k

Workshop ,Vorstellung und Benutzung des
ZUMA-Informationssystems (ZIS)*

13.MAI1998
Gegenstand des Workshops ist die Anwendung des Zli¥bkmationssystems zur

Unterstutzung empirischer Sozialforschung. Naclerinfihrung in den Aufbau der
verschiedenen Komponenten werden insbesondere riasurhentenmodul und das
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Theoriemodul behandelt. Am Beispiel des Schwerpunokframm des ALLBUS 1996
(interethnische Beziehungen in Deutschland) wied \dérwendung von ZIS fir die Aus-
wahl und Beurteilung von MeRinstrumenten demorstrRartber hinaus wird auf die
Verwendung des Theoriemoduls fur die Beurteilung tieeoretischen Standes in diesem
Gebiet sowie der Modelltestung eingegangen. Derk®fmp umfaldt auch praktische
Ubungen am PC und wird vaNolfgang BandillaAngelika Glockner-RisPeter Schmidt
und Martina Wasmewdurchgefihrt. Interessenten werden gebeten, sichuon 20. Méarz
1998 beim Tagungssekretariat von ZUMA anzumeldemalE workshop@zuma-
mannheim.de). Die Teilnehmerzahl ist auf 15 Pensdregrenzt. Der Teilnehmerbeitrag
betragt 40 Mark.

*kkkkk

Workshop: ,,Analysing Complex Multi-Nation-Data“
16.UND 17.JUNI 1998

The Workshop begins with a critical appraisal @& tonceptual and methodological issues
surrounding comparative, inter-national, and ietdtural research. These include both
conceptual questions which arise from the use divitual-level data for macro-level
comparisons, and the many methodological and teghissues which arise with the use of
multi-national, times-series survey data. This Wil followed by introduction to the sources
of available data, availability and types of docutagon, and methods of systematic
appraisal of the variables available for reseaimtiuding recent developments in search
tools using relational databases. In the secondopdine workshop, the emphasis is on the
participants' own research interests. Informati@tesns will provide search facilities for the
entire questionnaire databases, enabling useensgtitally to select questions of interest of
their research topics (ISSP, EUROBAROMETER, WORLBLMES). The complete
survey data will be available for analysis.

Participants will gain an understanding of the emteal and methodological issues which
arise when working on inter-national and interaat comparative analysis using multiple
series of survey data. They will be trained inghkection and manipulation of survey items
appropriate for their research agenda, and havepihertunity to work with the data on their
own projects. Methodologically, the Workshop regsia general familiarity with working
an PC's in a Windows environment, and moderatks skilh SPSS.

Der Workshop wird durchgefiihrt von Pré&ichard Topf(London Guildhall University).
Interessenten werden gebeten, sich bis zum 4. 988 beim Tagungssekretariat von



ZUMA-Tagungen 223

ZUMA anzumelden (Email: workshop@zuma-mannheim.®&. Teilnehmerzahl ist auf
20 Personen begrenzt. Der Teilnehmerbeitrag beB@itark.

Diejenigen, die noch nicht mit der Aufbereitung kwexer Datensatze vertraut sind,
verweisen wir auf das Frihjahrsseminar des Zemtfasiles fur Empirische Sozialfor-
schung, Kdéln, wo Richard Topf vom 2. bis 6. Marziillie Aufbereitung komplexer
Datensatze referieren wird. (Siehe auch den Hinimef#\-Information 41.)

*kkkkk

GESIS-VORKSHOP VO UMA UND DEMZENTRALARCHIV FUR
EMPIRISCHESOZIALFORSCHUNG DERINIVERSITAT ZUKOLN (ZA)

,Einfihrung in die Datenaufbereitung
und in das Datenmanagement*

23.UND24.JUNI 1998

Komplizierte Designs zur Datenerhebung stellen me#se@ Anforderungen an die Daten-
aufbereitung und an das Datenmanagement. Abertereits der Umgang mit relativ einfa-
chen Datensétzen kann in dieser Beziehung dem biegedlutzer Probleme bereiten. In
diesem Zusammenhang sollen die Teilnehmer des Wapksmit den folgenden Themen
vertraut gemacht werden: Strategien zur BehandhongMissing-Values, das Vorgehen bei
der Kontrolle von Filterfilhrungen und bei logischkontrollen, die Mdglichkeiten der
Fehlerbereinigung, Fragen, die hinsichtlich desebatanagements bei der Fusion von
Datensatzen entstehen, die unterschiedlichen Kdowen verschiedener Erhebungsinsti-
tute bei der Datenaufbereitung und beim Datenmanegg Probleme der Vercodung offe-
ner Fragen, die Dokumentation der Datenaufbereitumd) des Datenmanagements sowie
das Datenmanagement bei Telefonbefragungen. Rakentinteressenten fir diesen
Workshop sind alle Projektbearbeiter, die mit dedgsenschaftlichen Datensétzes
umzugehen haben. lhnen soll anhand von Beispielendem Eurobarometer und dem
ALLBUS gezeigt werden, wie sie ein optimales Datanegement vornehmen kénnen.

Der Workshop findet bei ZUMA in Mannheim statt. &ird betreut vonMichael Hader
(ZUMA) und Erwin Rose(ZA). Die Teilnehmerzahl ist auf 20 Personen bemtreFur die
Teilnahme wird ein Beitrag von 80 Mark erhobenetassenten werden gebeten, sich bis
zum 15. Mai 1998 beim Tagungssekretariat von ZUMdzumelden (Email: work-
shop@zuma-mannheim.de).
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Konferenz
~Forschung mit dem Mikrozensus:
Analysen zur Sozialstruktur und Arbeitsmarkt"
8. UND 9. OKTOBER1998,ZUMA, MANNHEIM

CALL FOR PAPERS

Seit circa einem Jahr ist der Mikrozensus 1995iongmisierter Form fir die Sozialfor-
schung zu geringen Kosten im Rahmen eines Pilakies zugénglich. Die Daten wer-
den inzwischen von Wissenschaftlern und Forschastgiten fiur die unterschiedlich-
sten Fragestellungen genutzt. Die Konferenz wesibét vorwiegend - aber nicht aus-
schlielich - an Forscher, die mit (diesen odereagn) Daten des Mikrozensus arbeiten
oder daran interessiert sind.

Ziel der Konferenz ist es, neuere, auf der Basifliegmer Individualdaten gewonnene

Ergebnisse der Sozialforschung zu prasentierersamit den Nutzen dieses Projektes fur
die Wissenschaft aufzuzeigen. Darlber hinaus diéatKonferenz dem Erfahrungs-

austausch der Nutzer. Die Beitrége sollten:

« Forschungsergebnisse prasentieren und das Potemtigicher Daten zur Gesell-
schaftsanalyse aufzeigen

e Probleme in der Sekundaranalyse der Daten des kiksus behandeln und

e gegebenenfalls Vorschlage zur Verbesserung demDetterbreiten.

Beitrdge kénnen aus allen Arbeitsgebieten eingereierden, die sich miAnalysen zur
Sozialstruktur und zumArbeitsmarkt auf der Basis von Mikrozensusdaten beschéfti-
gen. Folgende Themenschwerpunkte sind vorgesehen:

* Entwicklung und Probleme des Arbeitsmarktes

¢ Haushalte und Familien: Soziale Lagen und wirtdtibhé Situationen

¢ Ost- und Westdeutschland im Vergleich

e Teilgruppen der Gesellschaft: Strukturen und Probkl€z.B. Auslander; éltere Men-
schen)

Interessenten werden gebeten, drei ExemplareAdésatzes (ca. 25 Seiten) bis zurh
August 1998 einzusenden (Adresse siehe unten). Das Manushoifie ein Titelblatt
(Uberschrift, Vorname, Name, Institution) und eimeites Blatt mit einer Zusammenfas-
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sung enthalten. Titel und Zusammenfassung bit@entsch und Englisch und zusétzlich
auf Diskette (Word for Windows, Word Perfect od&S@ll) tbermitteln.

Es ist geplant, die Konferenzbeitrage in ein€agungsband zu veréffentlichen. Die
Beitrdge werden hierzu einem Reviewverfahren unten.

Abstracts der geplanten Beitrdge erbitten wir bis spatesi@&n&ebruar 1998. Sie soll-
ten nicht mehr als 1-2 Seiten umfassen sowie dex dées Beitrags und Angaben uber
den Verfasser enthalten. Die Abstracts sollten fllisrauf Diskette oder per e-mail zur
Verfugung gestellt werden.

Die Konferenz wird organisiert und durchgefuhrt vder Abteilung Mikrodaten von
ZUMA. lhr Ansprechpartner ist:

Dr. Paul Littinger

ZUMA

Postfach 12 21 55

D-68072 Mannheim

Tel.: 0621-1246-268; Fax: 0621-1246-100
Luttinger@zuma-mannheim.de
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KONFERENZHINWEISE

Register for the international congress of
applied psychology

AUGUST9-14,1998

The organizers of the 24th International Congesémdlied Psychology, taking place
August 9-14, 1998 in San Francisco, have issued the Congress 2ndlaiy which in-
cludes Congress registration and housing reservatiaterials. The early registration
deadline isApril 1, 1998. Hosted by the American Psychological AssociatidRA) on
behalf of the International Association o AppliesyBhology, the Congress program will
feature an array of individual and group preseotetion: organizational psychology;
psychological evaluation and assessment; psychaogynational development; educa-
tional, instructional, and school psychology; aadiand community psychology; applied
gerontology; health psychology; economic psychojoggychology and law; political
psychology; sport psychology; traffic and tanspimtapsychology; and other areas such
as applied social, applied development, human fa@nd ergonomics, and social issues.
The Congress program will also offer: an exhibin@djor publishing, technological, and
psychological companies; continuing education wooks; site visits to clinics, labo-
ratories, and industrial settings; and excursionsetarby tourist attractions.

The request a copy of the circular, contact: Cosgyrgecretariat, APA Office of Inter-
national Affairs, 750 First Street, NE, Washingt®@€ 20002-4242; fax 202-336-5956;
email icap@apa.org.
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INTERNATIONAL CONFERENCE ON TIME USE

UNIVERSITY OLLUNEBURG
RESEARCHNSTITUTE ONPROFESSION$FFB) AND
FEDERALSTATISTICALOFFICE

SUPPORTED BY FEDERALMINISTRY OFEDUCATION SCIENCE, RESEARCH
AND TECHNOLOGY(BMB+F), GERMANNATIONAL SCIENCEFOUNDATION
(DFG), LUDWIG-SEVERSSTIFTUNG

CALL FOR PAPERS

APRIL22- 25,1998
UNIVERSITYCAMPUS LUNEBURG GERMANY

Objectives

Time isthe encompassing dimension and resource of the vasictisties of the individual
living arrangements. Objective of the internatiar@iference is on a theoretical and empirical
base to describe, to explain and to analyse pslieigarding the multiple individual time use
in its compoundness and interdependency from a-socinomic perspective. The traditional
particular view enhancing, labour force participati- with new forms of its flexible
arrangements - unemployment, in connection with ftlither individual activities in the
household, leisure and education field, in honopost, in social networks etc. will be the
subject. The particular fields will be asked wheayt do contribute to and what they might
learn from the comprehensive approach of individina¢ allocation. Last but not least, the
sovereignity about the amount and spacing of thd time is essential for the labour market
and characterizes e.g. (liberal) professionalssaticemployed in particular.

Further keywords are: formal and informal economsw self-employed, new forms of

working hours arrangements, paid and unpaid labopply of women, shadow economy,
valueing of household production, welfare analyesas distributional aspects of extended
incomes, microsimulation of economic and socialigies, macro importance of the

informal economy, environmental aspects of indiaidacting.

Topics

Time use  Data methodology (scientific and public use files)
Time use International and national surveys

Time use  Cross sectional analyses

Time use  Dynamics, panel analyses
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Time use  Valueing non-market activities

Time use  Macro aspects

Time use  Extended welfare analyses

Time use  Firm side importance

Time use  Economic and social policy aspects ...

Keynote speakers

Ann Chadeau@rganization for Economic Cooperation and Developm®ECD, Paris,
France)

Jonathan GershunyESRC Research Centre on Micro-Social Change, Britisusehold
Panel Study, BHPS, University of Essex, UK)

Andrew Harvey laternational Association for Time-Use ResearciUR, Saint Mary's
University, Halifax, Canada)

Anders KlevmarkerJniversity of Uppsala, Sweden)

Barbara Seel Ifstitut fur Haushalts- und Konsumdékonomik, Univgits Hohenheim,
Stuttgart-Hohenheim, Germany)

Arthur van SoesfT{lburg University, The Netherlands)

Program committee and conference chair

Frank Cowell(LSE, UK), Wolfgang Franz(University of Mannheim, ZEW)Wolfgang
Glatzer (University of Frankfurt),Harald Herrmann(University of Nirnbery Egbert
Kahle (University of Luneburg)Nelly Kalfs (Ministry of Transport, The Netherlands),
Iris Niemi (Statistics Finland, Finland)Jtz-Peter Reici{Fachhochschule MainzHeinz
Sahner(University of Halle) Klaus F. Zimmerman(University of Munich, SELAPO)

Chair: Joachim MerZUniversity of Lineburg, FFB)
Co-Chair: Manfred Ehling(Federal Statistical Office, Germany)

Submission and publication

To have a paper considered for presentation, send émin) to three (max) page abstract
including a brief description of your contributiokeywords, complete title, the author(s)
name(s) (presenter in capital letters) and affiilgtmailing address, phone and fax numbers,
and e-mail address. Abstracts and papers shoulditben in English. Early submissions are
encouraged. Send submissions by postal mailing @viti four hard copies and MS-Word
diskette). Selected papers will be consideredfdusion in the conference volume.

Registration

If you are considering to participate in the coafare, please fill in and send the enclosed
registration form to the local organization. Whestified as a potential participant you
will get all further information (bank accountsatelling, accommodation, social events,
student travel grants, baby sitting, etc.).
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Conference fee and further information
The conference fee includes the book of abstraotderence facilities, meals and events.
Accommodation is not included.

Before April 1, 1998 DM 350,-
After April 1, 1998 DM 400,-

For students the conference participation is tiesre is a reduced fee for all other activities of
DM 200,-. Travel costs will be provided for indivials presenting a paper. For further
actualized information visit the conference websittp://mww.uni-lueneburg.defictu.

Important dates

Submission deadline: 15 December 1997
Acceptance notification:  End of January 1998
Camera ready papers due:1 April (no joke) 1998
Conference: 22-25 April 1998

Local organization

Universitat LUneburg

Fachbereich Wirtschafts- und Sozialwissenschaften
Forschungsinstitut Freie Berufe (FFB)

Prof. Dr. Joachim Merz

Campus, Scharnhorststral3e 1, Gebaude 4

21335 Luneburg, Germany

Tel.: + 49 4131-78 2051, Fax: + 49 4131-78 2059
e-mail: ictu@uni-lueneburg.de
http://ww.uni-lueneburg.de/ictu

Kkkkkkkkkkkkkkkkkkkkk

Inter national Conference on Time Use (ICTU)
Registration form
Name:

Affiliation:
Address:
Postal code:
City:
Country:
Telephone/Fax:
E-mail:
Vegetarian:Yes...  No...

Date: Signature:
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